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要 闻

本报讯 刚刚过去的“五一”假期，
人们探亲访友、旅游观光等出行需求集
中释放，我市铁路、公路、民航等迎来大
批客流，据统计，安庆火车站、公路、安
庆机场、水路等累计发送旅客42.18万
人次，同比增长350.6%。

铁路方面，安庆火车站迎来“井喷
式”客流，4月28日-5月4日，安庆火车站
预计发送旅客17.88万余人次，远超2019
年同期水平，旅客发送量增长76.8%，大
幅超过今年春节七天假期的发送量，增
长了62.5%。出行高峰出现在4月29日
和5月3日，旅客发送量分别为29264人
次、33240人次，较2019年分别增长287%、
117%，均超过春运最高单日发送量。

为应对客流持续高位运行，安庆火

车站通过单组改重联、增加班次等方式
加强运力，加开合肥、南京、上海方向临
时旅客列车22趟，36趟列车单组改重
联，其中5月3日开行列车147趟，创历
史新高。

公路方面，“五一”假期，我市共投
入营运客车 4911 辆次，累计发送旅客
21.65万人次，同比增长 200%，与2019
年同期客流量基本持平，期间共开通定
制客运班线 62 条，完成定制客运量
7924人次。其中，安庆客运中心站于4
月28日-29日、5月3日迎来客流高峰，
五天假期日均发送旅客 3000 人次左
右，与去年相比大幅提升，客流主要以
学生流为主，主要去往望江、东至等地。

“为应对节后出行高峰，我们根据

高铁售票等情况及时分析研判，于5月
3日新增安庆至芜湖班线，增开4个班
次，并临时加开安庆至六安、淮南、蚌埠
等班次增加运力，同时加强车辆安全检
查、站内服务保障等，确保进站旅客有
票买、少排队、及时走。”安庆公路客运
中心站站长助理沈怀霞表示。

民航方面，安庆机场共完成航班起
降126架次，同比增长162.5%，较2019年
增长57.5%；旅客吞吐量达1.36万人次，
同比增长310.3%，较2019年增长75.3%；
货邮吞吐量达 35 吨，较 2019 年增长
11.1%。其中，4月29日，旅客吞吐量达
到3254人次，创该机场开航以来单日
最高记录。

为确保旅客顺利出行，安庆机场在

高峰时段开放双通道，节省旅客排队时
间，并充分应用新设备启用安检自助闸
机设备，旅客可自行凭借登机牌或购票
身份证件，自助办理安检验证手续。

此外，城市公交共投入公交车1642
辆次，完成客运量43.2万人次，同比增
长50%左右。水路方面共投入渡船88
艘次，完成客运量1.29万人次，完成车
辆运输5025辆次。

据市交通运输部门分析，“五一”假
期客流大幅增长，主要是因为气候适
宜，出游人数大增，加之学生流、探亲流
等各类出行需求强烈释放，出行高峰期
互相叠加，全市铁路、公路、飞机等运输
方式客流持续保持高位运行。
（全媒体记者 白萍 通讯员 史咏诗）

“五一”安庆“铁公机”发送旅客超40万人次
同比增长350.6%

本报讯 节日是促消费的大好时
机。从酒店到小吃街，从商场到文旅街
区，丰富的消费场景、高涨的消费热情，
点燃了安庆“五一”消费热潮。据商务部
门监测显示，全市重点监测企业销售
额同比增长14.1%。

一天115桌，老板忙到喝
不上一口水

5月1日下午3点左右，独秀大道和
祥和路交叉口附近的一家烤鱼店里，仍
有顾客进店用餐。伴着升腾的热气，大
家边吃边聊，不时举杯共饮。

“生意太好了，忙到一口水都喝不
上！”经理任芳说，店内共有30张桌子，
平均每张翻台率在3至4次。最忙的一
天接待了115桌客人。

今年五一期间在好天气助力下，直
逼“3”字头的天气带火了饮品销售。4月
30日下午，在吾悦广场一楼某新开业的
奶茶店前，聚集了大量排队人群。柜台
后，7名员工忙得不可开交。

市民小吴用手机下单了两杯奶茶，
显示她前面还有200多杯在制作当中。

“足足等了一个多小时才喝到奶茶。”

古城“出圈”带火老字号

今年安庆古城街区夜景登上央视
新闻联播，成功“出圈”。“五一”假期里，
古城游客的消费意愿不断提升，消费需
求持续释放。

记者走访了解到，麦陇香鸡蛋糕一
箱4公斤装，古城店每天能卖80箱；胡玉
美牛肉酱、鲜虾酱和蚕豆酱等明星产品，

一上架就被抢购一空，员工要不停往货
架补货；柏兆记各规格糕点礼盒深受外
地游客喜爱……“五一”期间，安庆本地
的老字号品牌备足了自己的特色产品，
拉动“五一”消费市场快速复苏。

一晚清运垃圾100满桶

“五一”期间，宜秀区七街游人如

织，到了晚上，灯火映亮整片街区，直至
凌晨人气也丝毫不减。“一到晚上，感觉
全安庆人都来七街了，这个热闹程度不
输春节和国庆。”市民王成说。

夜市里的客流一多，垃圾量也随之
明显增长。4月28日晚，七街的垃圾量直
逼100桶，比平时热闹的周末还要多出
50多桶，涨幅达到了100%，假期里每天
情况都是如此。

“平时工人晚上8点半下班，‘五一’期
间要忙到10点。同时单趟清运时间也
拉长了，平时清运一趟1小时，‘五一’
期间要花2小时。”安庆京环环境服务
有限公司相关负责人徐传发介绍。

“今年‘五一’七街客流量大，垃圾量
也多了，为了保障市容环境干净整洁，
晚上加开了两趟清运车。”徐传发说。

（全媒体记者 程呈）

消费热度激增“烟火气”加速回归

近日，全国“两红两优”光荣榜
揭晓，安徽省公安系统有 3 人获得

“全国优秀共青团员”称号，其中唯一
一名辅警便是安庆市望江县公安局的
龙婕。

2021年夏天的一个中午，一名身着
睡衣的男子到望江县公安局凉泉派出

所咨询户籍业务，简短咨询后便转身匆
忙离开了。由于男子行为异于常人，办
理户籍业务的辅警龙婕迅速将相关情
况向所领导报告，经过核实该男子竟然
是被网上追逃近十年的诈骗犯茅某。为
了不打草惊蛇，龙婕向领导提出，以登
记外来暂住人口为由进入逃犯藏身的
某工厂进行排查，经过3个多小时的排
查、搜寻，最终警方在一间隐蔽的房间
内将还在休息的茅某成功抓获。至此，
潜逃十年的集资诈骗案逃犯终于落网。

2022年9月17日，辖区居民张某通
过电话向凉泉派出所求助，称其在国外

求学，身份证已过期，因无法及时回国，
询问应如何办理。龙婕同志耐心为其解
说了公安部针对无法回国办理身份证
换领人员出台的新政策，并指导其完善
相关材料，通过委托方式及时为其办理
了更换领身份证业务，解决了群众的燃
眉之急。

龙婕作为窗口工作辅警，一直把耐
心热心细心为群众办实事作为自己的
工作原则。她将辖区8000余名伤残、孤
寡、耄耋老人的身份证换证时间进行整
理，制作“夕阳红”工作台账，落实定期
提醒、提前预约、上门办理，共办理各类

证件3600余次，开展送证上门业务971
次。现在，辖区村干部一见到龙婕进村，
都亲切地称：“小龙，又上门来啦。”

龙婕先后获得了望江县优秀共青
团员、安庆市优秀共青团员、安徽省优
秀共青团员的荣誉称号，多次被望江县
公安局和安庆市公安局嘉奖表彰。此次
获得全国优秀共青团员称号后，龙婕谦
虚地说：“这不是我个人做出了什么惊
天动地的大事，而是我身在公安战线，
才让我有了为民服务的机会，我将继续
在岗位上踏实工作，不忘为群众办实事
的初心。” 通讯员 丁一鸣

龙婕：以耐心热心细心为群众办实事

本报讯 4月28日，记者从市数据
资源管理局获悉，近年来，安庆市全力
推进政务服务工作向基层延伸，以县政
务服务大厅、乡镇便民服务中心、村便
民服务站建设为主要抓手，构建政务服
务向基层延伸体系，实行就近办、网上
办、一窗办、自助办、帮代办的服务模
式，解决群众办事“跑得远”“来回跑”

“多次跑”等问题，打通政务服务“最后
一公里”，不断提升人民群众的获得感、

幸福感和安全感。
“以前报销医疗费用还得去几十里

外的县城办理，现在服务窗口就设在
‘家门口’，我们可以少花时间、少跑
腿！”谈及乡镇便民服务大厅的变化，前
来报销医疗费用的怀宁县三桥镇龙门
村村民查显赞很是感慨。

为完善服务，方便群众，涉及群众
的政务服务部门大多已入驻三桥镇便
民服务中心。目前，中心设置了政务服

务、就业、社保、医保、民政、残联等6个
综合窗口，内部规划有综合业务办理窗
口、便民等候区、档案管理区等区域。

“我们在对便民服务中心进行升级改
造后，可‘一站式’办理6个部门26项业
务，办结时间最长15分钟、最短仅1分
钟，实现把政务服务送到群众‘家门
口’的同时，也极大提升了基层治理效
率。”三桥镇便民服务中心郑久宝说。

此外，该中心还推出“镇、村、网格”
三级便民办事渠道，实行帮办、代办、上
门办制度。每个村设置代办点，代办员
由熟悉业务的村“两委”干部担任，为村

里高龄老人、残疾人及行动不便群众提
供上门帮办、代办服务。

近年来，安庆市不断优化调整市县
乡村四级政务服务事项实施清单，已落
实“全省一单”政务服务事项清单346
项，上线“一件事一次办”事项57个，全
市行政许可类服务事项即办率提升至
87.65%。全市69个服务场所已投放92
台自助终端设备，安徽省一体化智能自
助系统中已上线58个省级、24个市级
自助办事项，32个自助查询打印类服
务立等可取。
（见习记者 江伟 通讯员 查梦凡）

构建县、乡、村三级便民网络

安庆打造“家门口”的政务服务

本报讯 5 月 1 日下午，市委常
委、常务副市长花家红督导检查安全
生产和重大隐患整改工作。安庆经开
区管委会主任张剑陪同。

苏宁广场商业项目正在进行建
筑工程深基坑重大隐患整改。花家红
强调，要树牢“隐患就是事故”的理
念，时刻绷紧安全生产这根弦，严格
制定预案、严格把握时间、严格安全
质量标准、严格全面消除隐患，高质
量推进隐患整改工作。施工单位要加
强力量组织，加快整改进度，不折不
扣落实整改要求，坚决防止敷衍了事

和问题反弹。各职能部门要严格履职
尽责，组建工作专班、落实工作专人、
压实整改措施，确保各类隐患查彻底
改到位。

花家红还前往光彩大市场查看火
灾隐患整改工作，他强调，要深刻吸取
近期火灾教训，以“等不起”的责任感、

“坐不住”的紧迫感、“慢不得”的危机
感，聚焦消防通道占用、线路老化、违
规充电等突出问题，查准隐患点、下准
整改单，限时完成整改任务，坚决遏制
群死群伤和“小火亡人”事故。

（全媒体记者 江露露）

花家红在督查重大隐患整改时强调

树牢“隐患就是事故”理念
坚决查彻底改到位

本报讯 4月28日，记者在全市
见义勇为基金会理事会换届选举大
会上获悉，2017 年 12 月至 2023 年 4
月，安庆市见义勇为基金会第一届理
事会期间，全市共表彰见义勇为人员
76名，颁发奖金共计68.7万元。

2017年以来，安庆市见义勇为基
金会第一届理事会共向省见义勇为基
金会推荐全省见义勇为英雄模范12
人，章季兵等3位同志荣获年度安徽
省见义勇为弘扬正气奖一等奖，刘添
祥等10位同志分别荣获年度省安徽见
义勇为弘扬正气奖二等奖、三等奖。

此外，理事会还组织开展见义勇
为基金会“爱心账户”资助项目，对全

市生活困难的见义勇为人员及家庭
进行摸底调研和组织申报，按照每名
见义勇为困难家庭2000元的标准定
期拨款救助，累计资助困难家庭 15
户，发放资助金3万元。开展暖心慰问
73人次，发放慰问金 15.5万元，并对
符合条件的见义勇为困难人员给予
见义勇为人员通信资助，累计资助40
余人，资助资金5万元。

2018年，安徽作为“见义勇为
英模安居工程项目”实施省份之
一，我市共为受到省级以上表彰的
住房困难见义勇为英模申请项目资
助金12万元。

（全媒体记者 卢向波）

五年来76人获见义勇为表彰
发放68万元奖金为正义撑腰

本报讯 5月4日，记者从市“扫
黄打非”办公室获悉，“五一”节前安
庆多地开展知识产权保护宣传活动，
持续净化安庆文化市场、营造保护知
识产权的良好社会氛围。

4月22日至28日，市文化市场综
合执法支队组织执法人员深入市场，向
经营主体宣讲版权保护知识，要求经
营主体做到守法经营；向群众讲授出
版物辨识技巧，提高群众辨别能力和
意识，呼吁大家抵制盗版、保护原创；
开展“法治进校园”专题讲座，引导青少
年树立版权意识。活动共出动执法人员
200余人次，检查经营主体45家。

4月24日，宿松县多部门联合开

展侵权盗版及非法出版物集中销毁
活动，共集中销毁非法出版物281本、
非法卫星地面接收设备45个、游戏机
2台、赌博机3台、娱乐场所违规道具
5件等，有力震慑了从事侵权盗版及
非法出版活动的违法分子，增强了广
大群众保护知识产权的意识。

大观区花亭路街道织密织牢“一
张网”，以网格化服务管理为平台，建
立健全“扫黄打非”网格精细化管理
体系，将“扫黄打非”监管责任层层分
解落实，定期在网格内开展“扫黄打
非”巡查。目前已开展巡查30余次，发
现并整改问题2个。
（全媒体记者 沈永亮 通讯员 陆劭）

安庆多地开展知识产权保护宣传

4月27日李女士咨询：叶祠东苑
小区高层电梯房何时办理不动产权证。

宜秀区政府回复：针对叶祠小区
高层办证问题，宜秀区于2022年6月
就2016年以后安置的还建房办证问
题已行文至市还建房难办证领导小
组。8月，市政府就2016年以后安置房
办证问题专门召集相关部门共同研
究，主要原因是税务相关政策调整造
成办证滞后。会后已多次与市直相关
部门对接，寻求解决方案。目前，市、
区级办证部门正在协调，市级拟定将
出台相关政策，推进城区还建安置小
区办证难问题解决。宜秀区正在持续
对接，争取早日完成个人不动产权证
办理。如有疑问，可联系宜秀区大建
办（5939368）咨询相关进展。

4月30日江先生反映：书香一品
小区南门常年关闭，何时才能打开。

市住建局回复：前期已与反映人
进行了对接，建议由业主委员会组织
召开全体业主大会，讨论南大门开启
或关闭。因去年疫情原因，该小区业委
会换届工作未进行，经与属地街道联
系，业委会换届工作已于近期启动，正
在有序推进过程中。下线后，市住建局
工作人员赴小区将该情况对反映人进
行了反馈，反映人表示理解。

4月30日徐先生咨询：公租房什
么时候开始申请。

市住建局回复：今年公租房安置
不再采取往年集中时间段安置的办
法，有需求的住户，只要符合申报条
件，可以随时申请公租房，在走完政
策规定的审批流程后即可安置。

5月 3日张先生反映：妻子 2022
年下半年灵活就业社保补贴未发放。

市人社局回复：经核实，反映人
妻子于2021年9月22日被认定为就
业困难人员，2021年10月开始享受补
贴待遇，2021年10月至2022年6月共
计9个月的补贴已发放到位，其爱人
余下部分社保补贴将于2023年下半
年进行发放。大观区人社局工作人员
已向反映人详细解释了相关情况。

5月 3日汪先生反映：居民养老
保险2022年多扣了500元。

市人社局回复：经系统查询2022
年反映人属于特殊群体代缴人员，政
府已为其代缴了200元保费，500元
属于其个人缴费部分，增加了其个人
账户积累，能提高其养老保险待遇，
因此，无需进行退费处理。2023年如
反映人不想再增加个人缴费，可以向
税务部门申请变更缴费档次，大观区
工作人员已将详细情况告知反映人。

今年的公租房什么时候开始申请
市住建局：不再采取集中安置，可随时申请

4月30日晚，市民们在七街夜市上品美食。“五一”假期，七街夜市灯火通明，人流如织，小吃摊位依序排开，吸引了
众多市民及游客前来品尝。 全媒体记者 江胜 摄


