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电商平台上，年轻女性成为保健
品消费主力军；中医医院里，百合红
枣八宝饭、姜黄肉桂奶茶等“国潮养
生品”广受年轻人欢迎；日常生活
中，各类补剂成为许多年轻人“第四
餐”……相关研究报告显示，2023年
我国保健食品消费人群中，25岁至40
岁占比达39%，超过了51岁以上群体
31%的比重。

年轻人缘何涌入健康养生市场？
养生“新势力”又会激发哪些康养消
费新活力？

年轻人掀起“养生
热”市场前景看好

透明的塑料袋子里，7个药片整
齐排列。“紫色片剂是蓝莓提取物，能
够补充眼部营养；软胶囊包含乳化型
DHA和羟基酪醇，激活大脑提升工作
效率……”31岁的天津女职员李彤如
数家珍，“这都是搭配好的，一天一包
随餐吃，不容易忘，也很方便。”

随着健康经济、颜值经济兴起，
越来越多年轻人尤其是女性消费者成
为健康养生品的忠实消费者。《2024
女性营养健康食品 618 消费洞察报
告》显示，近5年淘宝天猫和京东平
台女性营养健康食品的线上市场年均
复合增长率高达 15.5%，主要客群为

“85后”已婚已育用户。
随着中医文化的广泛传播，“国潮

养生”成为年轻人日常康养的新选择。
今年夏天，不仅晒背和三伏贴在

年轻人中间“火”起来，“中医馆打败

奶茶店”也冲上了微博热搜。针对年
轻人的喜好，不少中药房推出特调的
奶茶和酸梅汤，有的还搭配上药膳。
山东省中医院均价2元一副的“中药
代茶饮”方剂，线上线下日均开方超
3000副；浙江省中医院因“1元酸梅
汤”线上订单过多服务器崩溃，通过
微博在线“求饶”。

成都市第一人民医院针对不同节
气分别研发推出了特色中药药膳。“其
中一款姜黄肉桂奶茶销售很火爆。”该
院临床营养科副主任刘言说，“特色中
药药膳非常受欢迎，年轻人也很喜
欢。”

健康养生消费者的年轻化趋势，
推动保健品行业向上发展。市场机构
艾媒咨询的报告指出，中国保健品市
场规模近五年来一直保持稳步增长，
预计2027年有望达到4237亿元。

需求升级、供给提质
激发年轻人康养消费活力

在传统观念中，“康养”一词似乎
是“中老年”专属，年轻人为何纷纷
加入“养生局”？

“ 《‘健康中国 2030’规划纲
要》等系列政策促进了全民健康意识
的提升，年轻人对自己的身体状况有
了更多、更为科学地关注。”中国社会
科学院食品药品产业发展与监管研究
中心主任张永建说，教育生活水平提
升、科学健康信息获取更方便，以及
慢性疾病低龄化案例的警示等，让越
来越多年轻人更加注重健康方面的自

我管理。
国家统计局数据显示，2023年我

国人均医疗保健消费2460元，同比增
长 16%。《2023 中国新消费趋势白皮
书》显示，超四成“00后”购买过功
能性保健食品或保健仪器，三分之一
的“00后”“95后”购买过营养补剂。

随着年轻人康养消费不断升级，
健康产业的头部品牌和新兴企业都在
加大产品研发，在消费者服务上下功
夫，从供给侧为年轻人提供多元化、
高质量的产品和服务。

拜耳医药保健有限公司亚太跨境
电商及中国境内电商副总裁万妍婧介
绍，年轻人生活忙碌，“零食化”“轻
量化”成为年轻人选择健康养生品的
重要方向。对此，安琪纽特、汤臣倍
健等品牌都在加快布局，功能性食品
品牌“美那有”推出的富铁软糖、叶
黄素酯软糖等产品，受到年轻人普遍
欢迎。

供需有效互动激发年轻人康养消
费的同时，各类社交媒体、短视频对
养生话题的广泛传播，也助推年轻人
康养消费渐成风潮。西南财经大学消
费经济研究中心副主任叶胥说，年轻
人喜欢追求时尚和个性化，有时候可
能仅仅是为了追逐一个热点就去排队
打卡。

规范行业发展 以高
质量助推“产业旺”

当前，年轻人康养消费需求旺
盛，市场蓬勃发展，但行业相关标准

仍需进一步完善，监管也需不断加强。
中国消费者协会不久前发布的

《健康产业消费趋势发展报告》指出，
健康产业中仍存在一些为了追求短期
利益，采取不正当竞争手段，侵犯消
费者合法权益，扰乱市场秩序，损伤
消费者信心的产业发展“蠹虫”。

该报告建议，建立完善质量管理
体系，严守产品质量安全底线。从原
材料采购到成品出厂，均应经过严格
的检验检疫程序。利用现代科技手段
不断改进生产工艺，提高产品质量，
确保消费安全，不断向消费者提供高
质量产品和高品质服务。

在万妍婧看来，年轻“专业消费
者”“成分党”的不断增加，对行业提
出了更高的要求。“许多年轻人不仅会
从社交媒体上获取保健食品成分信
息，还会查权威期刊论文，并十分关
注服用保健食品后身体指标的改善。”
万妍婧说，“这就要求企业必须生产出
更多更有竞争力的产品。”

“年轻人‘花式’养生涉及的产
品和服务种类繁多，在快速发展的过
程中必须加强行业监管，不要让康养
消费新场景变成消费‘新陷阱’。”叶
胥表示，企业针对年轻人康养需求开
展产品和服务创新的同时，监管部门
也要持续发力，督促企业严守产品质
量安全底线、不作虚假宣传、不夸大
产品效果、不误导消费者，营造诚实
守信的消费环境。

多位业内人士分析，行业规范化
程度和准入门槛进一步提高，将对康
养行业的长期发展和竞争格局产生积
极影响，有助于相关产业做大做强。

来源：新华社

养生“新势力”打开康养消费新空间
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近日，邮储银行安庆市分行组织
开展“金融标准 为民利企”主题宣
传系列活动。

在2024年9月全国“质量月”期
间，该行一是按照中国人民银行安庆
市分行关于组织学习《金融数据中心
容灾建设指引》等5项金融行业标准
的要求，积极组织辖内人员认真学习
《金融数据中心容灾建设指引》《金融
信息基础设施运行指标体系》《银行
产品服务内部基本过程与活动管理指
南》《票据市场商业汇票业务信息模
型规范》《金融机构企业标准体系建
设指南》等，进一步提升金融标准工
作水平；二是通过辖内营业网点LED
屏发布2024年“金融标准 为民利
企”主题宣传活动标语、通过广告屏
发布“金融标准 为民利企”主题宣
传海报，营造浓厚的全国“质量月”

期间“金融标准 为民利企”宣传氛
围；三是发挥营业网点宣传阵地作
用，布放“金融标准 为民利企”宣
传海报，重点宣传解读《银行营业网
点无障碍环境建设规范》《人民币现
金机具鉴别能力技术规范》《个人金
融信息保护技术规范》《不宜流通人
民币 纸币》《金融服务 生僻字处
理指南》等金融标准，增进广大金融
消费者对金融标准的认识和了解。四
是开展“金融标准 为民利企”进校
园活动，进一步提升大学生群体对金
融标准的认识，让“金融标准 为民
利企”理念根植当代大学生的内心。

该行相关负责人表示，希望通过
系列活动提升金融机构金融标准化工
作水平，深化“金融标准 为民利
企”理念，进一步加深人民群众对金
融标准的认识。 李雪莹

邮储银行安庆市分行：

多举措开展金融宣传活动

近日，中国人寿安庆分公司在全
辖全面启动主题为“金融为民谱新
篇守护权益防风险”的金融教育宣传
月活动，全面落实9月金融教育宣传
月和金融消费者权益保护工作。

对内，公司下发了总公司统一制
作的金融教育宣传月主题海报、宣传
折页、易拉宝等材料，要求全市各营
业网点门口跑马屏显示金融教育宣传
月活动口号，营业网点统一设置金融
教育宣传月/消费者权益保护宣传专

栏，放置金融知识宣传材料，营造活
动氛围。为确保活动持续走深走实，
市公司要求各支公司制定并上报金融
教育宣传月“五进入”活动计划，市
公司追踪落实；公司还组织开展金融
教育宣传月主题培训，旨在培育和弘
扬金融从业人员“诚实守信、以义取
利、稳健审慎、守正创新、依法合
规”的中国特色金融文化，开展行业
诚信文化建设。

对外，公司要求各营业单位按照

国家金融监督管理总局安庆监管分
局、保险行业协会、总省公司的要
求，根据“五进入”活动要求，落实
金融教育宣传月活动，做好金融知识
外部宣传活动，对有需要的客户提供
上门服务。

年9月6日下午，中国人寿桐城支
公司走进桐城市文昌街道六尺巷开展
金融教育宣传活动，公司通过发放
宣传折页、面对面讲解等方式，向
附近居民、商户和游客宣传反保险

欺诈、反洗钱、防范非法集资等金
融知识，助力提升居民金融素养，
共筑金融安全网，宣传活动共计发
放宣传折页 50 余份，为现场人群解
惑问题30余人次。

中国人寿安庆分公司将持续推进
金融教育宣传月活动，做好“金融知
识进校园”“担当新使命，县域消保
行”、反保险欺诈宣传等活动，助力提
升居民金融素养，共筑金融安全网。

潘丽娟

金融为民谱新篇 守护权益防风险
——中国人寿安庆分公司开展金融教育宣传月活动

近期，交通银行安庆分行积极开
展出租车行业“零钱包”推广活动，
进一步优化现金服务，整治拒收现金
行为，切实解决出租车行业政策知晓
度不高、找零难等问题。

设置绿色通道，提高网点现金
服务效率。该行在开发区支行和桐
城支行设置“出租车兑换零钞专用

车位”，切实落实出租车行业“即
来即兑”要求，提高网点现金服务
效率。

个性化定制“零钱包”，充分满足
出租车司机零钱需求。在前期零钱包
兑换活动中，该行了解到出租车司机
对小面额零钱需求较大。针对该情
况，该行在此次活动中专门配置 1

元、5角面额的零钱包，充分满足出
租车司机零钱需求，得到了出租车司
机的积极响应。

政 策 宣 讲 ， 提 高 知 晓 度 。 该
行采取流动宣传为主、柜面宣传
为辅的方式，充分发挥营业网点
直接接触广大市民的优势，在零
钱包兑换活动中，组织宣传人员

积极发放宣传折页，开展整治拒
收现金政策宣传。

交通银行安庆分行相关负责人表
示，将持续加强优化现金支付环境建
设，开展整治拒收现金宣传工作，切
实提升现金服务质量，充分保障消费
者权益。

陈婉群

交通银行安庆分行：

积极开展出租车行业“零钱包”推广活动

在安庆师范大学开展金融宣传。通讯员 李雪莹 摄


