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要 闻

本报讯 记者从国家统计局安庆
调查队获悉，2024年安庆市居民消费
价格（CPI）同比上涨0.6%，涨幅比去年
同期高0.4个百分点，较全省高0.1个百
分点。其中，食品价格上涨0.7%，非食
品价格上涨 0.6%；消费品价格上涨
0.1%，服务价格上涨1.5%。

从分类指数看，2024 年八大类
商品和服务价格呈“7 涨 1 跌”态
势。其中，食品烟酒价格上涨0.1%，
衣着价格上涨 0.6%，居住价格上涨
0.4% ， 生 活 用 品 及 服 务 价 格 上 涨
1.1%，交通通信价格下降 1.9%，教育
文化和娱乐价格上涨2.1%，医疗保健
价格上涨 3.4%，其他用品和服务价
格上涨3.8%。

环比指数波动运行。分月度环比
看，受节日效应影响居民消费需求持续
增加，1、2月份分别上涨0.3%、1.2%；3、4
月份随着节日因素消退、市场供求关系
变化因素影响，主要食品、交通和部分
服务项目稳中趋降，环比指数分别下降
1.0%、0.1%；5月份夏款服装上市、部分
医疗服务价格上调，环比上涨0.6%；6

月份鲜菜、鲜果季节性供应增加，食品
价格下降明显，环比指数下降 0.3%。
7-8月份受高温暴雨等极端天气影响，
鲜菜、鲜果价格上涨明显，环比指数分
别上涨0.7%、0.3%；9月份受食品价格
上涨、汽油价格下降等多种因素影响，
环比指数与上月持平。10、11月份天气
晴好，市场主要食品供应量充足，食品
价格下降明显，影响环比指数分别下降
0.6%、1.0%。12月份政府上调管道燃气
价格，受天气转冷影响，带动鲜菜环比
上涨，环比指数上涨0.1%。

同比指数由负转正。分月度同比
看，1月份主要是受去年春节时间错月
影响同比指数下降1.4%；2月份受春节
错月影响同比指数回升较多；3月份食
品和服务价格回落，同比小幅下降
0.1%；4-6月份市场供应总体充足，同比
指数上涨主要受教育、医疗服务、文化
娱乐分类价格影响。7-9月份同比上
涨较多主要受高温天气鲜菜、鲜果价格
上行影响。10-12月份天气晴好，食品
量足价稳，指数较为平稳。

据分析，全年0.6%的累计涨幅中，

今年价格上涨对全年指数的新涨价影
响约为1.0个百分点，去年的翘尾影响
约为-0.4个百分点，新涨价因素是影响
CPI上涨的主要原因。

2024 年食品烟酒价格同比上涨
0.1%，较去年同期高0.4个百分点。其
中，食品价格累计上涨0.7%，影响CPI
上涨约0.12个百分点。构成食品的14
个类别中有8类上涨、6类下跌，菜及
食用菌、水产品、干鲜瓜果类、禽肉类
涨幅居前，分别上涨3.3%、2.3%、2.1%、
1.0%，合计影响 CPI 上涨约 0.2 个百分
点。其中，鲜菜价格同比上涨3.7%，影
响CPI上涨约0.09个百分点；鲜果价格
同比上涨2.3%，影响CPI上涨约0.05个
百分点，受供需关系影响，西瓜、火龙
果、桔子等鲜果价格有所上涨；猪肉价
格同比上涨8.8%，影响CPI上涨约0.13
个百分点；牛肉价格同比下降15.4%，影
响CPI下降约0.10个百分点，牛肉价格
大幅下降主要原因是市场供应相对充
裕，消费端需求相对疲软，造成牛肉价
格持续低位运行。

2024年，安庆市非食品价格同比

上涨0.6%，影响CPI上涨约0.48个百分
点。从同比看，非食品中，工业消费品
价格由去年下降 0.7%转为持平。其
中，受国际原油、黄金等大宗商品价格
变动影响，液化石油气价格上涨19.0%，
影响CPI上涨约0.07个百分点；金饰品
价格上涨 23.0%，影响 CPI 上涨约 0.09
个百分点。受促消费和惠民生相结合
的政策影响，服务价格上涨1.5%，影响
CPI上涨约0.55个百分点。其中，家庭
服务、医疗服务和教育服务价格分别上
涨7.9%、4.3%、1.8%；文娱类价格中，旅
游、电影及演出票和在外住宿价格分别
上涨4.0%、2.7%和0.8%。

2025年，国家出台的一系列支持
经济稳定运行的政策措施有望落地见
效。随着经济和需求回升向好，居民
消费信心和消费能力不断增强，对物
价提升会起到积极作用，但是受翘尾
因素下拉影响，加之国际市场需求的
不确定性，对物价总指数形成压制。
总体来看，预计2025年安庆市CPI将
保持低位平稳运行。
（全媒体记者 方芳 通讯员 杨凌）

2024年安庆CPI同比上涨0.6%
今年将保持低位平稳运行

在程家墩社区新时代文明实践
站，6名书法家们挥毫泼墨，义务为居
民书写“迎春”之联（1月22日摄）。

当日，迎江区关工委、区工会邀
请市书协文化志愿者，开展“翰墨飘
香入社区 福暖万家送祝福”活动。据
悉，市书协已连续 25 年走进社区，开
展文化志愿活动。

全媒体记者 黄有安
通讯员 陈慧 摄

翰墨飘香

福暖万家

本报讯 近几日，在寒潮的侵袭
下，阳光隐匿了踪迹，云系增加了不
少，雨水也悄然而至。市气象部门抢
抓有利时机，在全市各县成功实施人
工增雨作业。在自然降水和人工增
雨的共同作用下，周六全市普降中
雨，局地大雨，雨量普遍超过 10 毫
米。本轮降雨有效增加了土壤、空气
湿度，缓解了连日旱情。

除雨水外，这股寒潮还带来了明显
的降温，全省平均气温降低 9℃至
12℃，“斩断”了此前气温持续偏高的态
势。从中期预报来看，“五九”时节我国
大部地区气温将偏低或接近常年。

今天开始，雨水自觉“退场”，将
天气舞台“C位”交给了晴天，这也给
返乡和出游带来了福音。我市最高
气温将较前几日有所回升，但早晚气
温仍偏低，今晨温度仅-3℃。晴冷当
道，市民需做好保暖措施。

假日期间（除夕至正月初七）天
气总体舒适。除夕至正月初二全省
以晴或多云天气为主，气温逐步回
升。没有“放假”的冷空气，或将于1
月31日至2月3日（正月初三至初六）
影响我省，预计全省平均气温自北向
南将先后下降5℃至8℃。

（见习记者 唐秀婷）

雨水“退场”晴天“回归”

春节期间冷暖起伏较大

本报讯 春节将至，为确保春节
期间食盐质量、供应安全和市场稳
定，1月24日，市工信局联合市市场监
管局开展食盐专项检查。

检查组采取“四不两直”的方
式，首先来到市盐业公司，现场查
看了食盐储备库，对存储总量、轮
转及环境等进行检查，要求合理安
排节日期间值班，提前做好预案，
储备足量食盐，确保节日期间我市
食盐市场安全稳定。

随后，检查组深入城区多家商
超，重点检查了食盐经营行为是否规

范、采购的食盐是否从正规渠道购
入、是否落实采购索票索证以及台账
管理等方面。检查中，发现部分商
超未加碘食盐售卖区无明显标识，
执法人员现场责令相关主体及时整
改到位。

本次专项检查进一步宣传了国
家盐业供给政策，引导经营者按照国
家盐业管理相关规定合规经营，增强
经营户、消费者对食盐安全的正确意
识，规范全市食盐经营秩序。

（全媒体记者 余永生 通讯
员 唐娟）

从“盐”监管 保障民生

本报讯 近年来，望江县漳湖镇
立足实际，以服务基层、丰富广大人
民群众的文化生活为导向，在阵地升
级、队伍培育、活动开展等方面下足
功夫，不断提升公共文化服务水平，
真正把文化服务送到群众心坎上，群
众幸福感、满意度持续攀升。

完善基础设施，夯实文化活动
“主阵地”。漳湖镇不断完善配套图书
阅览室、儿童活动室、电子阅览室、
多功能活动室等功能室，藏书 6000
余册，全天免费对外开放，让越来越

多的群众享受到更好的公共文化服
务。同时，积极响应群众需求，以丰
富群众业余文体生活为出发点，致力
于村级文化广场、农家书屋、健身器
材等配套硬件设施建设，在选址、建
设施工等方面精心实施，让小广场走
进每一个村子。全镇现有小广场 31
处，实现了村级文体广场全覆盖，文
体广场成为村民开展文化活动、健身
锻炼的重要场所，丰富了广大群众的
业余文化生活。

丰富文化活动，点亮群众文化“新

生活”。聚焦群众需求，广泛开展群众
喜闻乐见的文化活动，深入实施文化
惠民工程，组织开展乡村春晚、油菜
花节、象棋比赛、广场舞比赛、中秋
文艺汇演、篮球赛、读书会等文体活
动 80 余场，为辖区群众送上丰富的

“文化大餐”。积极开展“送戏下乡”
文化演出，发挥本地文艺爱好者优
势，组织辖区内戏曲爱好者开展义演
活动，演出场次实现全覆盖。

开展志愿服务，开创文化活动
“新形势”。依托新时代文明实践所
（站），组建文体志愿服务队，发挥
文体志愿者的示范带头作用，开展

“学雷锋·文明实践我行动”、“扫黄
打非”宣传教育，重阳节主题志愿

者服务等文明实践活动 70 余场次，
参与人数 7000 余人次，丰富群众业
余生活，不断增强群众获得感幸福
感。同时，整合各村文化爱好者力
量，组建 200 余人的文化志愿者队
伍，开展文娱活动 60 余场，受益人
群达2万人次。

接下来，漳湖镇将以各类文化活
动为抓手，激发本土文化内生动力，
以文化人、以文聚力、以文兴业、以
文惠民，讲好漳湖故事、唱响漳湖品
牌、树优漳湖形象，不断满足人民群
众的美好生活需要，凝聚起乡村文化
振兴的强大力量，助推全镇经济社会
高质量发展。

（通讯员 章含文 茅孝兵）

文化服务送到群众心坎上

公共文化“解渴”更“润心”

本报讯 记者从市消保委获悉，
2024年全年，安庆市各级消费者权益
保护委员会共接受消费者请求调解消
费纠纷768件，已妥善调解732件，调解
处理率达95.38%，为消费者挽回经济
损失约22万元。其中，因经营者存在欺
诈行为，消费者获得加倍赔偿的投诉有
6件，加倍赔偿金额总计8300元，接
待消费者来访与咨询2360人次。

从投诉分类情况看，商品类投诉
里，服装鞋帽类、食品类、日用商
品类、家用电子电器类、烟、酒和
饮料类投诉量居前五位。服务类投
诉方面，生活及社会服务类，互联
网服务类，文化、娱乐、体育服务

类，教育培训服务类，电信服务类
居于前五位。

全年生活及社会服务类投诉量位
列各品类投诉首位。餐饮、住宿、美容美
发、保养和修理服务等细分板块投诉集
中，核心问题集中于服务质量波动、合
同履行瑕疵以及售后服务拖沓。

质量与售后服务问题仍是重灾区，
全年受理的质量和售后服务类投诉量
超总量半数。日用商品、食品、服装鞋
帽、家用电器等品类投诉最为凸显。

日用品类中儿童玩具、家居用品
是投诉高发品类。不少消费者反馈，
所购儿童塑料玩具气味刺鼻，担忧危
害健康；部分家居用品短期内便出现

损坏状况。
食品类中食品变质、标签标识违

规是突出问题。如，李女士在街边糕
点铺买了几袋手工麻花，回家后却发
现，部分麻花油脂酸败变质了。李女
士联系糕点铺讨要说法，老板起初不
认账。经消保委及时出面调解，向商
家普及食品安全法规。最终，糕点铺
给李女士全额退款，另送一份糕点表
示歉意。

服装、鞋帽类常见投诉问题有衣
服严重掉色、鞋子开胶等，消费者退
换货时，常遭遇商家推诿。

家用电器类存在的问题，一方面
实际性能与宣传严重不符、大打折

扣，另一方面，故障发生后维修服务
迟缓，给消费者带来诸多不便。2024
年5月26日，周先生满心欢喜购入一
台某品牌二代冷库机AE高端机型，本
期待享受高端配置带来的优质体验，
没想到商家安装的却是中端二代冷库
机AB。周先生认为自身权益受损，遂
提出退差价诉求。太湖县消保委接到
投诉后，第一时间赶赴电器城，全面
深入了解情况，积极组织双方调解协
商。经过一番沟通调解，商家认识到
自身失误，最终一次性赔付1000元差
价给周先生，消费者的合法权益得到
切实维护。
（全媒体记者 方芳 通讯员 杨培进）

2024年消费投诉分析出炉
生活及社会服务类投诉居高不下

本报讯 春节前夕，市领导李明
月、徐雄、王赵春走访慰问离退休老
干部、军转干部、困难党员、党外代表
人士、人才代表、重要客商等，向他们
送去市委、市政府的关怀与温暖，并
致以新春问候和美好祝福。

1月16日，市委常委、组织部部长
李明月走访慰问老同志开进军、方迪
安、刘子瑞、刘晓安，询问他们的身体、
生活状况，感谢他们为安庆发展作出
的重要贡献，听取他们对市委、市政府
工作的意见建议。并希望老同志们保
重身体，不忘初心，发挥余热，多提真
知灼见、多献睿智之策，共同把安庆建
设好、发展好。在困难党员王仲文家
中，李明月关心他的生活状况，鼓励
他坚定信心，克服困难，把日子越过
越红火，并叮嘱相关单位主动关注困
难群众，切实帮助他们排忧解难。

1月 19日至 23日，市委常委、市
委秘书长徐雄与党外代表人士韩再
芬座谈交流，表示要全力以赴支持黄
梅戏产业发展。在离退休老干部方祖

中、李荣森和企业军转干部徐贵银家
中，徐雄叮嘱相关部门做实做细服务
保障工作，希望老同志一如既往支持
关心安庆发展。在慰问人才代表汪杰
和重要客商吴邦元时，徐雄鼓励他们
坚定信心、立足优势，争取在安庆经
济高质量发展中再立新功。在迎江区
走访慰问生活困难老党员张辅安、结
对帮扶户韩为钢时，他要求把群众冷
暖时刻放在心上，落实好各项帮扶政
策。

1月21日，市委常委、政法委书记
王赵春看望慰问市退休老干部刘仲
品、陈金中、刘叶根和企业军转干部白
兆荣，详细询问了他们的身体状况和
生活情况，转达了市委、市政府的问候
和关心，认真听取了他们的建议。希
望大家保重身体，继续关心支持安庆
的发展，坚持老有所为、继续发光发
热。相关部门要落实好各项政策，做好
服务保障工作，让老干部们更好地共
享发展成果，安享幸福晚年。
（见习记者 雷琳琳 杨浔 卢向波）

市领导开展节前走访慰问活动
送去市委市政府的关怀与温暖

1月26日，岳西县境内的山区乡镇普降瑞雪。石关乡石关村，放假的孩
子在雪地里拍照。 全媒体记者 储永志 通讯员 范勇 摄

本报讯 1月 26日，市委常委、
统战部部长徐雄出席2025年安庆市
民族宗教界迎春座谈会，与民族宗
教界代表人士畅叙情谊、展望未
来，并向全市民族宗教界群众致以
新春祝福。

徐雄指出，市委、市政府始终重
视民族宗教工作，2024年，在市委市
政府的坚强领导下，在大家的共同努
力和团结奋斗下，我市党的民族宗教
工作基本方针政策得到了全面贯彻
落实，铸牢中华民族共同体意识工作
取得了明显成效，依法管理宗教事务
水平不断提升，民族宗教界人士在促

进经济社会发展中的积极作用得到
了充分发挥，呈现了民族和睦、宗教
和顺、社会和谐的良好局面，为现代
化美好安庆建设营造了团结、和谐、
稳定的社会环境。2025年，民族宗
教领域要按照市委提出的“不畏
难、一起拼”要求，坚定不移地高
举爱党爱国爱社会主义旗帜，坚持
铸牢中华民族共同体意识，深入推
进我国宗教中国化，持续强化责任
担当，为奋力谱写中国式现代化安庆
篇章作出更大贡献。

（全媒体记者 江露露 通讯员
王旭）

徐雄参加民族宗教界迎春座谈会

向民族宗教界群众致以新春祝福


