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为认真贯彻落实习近平总书
记在“不忘初心，牢记使命”主
题教育工作会议上的重要讲话精
神，进一步优化辖区道路交通秩
序，望江县公安局交警大队紧紧
围 绕 “ 降 事 故 、 抓 安 全 、 保 畅
通 ” 这 一 工 作 目 标 ， 以 “ 除 隐
患、防事故、保大庆”交通安全
整治攻坚战行动为契机，以“三
个切入点”为抓手，完善便民服
务措施，科学安排勤务，深化民
意警务，不断提升执勤、执法形
象，全方位提升群众对交通环境
的安全感和满意度，截至目前，
该大队交通类群众信访投诉案件较
往年同期下降95%。

以落实服务措施为切入点
擦亮交警爱民为民窗口

在今年的工作中，该大队围绕
便民利民，结合工作实际，出台

“ 十 项 便 民 措 施 ”， 要 求 全 体 民
（辅） 警树立人性化执法理念，按
照理性、平和、文明、规范的要
求，全面落实交通管理服务群众
的措施，让广大群众切实得实惠
享便利。一是增加服务窗口，增
设便民设施。为解决群众处理违
章时需要排队等候的问题，对违
法 处 理 窗 口 进 行 扩 大 ， 增 加 电
脑 ， 增 加 工 作 人 员 ， 增 设 叫 号
机，配置方便群众使用的桌椅、
笔墨、饮水设备，警民联系箱、
留 言 板 和 监 督 箱 ， 提 供 办 事 指
南，告知上、下班时间和报警、
咨询、监督电话，设施完善后每
日可多为群众处理违章 200 余人
次。在车管所服务大厅设立“值
班警官制度”，设置导办台，随时
为群众解疑答惑，帮助群众填写

各种表格，尽量缩短群众办事时
间。二是规范办事程序，方便群
众监督。在窗口单位设立便民服
务工作栏、办事流程，公布上下
班时间和监督电话；为方便群众
查询、监督，对每个执法窗口增
设了双屏显示设施，方便群众查
看办事流程和进展情况；车管所
服务窗口安装评价仪，及时了解
群众对办事民警及办理情况的满
意度。三是开通电话预约，延时
服务群众。事故处理中队开通预
约服务业务，在便民服务公告栏
注明预约电话，当事人如果在非
工作时间办理业务，可以打预约
电话，咨询相关业务或约定具体
时间办理业务，省去排队之忧。
截至目前共受理预约电话 420 余
个。同时，车管所、事故处理中
队、交通违法处理窗口和四基层
中队的所有服务窗口均实行延时
服务措施，群众业务办理不完不
下班，最大限度的方便群众办理各
种业务。

以科学调整勤务为切入点
提高路面见警率和管事率

在今年的创建“省级文明城
市 ” 工 作 中 ， 该 大 队 围 绕 全 县

“省级文明城市”创建工作部署，
专门召开创城迎检工作动员会，
细 化 任 务 、 量 化 指 标 、 压 实 责
任，确保各项工作落到实处。一
是合理安排周末勤务。为全面遏
制交通事故的发生，该大队认真
研判辖区各类交通违法行为发生
的特点，注重周末和双休日的警
力投入，科学调整勤务安排，突
出整治重点，细化管理措施，主
要针对“三驾”、涉牌涉证等各类

交通违法行为进行查处。加大对
城区重点路段和省道 S211、S332
线的管控力度，实施高密度勤务
模式，采取动态和定点相结合的
方式,对酒后驾驶高发时段、路段
加大查处打击力度，对查获的各
类交通违法行为严格按照有关规
定，一律依法处罚到位，坚决做
到 不 处 罚 不 放 行 、 不 教 育 不 放
行 。 同 时 把 城 区 人 员 密 集 的
KTV、酒吧、饭店、夜市等重点
路段做为重点管控区域，投入警
力，集中查处酒驾醉驾、疲劳驾
驶、超员超速、违法停车等违法
行为。

据统计，自8月底周末勤务行
动开展以来，望江交警共出动警
力 4890 人次，共查处各类违法行
为 18235 余起，其中醉驾 17 起，
酒驾 72 余起，涉牌涉证 117 起，
暂扣机动车156辆，事故起数明显
下降。二是加大路面管事率量化
考核。大队认真梳理日常管理和
交通事故的特点，找准问题，把
握重点，制定针对性措施，将警
力 投 入 到 重 点 区 域 和 路 段 ， 狠
抓 凌 晨 、 傍 晚 等 关 键 时 段 的 路
面 管 控 ， 最 大 限 度 的 将 警 力 和
装 备 向 路 面 倾 斜 。 在 城 区 主 要
路 口 段 设 置 高 峰 岗 ， 在 城 区 各
中小学设置“安全岗”，早中晚提
前一个小时上岗，统一规范着装，
进一步提高路面见警率。针对各高
峰岗人车流量情况，采取定人、
定岗、包路段等措施，并对执勤
警力进行量化考核，督促路面执
勤 人 员 加 强 对 机 动 车 、 非 机 动
车、行人闯红灯、乱穿马路以及
等候红灯时越过停止线、占据斑
马线等交通违法行为的查纠，提
高路面管事率。

望江交警紧紧围绕“降事故、抓安全、保畅通”工作目标

多举措提升群众安全感满意度

日前，安庆市公安局在省厅
的统一指挥和协调下，成功侦
破 3 起公安部毒品目标案件，
沉重打击了毒品违法犯罪分子
的嚣张气焰,有力净化了社会治
安环境。

9 月 20 日，桐城市公安局、
岳 西 县 公 安 局 成 功 侦 破

“2019-65”号公安部毒品目标
案件，抓获犯罪嫌疑人 18 名，
缴获毒品1061克，其中冰毒998
克 、 麻 古 581.5 粒 （净 重 62
克）、海洛因1 克，贩毒用交通
工具小汽车 2 辆，成功斩断了
由湖北省武汉市通往安徽省合
肥市、安庆市及周边省市的贩毒
通道。

10月2日，宿松县公安局成
功侦破“2019-325”号公安部
毒品目标案件，抓获犯罪嫌疑人
26 名，缴获各类毒品共计 1.308
公斤、笑气 1001 升，成功斩断
江西省九江市至湖北省、安徽省
相关地市的贩毒通道，以及上海
市和福建省厦门市通往安徽省的
两条笑气贩卖通道。

10月4日，迎江分局成功侦
破“2019-386”号公安部毒品
目标案件，专案组在山东省泰
安市、辽宁省沈阳市、河北省
石家庄市等地抓获违法犯罪嫌
疑人12人，缴获曲马多20余万
片（重30余公斤），摧毁一个以
东三省为生产地、华中地区为集
散地，遍布全国15 余省、直辖
市的特大贩卖精神药品的犯罪
集团。

安庆市公安局禁毒支队负责
人介绍说，这三起公安部毒品目
标案件的成功侦破，是自9月份
全市“雷霆扫毒”行动开展以来
的重要战果，彰显了全市公安机
关纵深推进扫黑除恶专线斗争，
坚决查禁毒品，维护社会治安的
坚定决心。 陈亮

连续破获三起
公安部毒品目标案件

11月 4日下午，市公
安局召开机关综合部门“找
差距、提效率、振警风”活
动动员部署会议,以深入开
展“不忘初心、牢记使命”
主题教育活动。
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