
皖江时评8版
2019年12月13日 星期五

责编 李衡红 E—mail:aqwbzk@126.com

养老金资格认证的目的是
明 确 的 ，就 是 对 于 发 放 对 象 要
做 到 该 发 放 的 一 个 不 能 少 ，不
该发放的一个不能发。这也就
是我们平常所说的不少保不骗
保 。 在 社 会 用 工 形 式 多 样 化 ，
养老金发放统一由社保发放的
语 境 下 ，如 何 做 到 不 少 保 不 骗
保？养老金资格认证就是关键
一 环 。 一 句 话 ，实 行 养 老 金 资
格认证最主要的目的就是确保
养老金发放的准确无误。

但是在当下由于人口流动
的 加 快 ，不 少 老 年 人 退 休 后 随

子 女 外 迁 ，随 之 产 生 的 一 个 普
遍的社会现象就是养老金异地
发放的多了起来。而同时老龄
化 的 加 剧 ，以 及 高 龄 老 人 的 增
多，身体行动的不便，又使得部
分 老 人 即 便 生 活 在 本 地 ，因 身
体 健 康 方 面 原 因 ，传 统 的 认 证
方式往往在认证上也给这部分
老人带来了事实上的不便。因
此 老 龄 化 及 流 动 性 的 存 在 ，成
了取消集中认证的最为直接的
现实原因。

取 消 直 接 认 证 ，认 证 方 式
正 由 过 去 的 单 一 走 向 多 样 ，体
现 了 社 会 的 进 步 ，也 是 人 性 化
的 显 现 。 认 证 方 式 的 多 样 化 ，
一个最直接的变化就是群众少
跑 腿 。 这 种 少 跑 腿 ，一 方 面 是
政 策 惠 民 的 结 果 ，另 一 方 面 是
大数据技术的支撑。眼下我们
正 处 于 大 数 据 时 代 ，让 数 据 说
话，不仅成为了可能，也更能便
利 准 确 。 那 么 处 在 大 数 据 时

代 ，如 何 让 事 关 大 众 的 养 老 金
资 格 认 证 更 方 便 更 快 捷 ，这 是
接下来我们要做的工作。此项
工 作 做 好 了 ，受 益 的 不 仅 是 参
保 人 ，而 且 政 府 部 门 也 可 以 从
中提高办事效率。可以说是一
举多得的好事利事。

让 数 据 多 跑 路 ，百 姓 才 能
少 跑 腿 。 在 养 老 金 资 格 认 证
上，让大数据来说话，除了眼下
实行的“刷脸”，及上门认证外，
最 重 要 的 是 要 完 善 相 关 信 息 ，
实 现 多 部 门 个 人 信 息 资 源 共
享。这是前提。但任何技术手
段 不 能 做 到 尽 善 尽 美 ，免 不 了
有 这 样 那 样 的 漏 洞 存 在 。 如
此 ，还 须 加 大 对 于 那 些 故 意 骗
保 行 为 的 处 罚 力 度 ，建 立 有 效
的 诚 信 机 制 ，将 养 老 金 的 领 取
纳 入 诚 信 体 系 之 中 ，对 于 严 重
失信者还要给予相应的法律惩
罚 ，以 确 保 在 养 老 金 的 发 放 上
不少发不错发，更不被骗发。

大数据时代 资格认证可信息共享
皖平

今年，我市强化认

证手段，人性化开展养老

金资格认证工作，有效防

范冒领养老金现象的发

生，异地居住企业离退

休人员养老金领取资格

认证工作得到有序开

展。（《安庆晚报》11月

20日）

领 取 养 老 金 资 格 认 证 ，
目 的 是 为 了 防 止 冒 领 、 骗 取
养 老 金 等 行 为 ， 保 证 公 平 规
范 发 放 。 而 实 际 生 活 中 ， 由
于 很 多 退 休 人 员 年 事 已 高 ，
行 动 不 便 ， 或 者 身 患 重 病 ，
去 社 保 部 门 折 腾 一 趟 非 常 艰
难 。 还 有 就 是 不 少 退 休 人 员
或 随 子 女 在 外 地 居 住 ， 或 在
其 他 地 区 打 工 ， 为 了 这 项 养
老 金 “ 年 审 ”， 他 们 要 每 年
专 程 往 返 老 家 一 趟 办 理 认
证 ， 费 尽 周 折 。

为 人 性 化 开 展 养 老 金 资
格 认 证 工 作 ， 我 市 自 2018 年
开 始 全 面 取 消 集 中 认 证 工
作 ， 对 于 异 地 居 住 企 业 离 退
休 人 员 采 取 微 信 、 视 频 等 远

程 方 式 认 证 ， 同 时 进 一 步 完
善 “ 皖 事 通 ” 人 脸 识 别 系 统
功 能 ， 借 助 科 技 手 段 开 展 远
程 认 证 。 这 一 切 的 努 力 ， 都
是 为 了 让 养 老 金 资 格 认 证

“ 不 折 腾 ”， 真 正 做 到 “ 让 数
据 多 跑 路 ， 让 群 众 少 跑 腿 ”。

完 善 养 老 金 发 放 精 准
化 、 人 性 化 服 务 ， 应 是 大 势
所 趋 。 所 以 ， 一 方 面 我 们 的
社 保 工 作 人 员 要 积 极 应 对 人
口 老 龄 化 ， 为 社 会 构 建 养
老 、 孝 老 、 敬 老 政 策 体 系 和
环 境 ， 主 动 为 行 动 不 便 、 认
证 有 困 难 的 老 年 人 ， 提 供 上
门 服 务 ； 另 一 方 面 ， 迅 猛 发
展 的 移 动 互 联 网 技 术 ， 为 我
们 的 生 活 提 供 了 便 利 ， 比 如

通 过 银 行 认 证 、 网 络 、 支 付
宝 、 手 机 APP 等 方 式 “ 刷 脸
认 证 ”， 使 服 务 对 象 可 以 就
近 就 地 完 成 ， 让 异 地 居 住 的
老 人 免 受 舟 车 劳 顿 之 苦 ， 也
提 高 了 认 证 工 作 的 效 率 。

养 老 金 资 格 认 证 “ 不 折
腾”，也应成为全民共识。老人们
辛苦了一辈子，养老金是他们生
活的基本保障，是社会应给予他
们的安全感。发放养老金，不是
高高在上的恩赐，不是冷冰冰
的 “ 证 明 自 己 还 活 着 ”， 而 是
和风送暖的呵护，是带着关切
和 祝 福 的 “ 健 康 确 认 ”， 如
此，才会有更多老年人会主动
配合认证工作，共同维护公正
透 明 的 发 放 规 则 。

养老金资格认证“不折腾”应成为共识
冯新
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每年的11月 19日是世界厕所
日，今年的主题是“不落下任何一个
人”。那么如何能够帮助市民快速顺
利找到厕所呢？除了增设公厕指示牌
外，走访中记者了解到，为了帮助市
民快速找公厕，我市相关部门正积极
推进“公厕云平台建设”，从而让市
民“方便”更方便。（《安庆晚报》
11月22日）

用手机轻轻一点就能精确找到公
共厕所，安庆将“互联网+服务”运
用得淋漓尽致，既为老百姓解决“内
急”指明了方向，更让人切身感受到
现代科技带来的民生实惠。

网络时代，信息传播技术正发生
着深刻变化，通过智能手机、平板电
脑、移动客户端来获取信息、交流沟
通，已经成为一种新常态。这几年，
安庆在推动“互联网＋政务服务”
上，可谓费尽心思、使尽招数，像

“公厕云平台建设”一样，政务服务
“一站式”办理、民生服务“指尖”
操作蔚然成风，互联网将民生服务的

“最后一公里”变成了“零距离”，构
建了多元化的网络惠民体系。

世界因互联网而更多彩，生活因
互联网而更丰富。民生服务要多点

“互联网+”思维，这是不可逆转的
时代趋势。因此，政府职能部门要主
动顺应新一轮技术和产业革命，切实
改变传统观念与服务模式，持续为老
百姓提供用得上、用得好的网络政务
服务，加快构建一个新型政务服务体
系，并使之朝着更高效、更惠民、更
便捷的方向发展。

让“互联网+”更好地服务民
生，离不开现代信息技术和 IT 智能
技术的广泛应用。现在，虚拟现实技
术越来越高端，要依托“互联网+”
技术和大数据，更广泛地开发有针对
性的产品，提供有针对性的服务。应
该说，我们并不缺乏技术手段和传播
渠道，关键是看职能部门做不做、怎
么做。说到底，就是要把群众是不是
高兴、能不能满意作为线上服务的最
高价值取向，用非凡的能力和水平、
创新的理念和办法去繁事化简、难事
化易、大事化了，并构建起“可查
询、可跟踪、可评价”的体系，在

“问题导向”中不断提升“互联网+
服务”的水平，从而更好地满足群众
多层次、多样化、多方面的需求。

安庆正在大步推进智慧城市建
设，让互联网新技术与政务服务深度
融合，不断满足人民对美好生活的向
往和需求，这是一道大课题，需要不
断探索、创新突破。

民生服务要多点

“互联网+”思维
徐剑锋


