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中新网12月12日电 12日起，
2020年铁路春运首日火车票正式开
抢。据预计，春运期间全国铁路发送
旅客人次同比将增长8.0%，达到4.4
亿人次。抢票大战开启，这些攻略与

“捡漏”信息一起了解下！

2020年春运火车票正式开抢！

2020年铁路春运自1月10日开
始，2月18日结束，共40天，节前
15天，节后25天。

据国铁集团介绍，全国铁路预
计发送旅客 4.4 亿人次，同比增加
3257万人次，增长8.0%，日均发送
旅客1100万人次。

按照铁路春运火车票互联网和
电话订票提前30天发售，车站售票
窗口、代售点提前 28 天发售的规
定，12月12日，旅客可通过互联网
和电话购买春运首日火车票。

此外，2020年1月17日(腊月二
十三)的火车票起售时间为 2019 年
12 月 19 日。2020 年 1 月 22 日(腊月
二十八)、1 月 23 日(腊月二十九)为
出行高峰期，火车票起售时间为
2019年12月24日和25日。

2020年1月29日(正月初五)和1
月30日(正月初六)将迎第一波节后

返程高峰，返程抢票日期为2019年
12月31日和2020年1月1日。

12306售票系统扩容
日稳定售票能力提至2000万张

目前，火车购票途径主要有五
种，包括：拨打电话95105105(外地
订票需加拨出发地区号)，登录中国
铁路12306网站(www.12306.cn)，登
陆 12306 手机 APP，火车站售票窗
口，铁路客票代售点及火车站自动
售票机。

需 要 注 意 的 是 ， 中 国 铁 路
12306 网站和电话购票开放时间为
早上6点至晚上11点。

据国铁集团介绍，今年铁路部
门进一步升级扩容铁路 12306 售票
系统，使系统日稳定售票能力从
1500万张提高到2000万张。

铁路部门还扩大既有高铁干
线 和 城 际 铁 路 电 子 客 票 应 用 范
围，新建高铁线路随开通运营同
步实施电子客票，实现电子客票
在全国高铁线路的基本覆盖，让
广大旅客购票取票、验票乘车更
加方便快捷。

此外，候补购票服务由部分旅

客列车推广至所有旅客列车，为旅
客提供更好的购票服务体验。

票不好买？记住这些“捡漏”机会

如果车票开售的第一时间没有
抢到票也不要着急，旅客还有一些

“捡漏”机会。
这其中包括：开售 30 分钟后，

如有旅客未及时付款，车票会重新
返回系统发售；开车前15天，是退
票高峰期；开车前 48 小时和 24 小
时，系统会放出部分剩余车票；一
般22点到23点是退票高峰；每个停
靠车站有一定比例的分配票额，如
有未售完的票，开车前一天余票将
再次出售。

另外，没有抢到票的旅客，也
可以使用中国铁路12306网站和App
中的“候补购票服务”功能。

一位旅客可预约两个相邻日
期的 4 张车票进行候补购票，利
用候补功能‘捡漏’的成功率和
便利性要高于在车站售票窗口排
队购票。

这些陷阱需小心

1、代抢车票诈骗
不法分子制作虚假购票网站，对

购票者称售价打折或百分百有票，对
方上当后再以信息不全等理由要求
购票者补全银行卡账号、密码等重要
个人信息，然后骗取钱财。

2、假冒客服，退款退票
诈骗分子假冒官方客服以短信

形式提醒告知乘客购票不成功，需
进行退票，并附以退票链接。当乘
客点击该链接时，按照提示需要输
入个人信息、银行卡号和密码等，
然后不法分子伺机进行诈骗。

3、抢票软件暗藏木马
抢票软件实际就是一个插件，

在技术上门槛低，不法分子将病
毒、木马伪装成抢票软件，并以

“免费”、“秒杀”为幌子在社交网络
上散播，吸引用户下载安装。一旦
中招，恶意软件即可偷偷拦截用户
个人信息，导致经济损失。

4、抢票软件隐蔽选项让人多花
冤枉钱

往年，不少使用抢票软件购买
车票的旅客会发现，实际付费要比
官网票价高。这主要是因为旅客在
买票时，一些抢票软件出现加速包
默认勾选的情况，旅客一不小心就
会忽视掉，导致不需要加速包服务
的人多花了冤枉钱。

2020春运火车票12日起开抢

别错过这些“捡漏”机会！

新 华 社 南 京 12 月 12 日
电 江苏省连云港市公安局新
近摧毁一个打着电子商务幌子
的特大非法传销犯罪团伙。这
一团伙吸纳会员入会金额多达
3.2亿元。

据连云港市公安局日前向
记者提供的信息，连云港市公
安局海州区分局于2016年3月
接到群众举报，随后开始立案
调查。历经 3 年多时间侦查，
终于在近期告破，将全案 11
名犯罪嫌疑人抓获归案。

这一非法传销团伙在北京
注册成立了一家科技公司，主
要推广“GGP 共赢积分”项
目。这一项目表面上是购物送
积分，实际上是以购买产品的
名义发展下线会员。会员交钱
后，不会得到任何实质性产
品，只是积分。

为鼓励会员发展下线，这
一非法传销组织设置了推荐
奖、互助奖、管理奖等诸多奖
励方式，依据会员级别、管理
层级别，按个人吸纳会费的业
绩发放对应奖金。

因“回报”丰厚，这一
非法传销团伙设立公司仅半
年，就吸纳了万余名会员，
会员层级达 30 多个，涉及全
国多个省区市，会费总金额达
3.2亿元。

目前此案已提起公诉。

连云港警方摧毁
特大非法传销团伙

武汉晚报12月12日报道 中年
男子鱼刺卡喉后强吞饭团，谁料鱼刺
刺穿食管，一头扎进了胸主动脉，生
命危在旦夕。武汉大学人民医院 10
个学科 30 余位专家联手闯关，终将
这根4厘米长的鱼刺取出。

咸宁的林先生半个月前吃鱼时，
感觉有鱼刺卡在喉咙，他当即按照土
办法强吞了两口饭咽下了鱼刺。没想
到过了两天，他突然感到剧烈胸痛，
到当地医院 CTA 检查发现，一根鱼
刺样的异物卡在了食管内，且已刺穿
食管壁，一头扎进了胸主动脉。

胸主动脉是人体最粗大的动脉
血管，血管压力很高，一旦形成破口，
出血将呈喷射状，犹如“大坝决堤”一

般，根本没有抢救的机会。因病情极
度凶险，11月29日，林先生来到了武
汉大学人民医院急诊科。魏捷教授检
查发现，如果盲目拔出鱼刺，必定会
形成主动脉破口，发生大出血。医院
胸外科、心血管外科、耳鼻喉-头颈外
科、消化内科、介入科、放射科、麻醉
科等紧急大会诊，专家团确定了微创
取刺手术方案：先由心血管外科专家
为林先生植入主动脉支架堵住血管
缺口，再由消化内科专家尝试进行消
化内镜下微创取刺。

11 月 29 日下午，心血管外科吴
智勇副教授顺利将主动脉支架植入
林先生体内，将已经糜烂的血管缺口
堵牢。随后，消化内科黄旭医生开始

尝试进行消化内镜下取刺，但让人没
想到的是，反复探查却找不到术前本
已定位精确的鱼刺！

手术台上，专家团队立即紧急探
讨，判断很有可能是术前随着食道
的蠕动，或是主动脉内血流的强劲
冲击，这根鱼刺已经穿出食管进入
胸腔甚至主动脉了，必须尽快开胸
探查将鱼刺取出！胸外科主任黄杰
教授团队接力上台，从右侧开胸探
查胸腔，发现鱼刺果然是穿出了食
管，几乎整个扎进了主动脉内。黄
杰教授立即小心翼翼拔出这根 4 厘
米长的鱼刺。

就在林先生手术当天，该院胸外
科谢颂平副教授也成功救治了一例
鱼刺卡喉处理不当，导致食管穿孔、
纵隔脓肿的患者。急重症医学中心魏
捷教授提醒，鱼刺卡喉千万不要随意
自行处理，最科学的方法就是第一时
间就医，避免悲剧发生。

男子吃饭鱼刺卡喉

强吞饭团咽下刺穿食管

12月11日，小天鹅在江西抚河
南昌县三江镇段栖息。

近日，江西抚河南昌县三江镇段
水域迎来大批越冬小天鹅栖息觅食。
每年冬季，大批候鸟会迁徙至江西鄱
阳湖流域越冬，鄱阳湖水源供给地之
一的抚河也是不少候鸟觅食栖息的重
要水域。 新华社发

冬迎小天鹅


