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中新网 1 月 13 日电 据民政部
网站消息，市场监管总局、国家标准
委于2019年12月27日正式批准《养
老机构服务安全基本规范》强制性国
家标准并予以公布。其中明确，老年
人入住养老机构前进行服务安全风
险评估，并提出了服务安全风险评估
范围应包括噎食、食品药品误食、压
疮、烫伤、坠床、跌倒、他伤和自伤、走
失、文娱活动意外等9个方面内容。

《养老机构服务安全基本规范》
由民政部提出并负责起草，内容为全
文强制。这是中国养老服务领域第
一项强制性国家标准，明确了养老机
构服务安全“红线”，将有利于防范、
排查和整治养老机构服务中的安全
隐患，推进养老服务高质量发展。

《养老机构服务安全基本规范》

主要内容包括：前言、范围、规范性引
用文件、术语和定义、基本要求、安全
风险评估、服务防护、管理要求等 7
部分。其中基本要求、安全风险评
估、服务防护和管理要求构成标准主
体部分。在基本要求中，明确养老机
构应符合消防、卫生与健康、环境保
护、食品药品、建筑、设施设备标准中
的强制性规定及要求。

同时，规范对养老护理员培训、
建立昼夜巡查和交接班制度等基础
性工作提出了要求；在安全风险评估
中，明确老年人入住养老机构前进行
服务安全风险评估，并提出了服务安
全风险评估范围应包括噎食、食品药
品误食、压疮、烫伤、坠床、跌倒、他伤
和自伤、走失、文娱活动意外等 9 个
方面内容。

在服务防护中，对9类养老服务
安全风险提出了针对性的预防和处
置措施，目的在于最大限度的保护老
年人人身健康和生命安全，守住安全

“红线”；在管理要求中，主要通过要
求制定应急预案、评价与改进和安全
教育三种方式，建立提高养老机构服
务安全工作长效机制。

为养老机构开展服务质量提
升、顺利过渡到服务满足新标准要
求留出时间。充分考虑当前养老机
构发展现状、设施改造投入、人员
培训、制度建设和外部监管环境等
各类因素，《养老机构服务安全基本
规范》国家标准设置了两年的过渡
期。在标准发布后、实施前，养老
机构可以自主选择是否执行强制性
国家标准。

养老机构服务安全基本规范：

老人入住前要进行风险评估

新华社天津 1 月 13 日电
国家计算机病毒应急处理中心
近期在“净网 2020”专项行动
中通过互联网监测发现，多款
违法、违规有害移动应用存在
隐私不合规行为，违反《网络安
全法》相关规定，涉嫌超范围采
集个人隐私信息。

违法、违规移动应用具体如
下：

1、未经用户同意收集个人
隐私信息，涉嫌隐私不合规。
具体App如下：《深圳航空》（版
本 5.3.1）、《遨游旅行》（版本
5.6.2）、《筐鲜生采购端》（版本
1.2.1）。

2、未向用户明示申请的全
部隐私权限，涉嫌隐私不合
规。具体 App 如下：《12306 买
票》（版本 2.3.11）、《订票助手
12306高铁抢票》（版本8.1.2）、

《抢火车票》（版本 8.0.0）、《高
铁票务》（版本8.1.2）、《高铁管
家》（版本 7.3.1）、《铁友火车
票-12306 抢票》（版本 9.0.0）、

《飞常准》（版本4.8.1）、《航旅纵
横》（版本 5.1.3）、《东方航空》
（版本 7.3.13）、《山航掌尚飞》
（版本4.10.1）、《飞行加》（版本
3.4.11）、《快 票 出 行》（版 本
2.6.8）、《12306买火车票》（版本
8.5.89）、《搜狗浏览器》（版本
5.25.9）、《搜 狗 搜 索》（版 本
7.3.5.2）、《民 生 银 行》（版 本
5.12）、《兴业银行》（版本5.0.4）、

《内蒙古农信》（版本2.4.6）、《内
蒙古银行》（版本2.0.4）、《海峡
银行》（版本2.4.8）、《鄂尔多斯
银行》（版本3.1.0）。

注意！

这二十四款
移动应用违法

1月 12日，演员在慰问演出
上表演苗族舞蹈。

1 月 12 日，“我们的中国
梦”——文化进万家中央歌剧院
文艺小分队来到重庆市彭水苗族
土家族自治县进行慰问演出，为
这个国家级贫困县的群众奉献了
一场精彩的文艺盛宴。新华社发

贫困县里的慰问演出

新华社南京 1 月 13 日电 记者
13日从中国科学院南京地理与湖泊
研究所获悉，该所陈开宁研究员领导
的河湖生态治理与修复团队新近研发
出一种蓝藻无害化处理的新技术。该
技术能有效对湖湾和湖滨湿地内堆积
的蓝藻进行富集、消解和转化，以促

进湖泊生态系统实现良性物质循环。
截至目前，该成果已获得美国

专利与商标局的发明专利授权，以
及国家“十三五”水体污染控制与
治理科技重大专项的专家认可。

此次，科研团队充分利用生态
系统的自我调节功能，达到蓝藻无

害化处置的目标。科研团队骨干、
南京地湖所副研究员古小治介绍，
本研究的核心突破在于自主研发出
一种新型复合改良剂。这种改良剂
能快速将水面漂浮的蓝藻形成团聚
体并沉降到水底，并有效抑制其释
放次生有害物质。在蓝藻更容易聚
集的湖滨湿地区，新型改良剂还能
促进蓝藻富含的营养物质被湿地植
物高效利用，最终实现湖滨带营养
物质的良性循环。

蓝藻无害化处置有了新方法


