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本报讯（余陈俊洁 记者 柯慧敏）每年的
春运对于坚守在一线的工作人员来说，更像是一
年一度的“年终考核”，在这场考试中，他们会比
以往碰见更多的人和事儿，也会付出的更多。这
不，春运大潮开始涌动，很多乘客都踏上了返乡
的列车。在这些匆匆的旅客中，每天都有“马大
哈”在火车站落下行李。1月15日，记者从安庆火
车站了解到，自1月10日春运启动以来，安庆火
车站登记的遗失物品已经超过了100件。

每天有二三十余件
遗失的物品送来

1月10日，春运首日当天，一位女大学生给合
肥铁路公安处安庆站派出所打来求助电话称，自
己乘坐G7073次火车将一个行李箱遗失在6号车
厢，请求乘警帮助查找。

经小姑娘回忆，因行李较多，自己转车回怀
宁老家后才发现，下火车时只拿了背包和电脑
包，把拉杆箱遗忘在了车上。好在不到半天时
间，经过工作人员核对证件等一系列程序以后，
把拉杆箱找到，物归原主。

在安庆火车站，类似的物品遗失的例子并
不少见，火车站失物招领处的工作人员韩亮亮
介绍说，前几天，有个小伙子费劲周折回来取一
盒快要过期的蛋糕，因为这是他送给舅舅的礼
物。大前天也有位中年男子回来取五斤黑猪
肉，因为这是他从外地带回家过年的一点心意。

据了解，每天数以万计的旅客在安庆火车站
出发和到达，该招领处的存储间也在每天递增
着。据工作人员介绍，最容易遗失物品的地方是
刚到达的火车上，车站候车大厅以及安检设备
上。每天至少会有十多件物品。春运期间每天
更会有二三十余件物品送来。

难寻失主
保管期限最长6个月

记者了解到，安庆火车站安排有固定的值班
人员专门负责失物认领，在收到这些失物后，会
第一时间通过广播寻找失主，但大部分旅客短时
间内都会离开车站。此外，工作人员还会看失物
中有没有失主的联系方式。对于实在无法找到

失主的都会贴上标签，登记日期和遗失地点，再
放入专门的仓库。

工作人员表示，很多旅客没来领失物，可能
是自己也不知道行李究竟掉在哪儿了。“如果行
李中有证件和联系方式，我们会主动联系失主。
其余的会登记转交给仓库保管，有价物品和杂物
可保管6个月。

现在买火车票都是实名制，身份证的重要性
不言而喻。但在工作人员向记者展示的失物中，
身份证竟然占很大比例。“有很多人是在自动售
票机上买票，要么是拿了票忘了身份证，要么就
是不小心掉了。”工作人员告诉记者，公安部门在
车站售票厅右侧一处院内设有服务点，可以为旅
客提供临时身份证明办理业务。

安庆站去年
捡收各类物品3157个

在工作人员的陪同下，记者走进了这个专门
收纳旅客遗失物品的库房，里面的三排货架堆放
得满满的，不少物品正静静地躺在这里等人来认
领。这些无主物品中最多的是衣服，其次是各类
包裹。但也有比较贵重的，比如皮包、手机、iPad
等。此外，还有茶叶、白酒等。

据安庆火车站统计，去年，安庆火车站乘务
员捡收各类物品 3157 个，这些遗失物品大多是
在列车上被工作人员发现移交到安庆站的，也
有安庆站工作人员在候车大厅拾到。

为了保存乘客遗失的生鲜食品，安庆火车站
有时候还得借用冰柜用来存放。工作人员介绍，
考虑到有的物品失主上门来认领比较麻烦，工作
人员还会用快递邮寄到付的方式，这一做法受不
少失主欢迎。

对于春运期间“马大哈”增多的现象，工作人
员提醒旅客：春运期间人流量大，大家一定要提
前预留出时间前往车站，避免不必要的慌乱；在
过安检时不要拥挤，以防拿错行李；证件、手机等
贵重物品一定要妥善保管，旅途中不要让它们离
开自己的视线；在乘坐火车过程中不小心遗失物
品，旅客可以拨打铁路12306客服电话，或是自行
登录铁路12306网站、客户端，点击“遗失物品查
找”选项，输入相关乘车信息，报失速度越快，找
回物品的概率就越大。

蛋糕、猪肉、手机、iPad、茶叶、白酒……

春运以来，安庆火车站登记乘客遗失物品已超百件

回家路上，别再丢三落四了！

本报讯（记者 徐志远） 1月13日上
午，记者看到一名惊慌失措的小伙子走进
派出所，看表情，很是着急。“今天刚乘出租
车到公路客运中心站时，我行李都没有拿
下来，出租车就立马开走了，很是气愤。”小
伙子向民警说道。

小伙子名叫胡红飞，他告诉记者，上
午在火车站下了车准备到汽车站乘车回老
家，于是就打了一辆出租车到了汽车站，
在汽车站公交站牌旁下了车，当时下车的
时候准备拿行李，哪知道司机立马就把车
直接开走了，他迅速报警向汽车站派出所
求助。

胡红飞告诉民警，当时车子开得太快
并没有记清车牌号，也没有留下相关乘车
票证，当民警调监控时，停车的位置正好出
现了盲区，并没有看到他乘的那辆出租车。

当天下午，记者来到市出租车管理
处，该处稽查科负责人孙强告诉记者，
春运期间，乘客如果有遗失物丢失的情
况可以提供车牌号、乘车票证等相关线
索，会第一时间锁定车辆帮失主找回。
如果没有相关证明，可以先到稽查科进
行登记，若有司机送回的情况会第一时
间联系失主。另外，春运期间，也会加
大市场监管，提醒广大驾驶员要按表收
费，不得私自涨价，如有发现驾驶员私
自涨价的情况，旅客可以拨打 12328 进
行投诉。

记者从市出租车管理处了解到，自春
运以来乘客丢失遗失物登记共10起，帮
失主找回的有5起。

乘客还没拿行李
出租车急匆匆开走了

出租车管理处：

记住车牌号、留下乘车票证

以便找寻

报名地点：市人力资源市场(安庆市棋盘山路348号市科技广场对面人社局大楼二楼)
乘车路线：乘9路、12路、18路、21路、28路公交车在科技广场站（或宜光新村站）下

更多招聘信息请查
询安庆公共招聘网
（www.aqggzp.com）
或 加 微 信 号 ：
ahaqjyw

安庆海吉星农产品物流园
有 限 公 司 成 立 于 2016 年 7 月 ，
注 册 资 金 1 亿 元 人 民 币 ，系 深
圳 市 农 产 品 集 团 股 份 有 限 公
司与安庆市政府投资平台——
安 庆 市 同 庆 产 业 投 资 有 限 公
司合资成立，全面负责安庆海
吉 星 农 产 品 物 流 园 项 目 的 投
资、建设、经营及管理。

市场管理员 40 名：维 护 市
场 内 经 营 秩 序 及 安 全 管 理 ；
安 排 市 场 内 装 卸 运 输 人 员 的
调 配 及 管 理 。 年 龄 35 岁 以
下 ，男 性 ，高 中 以 上 学 历 。
部 队 复 退 军 人 、警 体 校 毕 业
优 先 。

客服专员10名：男性优先，
大专及以上学历

招商专员10名: 40 岁以下，
大学专科以上，有过商业地产
（专业市场）招商工作经验优先
考虑，具备较强的语言沟通和
表达能力；逻辑思维缜密，思路
清晰，考虑问题周全；有一定的
文字功底。

商务司机1名：有五年以上
驾驶经验。无不良驾驶、重大事

故及交通违章记录，具有较强的
安全意识；

福利待遇：双休，五险，工作
餐，年休假，年底双薪，婚、丧、
病、产假等

公司地址：安庆市宜秀区机
场大道 22 号

安庆海吉星农产品物流园专场招聘会
活动时间：1 月 20 日 活动地址：安庆市人力资源市场


