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大学生：找不到学习方法
是常事

“在大学学习，多半要靠自己。”
在北方一所高校就读文科类专业的
大三学生雨茵说。在学校几年，她一
直紧跟学校课程安排努力学习，但她
发现，学校在课程质量、教学管理等
方面照顾平均水平的同学，学有余力
的自己还要自学去深挖和补充。

雨茵认为学校专业设置与行业
实际情况脱节。在几个行业单位实
习后，她发现“自己以前看专业都是

‘隔层纱’的”，在未来发展上，她感觉
“学校能提供的帮助和指导不大。对
于专业，也曾有过‘信念感’的动摇”。

记者采访多名在校大学生发现，
学习“靠自己”成为绝对主流。高中的
学习方法不适合大学。如何找到正确
学习方法？如何对学业和未来发展进
行合理规划？很多大学生表示，在学
业发展上，很少能得到学校帮助，只能

“摸着石头过河”。
不久前，北大教育学院实施的“高

校教学质量与学生发展监测”项目调
查显示，本科院校所面对的主要学生
群体包括：虽然自主性学业参与度较
高、但对未来尚未形成明确规划的“目
标探索型”学生（占比10.4%），既无明
确的自我发展规划、自主性学业参与
也较低的“学业倦怠型”学生（29.2%），
虽抱有清晰的自我发展目标定位、却
在行动上滞后的“志行脱节型”学生
（32.8%）。在本科院校中，近42%在校
生对于未来没有清晰的生涯规划。

对于北京一所双一流高校信息资
源管理专业的大三学生王芳楠来说，
大学生活是迷茫和摸索的过程。

“大一时挺迷茫的，之前不了解这
个专业，到学校才发现不喜欢，对很多
课程没兴趣。我上课时常想：到底在
学什么？以后干什么？……这种‘怀
疑人生’的感觉挺多的。”这让王芳楠
十分失落，曾经差一分错失的专业也
成为她心中的“白月光”。

家长没办法给出专业意见，学校
没老师帮她权衡利弊，王芳楠只能坚
信自己喜欢的“白月光”就是正确的学

业发展方向。好不容易，她申请到了
这个专业的辅修机会，但大一大二时
可供辅修的课程少，很多课程都选不
上，中间她一度感到可能不得不放弃
了。如今，大三的她正在拼命修两个
专业课程，无论从情感上还是时间投
入上，她都更加钟情辅修专业。

在学习方法上，虽然听的课比同
学多，但王芳楠一直“GET”不到老师
的重点。“老师们现在都习惯用PPT，
有时候我就很迷茫，不知道该记什么，
哪些是重点、考试要考什么”。

如今王芳楠又面临难题：考研方
向是辅修专业，很难在学校里找到相
关指导和支持。“无论是考研还是保
研，我都不知道可以通过什么渠道获
知自己需要做哪些准备。现在只能通
过师兄师姐的经验去尝试”。

严字当头，大学生也需要
学业辅导

事实上，对清华大学里的高材生
来说，怎么学习也是难题。

10 年 前 ，清 华 大 学 曾 对 2004
年-2008年间该校心理辅导中心接受
心理咨询的学生数据进行过统计。数
据显示，心理咨询求助中，有70%求助
者需要发展性帮助，其中有30%以上
问题涉及学业方面的困扰。这些问题
显然不是依靠现有的心理辅导中心老
师就能解决的。

2009年，清华大学成立国内首批
专门针对学生学业问题的学习与发展
指导中心。创立之初，一直有人问：能
考上清华说明学习能力很强，为什么
还会有学业问题？该中心主任耿睿告
诉记者：“清华学生在学业上的挑战其
实很大。从选哪些课、是否修读双学
位到大学期间学业如何规划，困难和
问题都是普遍存在的。”

复旦大学学生学习发展中心的成
立，源于一次学生的“学习危机”。该
校党委学生工作部部长徐阳表示，
2013年，学业困难的学生原本分散在
专业基础课里，后来在大类基础课里
集中呈现，学业预警人数、试读人数、
退学人数呈现增长趋势，因学习问题
引发心理问题的人数明显增加。

复旦大学立刻做出了反应。“经
过调研发现这部分学生在学习习惯、
学习方法、应对压力等方面都存在问
题，他们迫切需要在学习和发展两个
方面获得专业指导。2015年，在前期
辅导员、书院导师、学生组织的工作格
局基础上，学校成立了复旦大学学生
学习发展中心。”徐阳说。

如今，我国承载着世界上规模最
大的高等教育体系，大学生庞大的数
量、多样的背景让大学的学业辅导工
作面临很大的难度。

“这么多学生进入高校意味着学
生群体的多样性，意味着教育者要意
识到多样性带来的可能。”清华大学教
育研究院教授史静寰表示：“更多学生
在同样课程学习当中会有不适应，会
有困难，所以多样性的学生需要多样
性的学习指导和学习帮助。”

对于高校学业辅导工作存在的问
题，教育部思想政治工作司副司长余
先亭在2019年高校学业辅导工作研讨
会上表示，“随着00后进入高校，他们
自主意识进一步加强，眼界更开阔，特
别是在融媒体时代的环境中，很多大
学生产生了迷茫，部分学生对‘为谁
学，为什么学，学什么’等问题认知不
清晰，无法产生学习的内生动力，部
分学生还存在学习能力不足、学习不
及时等问题。”

与此同时，余先亭认为，高校学
业辅导体系还未完全构建形成，专业
教师和辅导员参与学业辅导的意识
和能力仍待提升，学业辅导的理论创
新和实践创新还有所欠缺。

学业辅导亟需专业化支持

学业辅导，不仅是“辅导功课”。
根据全球最权威的学业咨询国

际专业协会——全球学业咨询协会
（NACADA）在其学业指导手册《什
么是学业指导》中给出的定义，学业
指导是一种发展性过程，帮助学生认
清他们的人生和职业目标，并通过教
师帮助他们实现这些目标；同时也是
一个决策过程，学生通过和指导者交
流获得信息，认识到自己所受教育可
能带来的最大潜能。

如今，当大学进入严字当头的时
代，国家已经从宏观上着手推动高校
的学业辅导工作。

去年10月，教育部印发《关于深
化本科教育教学改革全面提高人才
（培养质量）的意见》，明确要建立健
全本科生学业导师制度。如今，许多
高校相继成立了专门的学业辅导机
构，配备了专兼职的咨询师，有力支持
了人才培养的质量提升。

清华大学一项针对“985工程”高
校学业指导工作的调查显示，截至
2019年，全国39所“985工程”高校中，
已有26所高校成立校级学业指导机
构，占比67%。对比2017年，仅两年的
时间就新增了10所。

徐阳介绍，复旦大学根据本科生
不同阶段的特点，将一年级的学业指
导重点定位在适应，二、三年级重点定
位在提升，四年级的重点定位在拓展，
经过10多年探索和实践，中心对于学
业困难的学生早发现早干预，对学习
拔尖的学生早关注早培养。

在清华大学，学生学习与发展指
导中心将不同类别学生常见的学习发
展困惑，分为学习科研、能力提升和生
涯规划三大类十余小类，通过一对一
咨询、讲座工作坊、具体的课程答疑等
方式，对学生进行“有点有面”的指导。

当前，不少高校的学业指导工作
正在从孕育期迈入职业化阶段，但是，
如何让学业指导工作落到实处还需要
高校付出更多的努力。据了解，如今
不少高校的学业指导机构还是“虚拟
状态”，机构人员由其他部门老师兼职
更是常态。国内高校的学业指导机构
基本都挂靠在某个校级机构下，主管
机构包括学工部门、教务处、团委等，
这也导致“专业力量没有抓手”。

清华大学学生学习与发展指导中
心副主任詹逸思表示：“现在学生的学
习特点变化很快，学业指导其实很需
要教育学、心理学、学习科学等学科支
持，如此，我们才能科学把握学生实际
行为习惯和学习规律。”

“要做好这项工作，专业化的支持
不可缺少。”詹逸思说。

来源：中国青年报

随着国内的高校开始“严把教学关”，进入为大学
生合理增负的时代，一些大学生“混日子”的情况逐
渐成为历史。如今，不少大学生面对的难题成了“我
该怎么学”。学业辅导，这个看似幼稚的内容，如今
“需求量”越来越高。

面对这一问题，不少高校都开始针对大学生的特
点设置了学业指导机构。但是不少机构是“牌子有
了、见效不大”：一方面是大学生在学习方面东碰西
撞，不愿在学校老师面前袒露自己的困境；另一方面
这些机构门可罗雀，因难以吸引大学生而成为摆设。

高校如何帮助大学生正确学习，成为这个严字当
头时代里的关键问题。

高校严字当头，“我该怎么学习”成头号难题

谁来拯救我谁来拯救我的大学学业的大学学业


