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排队测量体温、实名制登记、
签署新冠肺炎知情同意书、咽拭子
取样进行核酸检测……3 月 8 日上
午，在中铁电气化局有限公司安九
铁路安徽段四电集成工程指挥部，
197 名返岗复工人员正在有序进行
新冠肺炎病毒核酸检测。当日起，
该公司集中复工，加快安九高铁安
徽段四电工程建设，确保合安联络
线在 9 月 1 日前完工，合安高铁年
底通车，同时为安九高铁2021年底
通车做足准备。

抓防疫：
隔离+核酸检测双重保险

“我们在复工之前做好防疫工
作：购置口罩、酒精、消毒液、防护手
套等防疫物资，管理人员提前到岗
隔离14天，每日对办公区、餐厅进行
卫生防疫消杀，工人是大巴车专程
去河北等地接过来的，做完核酸检
测再专车送到项目上隔离。”安九铁
路安徽段四电集成工程指挥长李清
亚告诉记者，所有返岗人员都要进
行14天隔离，对他们进行核酸检测

更是为了双重保险。
为 返 岗 复 工 人 员 进 行 新 冠

肺 炎 病 毒 核 酸 检 测 的 是 上 海 一
家 专 业 医 学 检 验 机 构 ， 咽 拭 子
取样可在 24 小时之内提供检测
结 果 报 告 。 据 了 解 ， 这 是 安 九
铁 路 安 徽 段 首 个 进 行 核 酸 检 测
的项目部。

除了集中复工的安全检测之
外，在项目现场，过程防护则更为严
苛。检测结束之后，197名工人被送
到安九线各个施工点。记者跟随其
中一辆大巴车来到安九铁路安庆站
改工程现场。这里实行封闭式管
理，入口处是体温检测点，有专人负
责工人体温测量和登记。

据现场负责人欧利平介绍，项
目现场定人定岗，工人每日两次测
量体温，进场前先消毒，每5个工人
配一名管理人员，实行24小时动态
监控，防止人员随意出入，加强施
工过程监管，比如时刻关注工人是
否有发热、咳嗽等症状。员工就餐
由项目部统一配发，减少外出，从
根源上防止病毒传染。“我们准备
了 30 间隔离间，隔离期一人一间，
所有返岗人员必须隔离 14 天。开
工前还开展了防疫知识专项学习

和疫情防控应急演练，为后期施工
提供了安全保障。” 欧利平表示。

抓建设：
人员+机械 多点同时开工

2 台挖机不停地挥动着“机械
臂”平整土地，4台吊机正在吊起钢
模板，6辆混凝土运输车来往穿梭，
89名工人戴着安全帽和口罩，分布
在不同作业点，或焊接钢模板，或爬
上梯子往雨棚柱上捆绑防雨布，或
搭建站台墙，每个人间隔1米以上距
离，在安九铁路安庆站改工程现场
忙碌着。

安九铁路安庆站改工程长约
500米，主要建设站台、雨棚、天桥、
地道等。目前天桥主体工程已完
工，正在建设站台墙、雨棚柱，建成
后安庆火车站将由目前的7轨道增
加至 10 轨道。这是安庆站与新安
庆西站联络线上的一个重要工点，
关乎着年底前合安高铁能否顺利
通车。

“项目原计划2月初开工，受疫
情影响，开工推迟近一个月，为保障
工程在今年9月1日前按时完工，我
们一是让工人提前返岗进入隔离

期，二是在3月中下旬，将集中点对
点调运一批工人，增加工人数量，实
行24小时2班倒或3班倒的作业方
式，加大机械投入、资源调配。”欧利
平说。

据了解，安九高铁线路起于
安徽省安庆市，经怀宁县、潜山
市、太湖县、宿松县进入湖北省境
内，经湖北省黄梅县，于鳊鱼洲跨
越长江至江西省九江市境内，引
入既有庐山站，新建线路建筑长
度 198.249 千米，其中安徽省境内
130.077 千米。

中铁电气化局安九项目部承建
新建的安庆至九江铁路安徽段“站
后”四电工程，负责房建、接触网、电
力、变电、防灾等工程建筑安装，主
要为高速铁路提供电能以及为高速
列车提供动力。

“我们全线有十余个施工点，
目前复工 6 个。正常情况下全线
需要 400 多名工人才能满足建设
需求，后期将陆续增加工人，确保
合安联络线 30 公里 9 月 1 日前完
工，为合安高铁年底前通车做好准
备，同时做好其他路段建设准备，
保障安九高铁明年底通车。”李清
亚说。

走进安九高铁复工现场：

抢抓施工 保障高铁顺利通车

日前，中国消费者协会公

布了2020年消费维权年主题为

“凝聚你我力量”。新时代消费

升级加速，消费者需求在向个

性化品质化转变，同时也面临

着购货真假难辨、欠缺专业服

务、维权困难等问题。“315世界

消费者权益保护日”来临之际，

安利提醒广大消费者：通过安

利云购或安利营销人员和店铺

等正规渠道购买产品，享受正

品保障和完善的售后服务，切

莫贪图便宜，谨防不法渠道刮

码产品及假货侵害。

刮码产品存质量隐患
正品源于正道

安利公司为做到产品可追溯，

更好保证产品质量和提供售后服

务，在产品上使用了追踪码。近年

来，一些不法商家破坏产品原包装

并刮去产品追踪码，安利公司表

示，刮码后的产品来源不明并存在

安全、卫生等诸多质量问题，导致

公司无法对这类产品承担产品质

量责任。

刮码产品没有任何质量保障，

给消费者带来经济损失及人身伤

害，侵害安利公司和消费者合法权

益。日前，安利公司起诉了部分销

售刮码产品的网店，法院认定了刮

码行为和刮码产品的违法性和危

害性，判令不法网店立即停止违法

行为并承担赔偿，其中一家网店被

判处赔偿 70 万元，也有经营十年

以上的皇冠级网店因此关闭无法

继续经营。

安利早于 2010 年即发起了

“正品源于正道”专项行动，多年来

积极配合执法部门及网购平台打

假的同时，也倡导广大消费者通过

“安利云购”和“安利微购”、自营店

铺和营销人员等正规渠道购买产

品，以免上当受骗。

根据我国《消费者权益保护

法》的规定，消费者享有“7天无理

由退货”的权利。为了让消费者享

受到国际水准的消费保障，安利在

此基础上，推出了 30 天无忧退货

保障机制。只要是通过正规渠道

购买的产品，在保障期内，顾客如

对购买产品不满意，可依据公司规

定在30天内随时退换货。甚至对

于已开封使用的日化产品、美容化

妆品等，如果使用未过半，都可退

货并获得等值购物券补偿。

解决消费痛点
优化消费体验

进入中国市场 25 年来，安利

从原料种植、产品研发、生产制

造、到物流配送和售后服务各个

环节，打造全链条质量管理体

系，连续十一年荣获“中国食品

安全百家诚信示范单位”称号。

随着互联网技术的发展，安利加

速线下线上融合，优化购买、物

流和售后服务体系，解决购货真

假难辨、专业服务缺位、维权困

难等消费痛点，优化消费体验。

在线上，“安利云购”和“安利微

购”电商平台智能化推荐产品，精准

满足和引导消费需求。在线下，遍

布全国193个城市的200多家安利

体验馆、体验店和服务中心，提供正

品保障和完善的售后服务，全方位

匹配消费者个性化需求。

在物流端，安利与京东合作，

一、二线城市 24 小时即可送货到

达，偏远地区缩短到 3 天以内，打

造高效的物流配送体系。售后服

务方面，引入智能客服机器人，7*

24 小时在线，目前智能机器人可

解决90%的顾客问题、顾客满意度

高达97%。多年来，安利为广大的

营销人员开展产品及服务技能培

训，培养出大批营养、健康、美容等

方面的专业人才，为消费者提供了

贴心的个性化优质服务。

疫情防控期间
保价格、保质量、保供应

当前，正是新冠肺炎疫情防

控阻击战的关键时期，消费者对

各类防疫用品、食品药品需求激

增。为保障安全稳定的社会公共

秩序、公共卫生秩序、市场经营秩

序，安利公司积极响应国家市场

监督管理总局的要求，科学有序

复工，保障商品的价格稳定、质量

安全和市场供应。

位于广州的安利生产基地 1

月 28 日开始陆续复工，2 月 10 日

全面复工，目前生产线 24 小时开

工，优先生产防疫物资，产能已恢

复到平时的80%，预计3月中上旬

恢复原有产能利用率，3-5月有望

超越平日生产状态。同时，安利积

极承担社会责任，公司及营销人员

总计捐赠 1760 万元物资和现金，

由武汉市防疫指挥部和武汉市慈

善总会统一调配，供武汉市民生服

务部门及定点医院使用。

安利警示消费者：谨防刮码产品侵害

安利移动社交电商平台“安利云购”

全面升级


