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非常时期 创意非常

“在一些特殊历史时期，公益广告都会深度参
与社会生活，成为重要的传播方式和手段。”中国
传媒大学教授、中国高教学会广告专业委员会理事
长丁俊杰说，从世界范围来看，当一个国家和民族
面临危亡时，比如第一次世界大战和第二次世界大
战过程中，公益广告都曾起到巨大作用。我国在抗
日战争时期也出现过各种口号，如“停止内战，一
致抗日”“自己动手，丰衣足食”等，鼓舞全国人
民救亡图存，这实际上也是公益广告的某种形式。

“特殊时期公益广告大量出现很正常，在非常
时期，公众利益是首先应该被关注的，而公益广告
的核心就是关注公众利益。”丁俊杰说。

国家广播电视总局有关部门表示，疫情发生
后，他们迅速与国家发改委社会管理司和国家卫健
委宣传司、疾控局等部门建立紧密的工作联系，紧
急协调权威机构和全国各级广播电视播出机构，及
时制作、播出了大批疫情防控公益广告作品。

中国广告协会和国家卫健委联合举办的“抗击
疫情公益广告行动”规模空前。目前已有超过400
个广告公司参与，覆盖全国313个城市，有120万个
以上的广告点位发布，刊例价突破20亿元。中国广
告协会会长张国华介绍，这一行动大年初一启动，得
到业内热烈响应，第二天第一批公益广告就在户外
屏上刊播。蓝色光标传媒集团、凤凰都市传媒、滨
江星传媒等还将有关公益广告做到了美国、加拿
大、英国、意大利和日本等国家。中国广告协会还
紧急启动了公益广告大奖“黄河奖”的专项结集。

居家休闲、学习的大学生群体也举办了“战
‘疫’全国大学生公益广告创意大赛”，丁俊杰认为
其中许多作品很优秀，体现出创作的力量和青春的
思考。他准备将待出版的作品集命名为“非常时期
非常创意”。

情感丰沛 细节感人

国家广播电视总局传媒机构管理司司长袁同楠
介绍，此次公益广告内容从最初的如何正确洗手、
佩戴口罩等科学防疫知识，逐步拓展到返工注意事
项、心理健康疏导以及关爱医护人员等方面;制作
主体从最初广播电视播出机构独挑大梁，发展到各
新媒体平台、各节目制作机构乃至各社会机构、各
团体和个人广泛参与，顶级权威专家、知名影视艺
人积极响应，所以涌现出一批精品力作。

一些专家认为，此次抗疫过程中涌现出来的公
益广告，与以往相比有新的特点。重大突发事件之
下，新闻性和服务性是公益广告的基本功能，在此
基础上，这一轮公益广告对社会治理、城市管控、
政策指令的上传下达都起到了重要作用。此外，

“此轮公益广告的情感性内容是最多的，也是最值
得关注的，比如医患关系的改善、医者之间的亲情

关系等许多细节，充满暖心的温情，令人动容。”
中国社会科学院新闻与传播研究所世界传媒研究中
心秘书长冷凇指出，这些公益广告从宏大叙事转向
细节把控，找准小切口，做出了“大文章”。比如
摘下护目镜和口罩之后遍布压痕和皱纹的50张医
护人员的脸，被拍成了公益视频，观者瞬间被医护
人员的高尚无私和人间大爱所震撼。

冷凇认为，“通过此次抗疫，公益广告的创作
和发展可能将迎来一个爆发期。”

让人看后有所行动

从各地各机构经筛选报送的600余件疫情防控
公益广告作品中，国家广播电视总局严格审核精心
挑选了11批共68条优秀作品，列入“全国优秀公
益广告作品库”，截至2月25日，全国各级播出机
构和新媒体平台下载总量已近10万次。

究竟什么是优秀公益广告?丁俊杰认为，优秀
公益广告应该让人眼睛为之一亮、心情为之一震、
耳目为之一新，更重要的是，“还要让人看了以后
有所行动”。

广告界对不同时长的公益广告有约定俗成的要
求：30秒玩概念，60秒见人物，90秒讲故事。冷
凇认为，从这个意义上说，被转发比较多的中央广
播电视总台公益广告《礼物》的刊播是成功的。它
的60秒和90秒版本巧妙地从儿童视角展现了疫情
之下医护人员、工人、警察、厨师、社区工作者、
菜农等坚守岗位、恪尽职守的感人形象和生动故
事，直击人心。

北京卫视《养生堂》《我是大医生》等出品的
疫情防控公益广告也比较引人注目。《我是大医
生》制片人赵菲菲告诉记者，他们从大年初一陆续
上线播出20余支公益广告，都是由医生或者演艺
明星一人分饰两角，一个角色演绎生活误区，一个
角色再进行科学正解，“自己打败自己”，富于趣味
性、实用性，收到了很好的宣传效果。更令人敬佩
的是，为了减少人员聚集，这些公益广告都仅由一
位科普宣传员、一位工作人员俩人完成，同时担任
灯光、摄像、导演的陈龙许多天没有休息。

张国华认为，这轮公益广告最重要的作用就是
坚持了正确导向，赞颂了医护人员等群体，肯定了
社会主义制度的优越性，振奋人心。

丁俊杰表示，公益广告不能满足于“我来了我
做了”，不能只是“秀”，停留在形式和标语口号层
面，也要讲求实效，让观众看后能够转化为行动。

下一轮抗疫公益广告创作要注意什么?冷凇认
为，最重要的是传播主流价值观，注重内容的科学
性和人物的真实性，不能损伤媒体公信力，也不能
失去专业水准，粗制滥造。此外，公益广告是神圣
高洁的，应该避免幽默化创作，“幽默化内容现在
占短视频的比例很大，但特殊时期的公益广告应该
是严肃而负责任的。”他说。
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公益广告公益广告，，关注公众利益关注公众利益
当你看到中央广播电视总台播出的新冠肺炎防疫公益广告《野生动物保

护》，是否受到感召，决心敬畏自然，尊重生命，向非法野生动物市场和贸易说
“不”?当你看到江西广播电视台创作的新颖有趣的《六步洗手法》，是否学会了
正确的洗手方法，对眼下这件天天重复许多遍的事再也不觉枯燥无味?……在抗
击新冠肺炎疫情的战役中，大量公益广告涌现。据国家广播电视总局有关部门
统计，仅1月25日至31日(初一至初七)，全国就制作了疫情防控主题广播电视
公益广告近3万条，全国各级播出机构播出400余万条次，新媒体平台播出相关
作品累计点击量近2亿次。宣传疫情防控、反映医护人员无私奉献、展现海外援
助力量，呈现湖北当地人真实生活等各类公益广告，凭借生动形象、短小精
悍、传播快捷、冲击力强等特点，对抗击疫情起到了重要作用，甚至成为人们
生活中的一部分。

本文图片为中央广播电视总台公益广告《野
生动物保护》《中国速度》视频截图


