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新华社长沙 4 月 1 日电 3 月
30 日 11 时 40 分许，从济南开往广
州的T179 次客运列车行经京广线
湖南省永兴县路段时，因突发山体
滑坡，导致列车撞上塌方体脱轨。
事故造成1死127伤，京广线部分区
段一度运行受阻。

根据“新华视点”记者现场调查，
事故发生前曾有村民拨打“110”电话
报警。那么，列车为何仍未能及时停
下？该如何避免类似事件发生？

“我报警了，但很遗憾没
能阻止事故”

“车厢突然猛晃，开水器、冰箱、
电磁炉成排倒下，我眼前一黑啥也
不知道了。”T179 次客运列车厨师
乔伟伟在医院向记者回忆事发情况
时，仍心有余悸。

乔伟伟说，事发时，他所在的餐
车内有两名厨师、一名质检员、一名
乘警。“醒来后，我顺着车厢连接处
的大裂缝慢慢爬出车外。可是，同
车厢的乘警不幸遇难了。”

记者在现场看到，猛烈的撞击
导致列车机车头变形偏离轨道，多
节车厢倾覆；有的车厢受损严重，被
折成“V”字形。事故路段两旁都是
山坡，护坡陡峭，现场有明显的塌方
痕迹。

“撞上塌方山体后，列车头部跳
了起来。”一名在现场目击事故的村
民告诉记者，列车到达塌方路段之
前，已有大量土石方掩埋了铁轨。

“我打了报警电话！”目击事故
现场的村民李丙红告诉“新华视点”
记者，他的小孩在铁路附近道路骑

车时发现了塌方，便跑回家告知了
这一情况。他立即骑摩托车赶到塌
方附近的桥上，并于11时29分拨打
了“110”报警电话。

“我赶到桥上时，看到已有几个
人在，大家几乎同时在打电话报
警。没过多久，就看到火车开过来
了。有人向火车挥舞衣服，但已经
来不及了。”李丙红说，虽然第一时
间报警了，但很遗憾没能阻止这场
事故。

事发前约10分钟拨打的
“110”电话为何没能成功预警？

经记者多方核实，事故发生前，
当地“110”报警平台确实接到了村
民电话。当地公安机关表示，正配
合事故调查组开展调查。

有当地政府知情人士向记者表
示，确有村民在事发10分钟前拨打
了“110”报警。但“110”电话负责接
警的是当地公安部门，不是直接传
达到铁路部门，信息中转、调度还要
经过多个环节，此刻让列车停下来
已经来不及了。

铁路部门人士告诉记者，一般情
况下，铁路巡护人员发现危险后，会
通过内部通信设备第一时间联系附
近车站，由车站发出指令控停列车。

“新华视点”记者多方努力试图
采访列车司机，但未能如愿。

“铁路和地方联动应急体系没
太理顺。”一名知情人告诉记者，地
方公安接警距离事发时间约 10 分
钟，但因为管辖区间划分不明确，且
预警信息核实、电话联系、司机制动
处置都需要时间，警讯未能起到阻

止事故发生的作用。
业内人士表示，铁路和地方建

立的联防联控机制并不完善，尤其
是乡镇及以下单位，日常基本没有
联系。一些地方干部表示，普速列
车线路维护等工作一般由铁路部门
负责，地方很少介入；安全风险如果
不是铁路部门自己第一时间发现，
往往很难发挥预警作用。

需加强监控、预警、技术
升级

一些受访的北京交通大学、西
南交通大学等专家认为，在地质灾
害频发的季节，应加密普速铁路巡
查频次。对于经常发生灾害的山区
路段，要加强工程治理，在斜坡地带
安装传感器和摄像头，并利用无人
机技术加强巡检。

同时，应加强对机车乘务员应
急信息预判和处置能力的培训。优
化列车编组管理，如将行李车挂在
机车头后，将发电车放车尾，发挥行
李车“缓冲器”作用，降低事故发生
时发电车起火等风险。

发现险情的信息未能得到及时
处置，是此次事故最令人关注的问
题。专家认为，应尽快完善铁路与地
方联动的报警快速反应机制，通过互
联网、大数据技术优化信息整合能
力，扩大预警网络覆盖面，将信息触
角延伸至基层。“要建立一个机制，把
普通公众目击的信息和所有异常动
态都纳入预警系统。”一位专家表示。

还有一些受访专家认为，此次
事故敲响了老旧普速铁路安全保障
升级的警钟。

列车为何没能及时停住？
——京广线T179次列车脱轨事件追踪

新华社北京 4 月 1 日电 （记
者 屈婷）国家医疗保障局日前发
布的 《2019 年医疗保障事业发展
统计快报》 显示，2019 年中央财
政投入医疗救助补助资金 245 亿
元，安排 40 亿元补助资金专项用

于支持深度贫困地区提高贫困人口
医疗保障水平。

我国逐步建立了基本医疗保
险、大病保险、医疗救助制度，全力
打赢医保脱贫攻坚战。根据统计快
报，截至2019年底，医保扶贫综合保

障政策惠及贫困人口2亿人次，帮助
418万因病致贫人口精准脱贫。

统计快报显示，2019 年全年
资助 7782 万人参加基本医疗保
险，直接救助 6180 万人次。截至
2019 年底，农村建档立卡贫困人
口参保率达到99.9%以上。

中国劳动和社会保障科学研究
院医保研究室主任王宗凡说，这些
数据显示各级政府加大了医疗救助
的力度，医保扶贫在坚决夺取脱贫
攻坚战全面胜利中发挥了重要作用。

2019年中央财政

投入医疗救助补助资金达245亿元

4月1日，在贵州省黔东南苗
族侗族自治州榕江县工业园区一家
民族刺绣车间，工人在绣片上清理
线头。

截至目前，榕江县现有的19
万余劳动力中，已实现就业14万
余人。其中，6.5万余人被输送到
广东、江苏、浙江等地企业就
业，7.7万余人实现县内企业就近
就业。

新华社发

铆足干劲助农增收

新华社北京4月1日电 （记者
刘奕湛）记者1日从公安部交管局
获悉，重庆、四川、广东深圳三地
自3月1日起试点接受教育减免交
通违法记分以来，已有15.8万人次
通过互联网学法减分系统申请网上
学习，其中有 12 万人次完成了学
习考试，减免了交通违法记分。

据介绍，今年1月，公安部推
出交管改革便民利企 6 项新措施，
包括小客车转籍信息网上转递、租
赁车交通违法处理简捷快办、交通
安全导航提示服务3项全面推行的
改革措施，以及机动车检验标志电
子化、接受教育减免交通违法记
分、提供交通事故处理进度和结果
网上查询 3 项试点的新措施。目
前，3项全面推行的改革措施在全
国范围内落地实施，32.6万名车主
直接在转入地办理车辆转籍，租赁
车承租人自助处理交通违法2.3万
起，通过导航软件累计向驾驶人发
布交通安全预警提示信息22.5万余
条。3项试点新措施顺利实施，16
个试点城市向404万新办登记、检
验业务的车主发放检验标志电子凭
证，6个试点省市为4万多名事故
当事人或机动车所有人制作提供交
通事故网上查询凭证。

公安部交管局：

已有15.8万人次申请
网上学习考试
减免交通违法记分

新华社北京4月1日电 小刘
的母亲曾加入一个老年拼购群。新
冠肺炎疫情发生后，自称某国际著
名保健品公司中国区代理负责人的

“祝总”在群里称有“秘密渠道”可以
搞到国外研制、专门预防感染新冠
肺炎的保健品，在骗取小刘父母转
账4.5万元以及几个老人的钱款后，
从群里彻底消失。这是北京市老龄
协会近日梳理的疫情期间针对老年
人诈骗的典型案例之一。

中国老龄科学研究中心副主任
党俊武认为，不法分子利用老年人害
怕感染的焦虑情绪以及对病毒相关
信息的不了解，其诈骗技术根本上并
没有更新。他提醒老年人及其家人
牢记三句话：“好事儿”不轻信；“坏事
儿”不要太当回事；让掏钱一律拒绝。

此外，独居老人财务比较独立，
容易在没有家人商量的情况下自己消
费或是购买理财，是受骗的重点人群。

疫情期间
老年人如何防骗？
专家支招“三句话”


