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今年24 岁的淘宝店主吴杰（化
名）没想到自己的“刷单窟窿”会越
来越大。从2019年10月开始，他就
在微信放单群里发布“刷单广告”，
承诺每单返现1%。

“刷客”们纷纷按照要求下单、
付款、确认收货、打上好评，再和吴
杰联系返款时，却不断地被拖延，最
后被拉黑、踢出群聊。“刷客”们最终
只得选择报警。

苏州警方调查发现，此案发生
在 2019 年 10 月到 11 月间，被骗“刷
客”分布在全国各地，共有80多人，
被骗金额从4000多元到1万多元不
等，总计金额超过62万元。

2019年11月13日，苏州市吴中
区胥口派出所将犯罪嫌疑人吴杰抓
捕归案。今年 2 月 19 日，该案被移
送至吴中区人民检察院审查起诉。
3 月 20 日，吴中区人民检察院以被
告人涉嫌诈骗罪提起公诉，目前法
院正在进一步审理中。

“刷客”盯着佣金，他盯着
“刷客”的本金

去年10月，吴杰使用“玉女掌门
人”的微信昵称，开始在“靠谱猫猫”

“包赚包富”等微信放单群里发布
“刷单广告”：“有空帮我家店里的宝
贝拍销量吗？每单返现1%，让你足
不出户就能日赚百元！”

广告一经发布，相当数量的“刷
客”添加了吴杰微信。现实中，“刷
客”已成为一种职业，他们接这种单
也不是一次两次了，早已驾轻就熟，

“很多店都刷单的，这家还有一个皇
冠，靠谱！”

于是，他们按照吴杰给出的“刷
单规矩”，拍下衣服，然后静待佣
金。过了一段时间，“刷客”们按照
要求确认收货、打上好评，在联系返
款时却不断地被拖延，“玉女掌门
人”各种敷衍后再也不回复了，甚至
将“刷客”拉黑、踢出群聊。这时“刷
客”们才发觉被骗。

接到报警的苏州警方调查发现，
2019年10月，吴杰已负债累累：网贷
欠款11万元、信用卡欠款7万元、银
行贷款2万元，还欠亲戚10万元。

靠刷单活着的店铺

2014年，高中还没毕业的吴杰便
从河南老家来到苏州闯荡。一心“要
让家人过上好日子”的吴杰当年4月
开了第一家淘宝店铺“女神的嫁衣”，

主营婚纱礼服。刚开始，店铺生意还
不错。2015年4月，“女神的嫁衣”因
存在大量刷单行为被淘宝官方封号。

对此，吴杰有“不得已”的苦衷：
“刚开始做电商，店铺没有知名度、
没有高评分、没有回头客，谁来买你
的东西啊？”正因为刷单，店铺才能
有更好的销售量。当时，已经有相
当数量的“职业刷单人”“职业刷单
组织者”，商家、组织者和“刷客”共
同组成了一个“地下黑产”。吴杰加
入了很多“放单群”“刷单群”，在群
里随便发个消息，就有很多人主动
联系，根本不愁找不到“刷客”。

“刷单”有一套相对固定的流
程：“刷客”在店里下单并支付后，店
家会发出一些不值钱的小东西或者
制造假发货单据，“刷客”下单几天
后“确认收货”，并打上好评，店家便
会将实际支付的货款连同1%的返点
一起打回原支付账户。

于是，店家赚到了客流量、销量
和高质量评价，“刷客”赚到了佣金。

2015年年底，吴杰重操旧业，买
下一个别人的店铺，取名“明媚旗袍
馆”，并定下新的“刷单规矩”，以逃避
平台的“追查”。就这样，吴杰的店铺
不断地刷几百元的小单，以提高店铺
评价和知名度。此间，他还用妻子的
名义又注册了一家淘宝店“衣人
香”。那段时间，吴杰每天能卖出几
十件旗袍，每个月都能赚一两万元。

但平台官方对刷单行为的查处
力度也越来越大。2019年7月，吴杰
店铺的商品接连被屏蔽，无奈之下，
他不得不一边推出新品，一边加大
刷单量，但大量刷单成本让他不赚反
亏。当他看到账户里“凭空”多出来的
60多万元刷单款，便想据为己有。

“刷客”为何接连被骗

苏州吴中区人民检察院办案检
察官谭秀萍在审查案件时发现，刷
单人大都希望通过这个“足不出户
的轻松工作”赚点钱。

82名受害人中有很多学生和家
庭主妇，女性占比 83.5%，80 后占比
84.1%。大多数人是老“刷客”，甚至
是职业刷单人，收入全靠刷单。

谭秀萍表示，刷单已形成“商家、
掮客、刷客”上中下游黑色产业链，部
分“刷客”因长期从“组织者”那里接
单赚取佣金而放松警惕。不少“职业
刷单者”在被骗之前，每个月能赚几
千元，压根儿没想过会受骗。

谭秀萍指出，网上“刷客”风险远
超一般。第一，刷单需要垫资，可能
刷了几十笔都赚到了佣金，但只要一
次不慎被骗，就会血本无归；第二，刷
单被骗并非小概率事件，更多的被害
人因被骗金额小并未报案，此类人群
的基数可能相当庞大；第三，“刷客”
如果明知涉及虚假宣传还主动参与
刷单，可能被视为共同侵权，并对消
费者的损失负有连带赔偿责任。

据了解，2017年以前，打击刷
单主要靠行政手段，一般罚款、封
店了事。但在 2017 年 6 月 20 日，
全国第一起“刷单入刑”案在杭州
余杭区法院公开宣判，刷单组织者
因犯非法经营罪被判处有期徒刑 5
年6个月。2018年出台的新反不当
竞争法也明确规定了对“刷单”的
处罚。

“刷单不仅涉嫌侵犯消费者知
情权、欺诈消费者，而且违背了道
德、破坏了市场秩序。”谭秀萍说。

来源：中国青年报

80多名“刷单客”被骗62万元

“刷客”为何接连被骗

新华社沈阳4月21日电 辽宁
省20日开通农村产权交易网络信息
服务平台，农民可在平台上交易以农
村土地承包经营权为主的农村产权。

据辽宁省农业农村厅介绍，农
户可通过Web网页或App客户端在
线填报产权出让信息，经产权主管

部门在线审核权属信息无误后，平
台自动发布。有关部门组织在线电
子竞价、审查交易合同风险、出具
交易鉴证书，确保交易过程真实、
合法，降低农户交易风险。

随着农村土地“三权分置”改
革、集体产权制度改革等深入推

进，农民相继获得了农村土地承包
经营权、集体经济组织股权等产
权。但是，很多农民缺少信息发布
渠道，土地经营权只能在本村小范
围内流转；一些村集体资源、资产
找不到买家，闲置手中。

据介绍，此次辽宁建立覆盖省、
市、县、乡四级全省统一的农村产权
交易网络信息服务平台，起到发现价
格、规范流转的作用，有助于推动农
村生产要素合理流动和优化配置。

辽宁：农民可网上交易土地承包经营权
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中新网客户端北京4月21日
电 现在哪些职业最缺人？4月
21日，中国就业培训技术指导中
心发布 2020 年第一季度全国招
聘求职100个短缺职业排行。这
是第三次公布此排行。

排行显示，前十名为营销员、
快递员、餐厅服务员、保安员、包
装工、焊工、保洁员、商品营业员、
装卸搬运工、车工。

营销员连续三期稳居第1位

本期数据来源于全国102个定
点监测城市公共就业服务机构填
报的人力资源市场招聘、求职数据。

100个短缺职业中，44个属于
生产制造及有关人员，34个属于
社会生产服务和生活服务人员，
15个属于专业技术人员，4个属于
办事人员和有关人员，2个属于党
的机关、国家机关、群众团体和社
会组织、企事业单位负责人，1个
属于不便分类的其他从业人员。

其中，“营销员”连续三期稳
居第 1 位，需求典型城市包括上
海、北京、广州等。

快递员跃居本期排行第2位

与上期相比，本期职业排位
发生较大变化。有 29 个职业新
进入“排行”(比上期多5个)，32个
职业排位上升，4 个职业排位不
变，35个职业排位下降。

其中，“快递员”由上期第13
位跃居本期排行第2位。此外，本
期“家政服务员”“房地产经纪人”

“收银员”等3个职业退出前十。

疫情防控急需职业短缺

“内科医师”“医用材料产品
生产工”“缝制机械装配调试工”

“药物制剂工”“裁剪工”等5个职
业新进“排行”。

疫情期间受防控影响无法正
常运营的餐饮、酒店住宿、交通等
行业职业短缺程度缓解，“中式烹
调师”“采购员”“道路客运汽车驾
驶员”“客房服务员”“后勤管理
员”“收银员”“汽车维修工”等15
个职业排位下降明显。

制造业职业需求仍然偏紧

“通信系统设备制造工”“机修
钳工”“电子专用设备装调工”“冲
压工”等15个职业短缺程度加大，
这与春节农民工返乡及受疫情阻
滞无法按时返岗等因素相关。

短缺职业缺口人数加大

从缺口绝对数看，三期缺口
数分别是 68.2 万、66.4 万、85.0
万，总体求人倍率(需求人数与求
职人数的比值)也呈上升趋势，分
别为2.41、2.32、2.62。

人社部称，这与疫情扩大前
的“春节档”市场用工需求仍是高
峰，同时随着2月底3月初复产复
工来临，市场用工需求加快复苏
等因素有关。

一季度100个短缺
职业排行来了！
营销员连续三期稳居第1位


