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现实生活中，许多老人虽然
养育了不止一位子女，或者由于
种种问题，和配偶子女关系恶
化；或者是只与其中的一位子女
同住，和其他子女关系疏远；还
有的独生子 （女） 定居国外等
……这些情况让部分老人感到了
非常迷茫——一旦自己生病动不
了时，究竟谁来照料自己？

意定监护给养老加道“安全锁”

自己可指定将来的照护人

去年春节后不久，张立 （化
名） 和外甥李哲 （化名） 从金华
赶到杭州的浙江遗嘱库，经过一
系列手续，李哲成为了张立的意
定监护人，两人还签订了遗赠扶
养协议。

一 直 未 婚 的 张 立 有 一 套 住
房，近些年身体不大好，病情严
重时连自理都成问题。幸运的
是，李哲一直精心照料这位舅
舅，两人亲如父子。

“我这个外甥，待我真的没
话 说 。” 65 岁 的 张 立 （化 名）
说，自己前阵子生了场大病，生
活不能自理，大小便都需要人帮
忙，是外甥主动住进家里，不嫌
脏也不嫌累，跑前忙后，照顾了
他一个多月，直至身体痊愈。

此前，张立觉得自己虽孤苦
一人，好在受到了外甥李哲精心
的照料，而且对方从不要求回
报，心里觉得既欣慰，但又觉得
长久下去对不住李哲。思前想后
的张立看到了媒体上有关意定监
护的案例报道，便有了把李哲确
定为自己的意定监护人的想法。
经过商量，两人约好时间到了杭
州。“外甥照顾我，我也不想他
吃亏，等我百年了就把房子赠与
他，这是我心甘情愿的。”张立
说。

何为意定监护？根据民法典
第三十三条规定具有完全民事行
为能力的成年人，可以与其近亲
属、其他愿意担任监护人的个人
或者组织事先协商，以书面形式
确定自己的监护人。协商确定的
监护人在该成年人丧失或者部分
丧失民事行为能力时，履行监护
职责。第三十四条规定监护人的
职责是代理被监护人实施民事法
律行为，保护被监护人的人身权
利、财产权利以及其他合法权益
等。监护人依法履行监护职责产
生的权利，受法律保护。

浙 江 遗 嘱 库 负 责 人 叶 世 娟
说，自从 《中华人民共和国民法
典》 里新增加了“监护”规定

后，有这个意识的人越来越多
了。不光是张立，浙江遗嘱库还
接 手 过 不 少 意 定 监 护 的 案 例 。

“有的是让干儿子干女儿成为意
定监护人，还有人选的是相处多
年的同事。”

意定监护人能否继承遗产

“许多人在这里走程序时，
双方都很激动，甚至泪流满面，
被监护的一方被触摸到了心底的
真实需求，安心又感动，监护方
觉得自己要为另一个人负责，有
被人信任的感动，也多了一份责
任。”叶世娟说。

根据民法典第三十五条规定
监护人应当按照最有利于被监护
人的原则履行监护职责。监护人
除为维护被监护人利益外，不得
处分被监护人的财产。

意定监护人是不可以随意处
理被监护人财产的，但有权利继
承被监护人的遗产吗？79 岁的赵
大爷曾向浙江老年报咨询，他无
儿无女，原来所在单位按他的意
愿给他选了一个监护人，这些
年，这个监护人对他照顾周到，
他希望以后自己意识不清醒了，
还是由这个监护人照料。在律师
的建议下，他决定办理一个意定
监护公证。但赵大爷有个疑问，
将来自己过世，意定监护人可以
继承自己的的遗产吗？

叶世娟说，意定监护人不等
于法定继承人。依照相关规定，
意定监护人的法定监护职责职能
在赵大爷日后丧失或部分丧失民
事行为能力时，依法承担照料赵
大爷的日常生活，帮其代为管
理、保护和处理财产，保护赵大
爷合法权益免遭侵害等监护责
任。

如果赵大爷想把遗产留给意
定监护人，也可以效仿前文张立
与外甥书面签订遗赠扶养协议的
方式。也就是说，按照协议，赵
大爷享有受扶养的权利，负有将
个人财产遗赠给意定监护人的义
务；意定监护人享有受遗赠的权
利，承担赵大爷的生老病死等丧

葬事务。
“这样的方式比较适合有一

定 收 入 来 源 或 财 产 的 孤 寡 老
人。”叶世娟说，这也给孤寡老
人解决了后顾之忧，对日后养老
增加一层保障。

“爱的留言”宜早不宜迟

2016 年 6 月 28 日浙江遗嘱库
落地杭州，截至 2019 年上半年以
来的两年多时间里，浙江遗嘱库
举办并参加了 200 余场公益普法
讲座和各类大型公益为老活动，
为 5000 余名老人提供免费遗嘱咨
询、免费遗嘱登记、免费遗嘱保
管服务，并为近千名中青年提供
专业遗嘱继承服务。

2018 年 12 月 19 日，浙江遗
嘱库与下城区民政战略合作全面
解决杭州市老年人后顾之忧，首
个浙江遗嘱库预约登记处在朝晖
街道华联社区挂牌成立，意味着
浙江遗嘱库在杭州遗嘱法律服务
的全面覆盖开了一个好头。

安全、合法、持续、私密的
遗嘱服务，是家庭的“爱的留
言”。“立遗嘱，从忌讳到为老人
所接受，其背后是社会观念的进
步。”叶世娟说，随着家庭财产
持续增长以及遗产纠纷案件层出
不穷，妥善清晰处理后事，成为
越来越多浙江老年人的理性选
择。“我见过了太多没有及时妥
善处理好财产导致的悲剧，特别
是老人的养老问题得不到好的解
决，像立遗嘱、找一个靠谱的意
定监护对象等，对大多数老人而
言都合适，家庭‘爱的留言’宜
早不宜迟。“因为明天和意外我
们无法预知那个先来。”

浙江遗嘱库和杭州市南都法
律服务所合作开展遗嘱宣告服
务，遗嘱宣告是指立遗嘱人生前
立下遗嘱并指定委托由遗嘱执行
人在其死后，对其所立遗嘱进行
一定仪式的宣告，意义在于保障
继承人的合法权益，传承弘扬和
孝亲，让立遗嘱人的愿望真正得以
落地和实现。
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“ 老 妈 最 近 总 是 打 电 话 问
我，如何开通花呗、白条。”在
广州某外贸公司工作的吴圆，说
起远在四川的妈妈，眼神中充满
忧虑。年轻人在网购中使用平台
提供的信用消费支付方式是司空
见惯。当各种信用消费走进中老
年群体，会不会让子女们“心惊
肉跳”？

“之前我办信用卡，用信用
支付网购，我妈都很反对的。”
吴圆说，老妈一直认为消费应该
量力而行。然而最近母亲却常在
电话中询问，如何开通电商平台
上的信用支付功能，并表示身边
同龄人都在使用，自己不能落伍
太多。

在深圳某数据机构从事消费
行为研究的蒋毅磊称，对于部分
年轻用户而言，信用支付并非是
应急，而是一种支付的习惯。部
分用户即便卡里有钱也习惯使用
信用支付，只要及时还款，又不
收利息费用，让人有一种占便宜
的优越感。

而相比年轻用户，中老年消
费群体更加重视“省钱”，只要
有切实的优惠，这部分消费者可
以是积极钻研、不辞辛劳，这和
转发链接拿奖品，排队抢购打折
几分钱鸡蛋的道理一样，大多数
中老年人时间充裕。

在广州一家生鲜电商机构任
运营经理的敏希看来，虽然长辈
们平时都反对子女透支消费的方
式，但在日用品、生鲜方面，他
们也会上瘾。目前在她们的平台
上使用信用支付，即可享受满
100 元减 30 元的优惠，这使得不
少中老年人都开始研究开通的方
式。在生鲜以及生活用品上，中
老年人的剁手能力其实并不亚于
爱网购的年轻消费者。
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“信用消费”

走进中老年群体


