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现象 微信成老年人网络主战场

4月24日，四川成都70岁的李军平点开微
信朋友圈，上传自己在郊区拍的杜鹃花照片。马
上有不少微友点赞，还有人请教拍摄技巧。

微信诞生于2011年1月21日。2019年，微
信月活跃用户数量突破11亿。李军平是从QQ
转投微信。初学摄影的他加入一个摄影QQ群，
常遭群友排挤。2013年初，他用上微信，最初的
联系人，是他QQ原有的好友和一些亲友。“都是
熟悉的人或网友，沟通没障碍。”李军平在QQ上
被压抑的自信，在微信群里找回。逐渐，每次拍
完照片都晒在朋友圈或分享到微信群，已成为他
的生活习惯。李军平很享受这个时刻。

与李军平不同，湖南长沙60岁姚艳萍的网
络社交是“越级”实现的。当初，在身边很多人开
始享受网络生活时，姚艳萍因不会用五笔、拼音
打字而徘徊于门外。2015 年，姚艳萍从儿子那
里得到一部二手智能手机，有手写功能，让她可
以应付网上聊天。她没选择QQ，选择了微信，
是因为微信率先推出语音聊天功能，“不用写字
就能与人沟通交流”。在微信上，姚艳萍把自己
录的歌发布在朋友圈，也收到许多点赞和鼓励。

李军平、姚艳萍的微信生活，是当下老年人
网络社交生活的缩影。据微信公布的数据，截至
2018 年 9 月，微信 55 岁至 70 岁用户达 6100 万。
有评论称，微信成了中老年人的网络主战场。

体验 微信群也是一片“江湖”

不管是哪片江湖，都有自己的规矩。如
今，每天从刷朋友圈中获得乐趣的姚艳萍，其
实，一度没少碰壁。

姚艳萍刚开始使用微信时，有不少人发“拉
票”链接，让她转发朋友圈，姚艳萍懒得发，人家
就不理她了。“懒”会造成误会，“勤”也可能带来
麻烦。在微信群，姚艳萍发言积极，却无意中得
罪了同学。一次，有同学在群里发表关于婆媳关
系的看法，姚艳萍诚心发表意见：“处不好，是因
为自己没做好。”结果，对方误会姚艳萍看不起
她。之后同学聚会时，那个同学就对姚艳萍不理
不睬。为了在群里博得关注，姚艳萍曾频繁转发
资讯，惹得群友不满，“有人直接斥责我瞎传、乱
传”。她甚至被踢出群。这些经历让姚艳萍开始
谨慎。转发文章前，她先筛选一遍，看到“好信
息”才会发在微信群和朋友圈。“看十几条才发一
条，都是觉得有用的。”有时还会有针对性地发送
一些信息——舞友群，转发名人八卦；亲戚群，就
转发新闻资讯；邻居群，则转发亲子教育。姚艳

萍每天还要浏览朋友发送的信息，并给出“恰当

的回应”，“不瞎评论，评论的跟人家想法不一样，

对方会不高兴。”

随着朋友圈慢慢成为老年人社交的一部分，

他们迎来“点赞之交”。这点赞之交，看似简单，

但并不容易。实际上，已有人总结了微信转发三

原则——勤点赞，慎评论，千万不能说错话。

经验 开设公众号收获数千粉丝

微信给了人们更多实现自我价值的机会。

有不少年轻人通过运营微信公众号创业，实现理

想。这个领域，也不乏老年人的身影。

湖南岳阳55岁的王鸿是文学爱好者。她将

人生感悟写成散文集《此时彼刻》赠送亲友，得到

好评。有人建议王鸿想办法让更多人读到自己

的文章。4年前，王鸿开设公众号“鸿声阁”，将

作品发表在上面。如今，“鸿声阁”已有数千粉

丝。让王鸿欣喜的是，因为有人推荐，她第一次

在省级报刊发表文章。长沙65岁的孙苏燕提前

退休多年，后来曾在保险公司担任过业务员。3

年前，孙苏燕开办了针对中老年人普及保险知识

的公众号，专业能力有了更多用武之地。

当然更多老年人立足于微信群，抱团养老。

2014 年，马丽与一群空巢老同事成立“韵致”微

信群。起初，大家的想法就是能一起聊聊天。随

着群友年龄一年年增加，微信群起到更多作用，

比如排班照顾住院群友、组织出游等。70岁的

马丽说，“大家都觉得，一定阶段内，微信群实现

了我们依靠自己就能养老的想法”。

有研究说，女性老年人在使用微信进行自我

呈现和人际互动方面比男性老年人更积极活

跃。北京71岁的孙慧兰或许可以为这个论断提
供一个注解。这位“网红大妈”建了60多个群，
有聊天群、互助群、书画群……专门为全国各地
多达四五千人的老年群友们排忧解难。

教训 找儿子借钱“救济”网友

毫无疑问，在老年人大规模触网的当下，微

信很大程度上满足了老年人社交需求。但网络

江湖从来都不只有风和日丽，也有险滩恶浪。

江西宜春65岁的刘志勇（化名），自认是生

活上的“失败者”：退休工资不高；过去忙于工作，

与家人缺乏交流，没有共同兴趣爱好，退休后与

家人各行其道。去年，他学会使用微信，群里抢

红包成为潮流，刘志勇抢红包成瘾。他加入不少

“专业”抢红包的微信群，从早到晚，盯着手机不

放，结果倒贴不少钱。毕竟，在群里，有抢红包的

时候也有发红包的时候。
刘志勇还因为“网恋”差点离婚。一次，一个

陌生女性加他为好友，对方很热情，言语中充满
崇拜，这击中了刘志勇的痛点。热聊两个月，对
方以各种理由借钱，“每次一两千。我没啥积蓄，
借出去两万多后就拿不出钱”。为了让对方满
意，刘志勇找儿子借钱“救急”。这事被老伴发
现，要求他找网友拿回借款，对方将他拉黑了。
刘志勇明白上当了，老伴因此吵着要和他离婚。

感悟 微信微信，只能微微信

刘志勇肯定不是微信江湖唯一的受害者。
2018年3月，由腾讯社会研究中心、腾讯浏览指
数和中国社科院社会研究所共同撰写的《中老年
互联网生活研究报告》发布。报告指出，中老年
的互联网生活比想象中更丰富，超六成中老年人
有过网上受骗经历，信息甄别能力亟须提高。受
骗的渠道，主要是朋友圈、微信群以及微信好友。

《中老年互联网生活研究报告》显示，微信中
老年用户中，75.8%会上网看新闻资讯，超半数
（56.6%）会搜索想要的资讯，还有一些中老年人
（45.9%）会关注浏览公众号文章。中老年人在互
联网诸多功能使用方面进步明显，但在网络安全
方面仍处于相对弱势地位。贵州凯里61岁的毛
桂芳，刚使用微信时，常接到他人转发的“健康知
识”，还有保健品宣传，对此她深信不疑。很快，
各种奇怪的药酒、补品出现在家中。毛桂芳迷信
微信文章的阅读量。在她看来，“好几万人看过，
要是假的，不早就有人出来举报、辟谣了？”去年，
毛桂芳通过微信文章了解到附近开了家磁疗床

“体验馆”，带几个老姐妹去体验，交了不少费用，
待一个月后“体验馆”忽然关门时，才发现受骗。

上海71岁的陈宏景收到他人转发的消息，
总会将关键词在网上搜索，结果发现，“很多是胡
拼乱凑的文章，夹杂着‘私货’”。对这种消息，陈
宏景从不轻信，也不和别人争论，“免得起争执”。

尝试 “双线结合”提升幸福感

江苏扬州62岁的向洁，使用微信更加理性、
务实。2015年，她从老家到扬州帮忙带孙，在陌
生的城市生活，一度不适应。儿子给她下载了微
信，希望她结交新朋友。她通过“摇一摇”和“附
近的人”功能，结识了一些陌生朋友。天马行空
的聊天，一度让向洁觉得很是新鲜。过了一段时
间，她觉得这种交际方式变了味：一些陌生好友
向她提出过分要求。感到受辱的向洁，从此不再
搜索陌生好友，对陌生好友申请也不再接受。

向洁把目光投向身边的熟人圈。她加入小
区邻居群后，通过邻居群参加线下活动，“一起遛
娃、买菜、做手工活”，生活圈逐渐扩宽。去年，向
洁被邻居群里的群友拉进一个老年大学群。通
过聊天，她羡慕别人在老年大学的生活，于是报
名学习声乐。因为歌唱水平不错，此后，她又加
入公益群、老年艺术团群。线上线下，让向洁的
生活变得更充实。在朋友圈里，她频频晒出自己
的生活，“点赞和评论越来越多，这让我感觉幸福
感提升”。 来源：快乐老人报

使用微信视频聊天、发红包、付款，在微信群里联络感情、
组织活动，在朋友圈晒生活、转文章，已成为许多老年人的生
活方式。在老年人大规模触网的当下，微信甚至成了中老年
人的网络主战场。其所作所为，与年轻人并无二致。而与年
轻人相比，老年人的“微信江湖”又有着别样的色彩。
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