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“未来随着 5G 技术的普及，我
国全媒体行业将会迎来黄金发展期
……但目前我国全媒体运营方面的
专业人才缺口还非常大，尤其是设
计师、运营类、营销类、经营类人
才。”近日，中国电子商会竞赛组委
会副主任周明在第二届全国电子信
息服务业职业技能竞赛，暨“北测数
字杯”全媒体运营师国赛启动仪式
上说，“全媒体运营师是目前最有潜
力的职业之一。”

今年2月，“全媒体运营师”被列
入人力资源和社会保障部等部门

“官方认证”的新职业之一，是指综
合利用各种媒介技术和渠道，采用
数据分析、创意策划等方式，从事对
信息进行加工、匹配、分发传播、反
馈等工作，协同运营全媒体传播矩
阵的人员。

但全媒体运营师并非新产生的
职业。中国传媒大学动画与数字艺
术学院院长黄心渊指出，这一职业
早已存在于我们的周围，其从业人
员数量已经达到了一定规模，“可以
说能进行产品曝光的媒体，均可纳
入全媒体这个行业。但不同的平台
给人最直观的感受就是，受众的不
同和内容格式的不同。全媒体运营
师要在不同的平台释放不同的内
容，即使同一事件，新闻的表述方式
都要依据平台有所调整。简言之，
为了受众，换角度、换形式”。

“随着5G等相关互联网技术的
成熟与普及，我国全媒体行业将迎
来黄金发展期，未来市场前景十分
可观。”联合国教科文组织国际职业
技术教育与培训联系中心秘书长、
北京联合大学机器人学院综合研发

创新中心主任盛鸿宇认为，媒介形
态的革新与聚变对全媒体人才的能
力结构也提出了新的要求，行业发
展逐渐向技术主导演进，行业发展
对全媒体运营以及技术类人才产生
了大量需求。

在黄心渊看来，未来全媒体运
营师的社会关注度、市场需求度将
会越来越高，舞台也必将越来越大，
从事全媒体行业的岗位待遇也将越
来越好。据招聘网站统计，2014
年-2018年，全媒体运营相关职位的
人才需求量暴增了 10.8 倍，2019 年
总就业机会达2235万个，其中直接
就业机会 527 万个，同比增长 10%。

“包括 BAT、京东、新浪、头条、快手
等众多互联网名企，都对全媒体人
才需求迫切，年薪收入可高达 30
万-50万元”。 据《中国青年报》

全媒体运营师年薪可达50万？
人才缺口非常大，尤其是设计师、运营等类人才

新华社成都7月20日电 正
值暑期，走进四川省射洪市金华镇
西山坪村“童伴之家”，屋里是摆满
各类图书的书架，一面墙上是孩子
们笔触稚嫩的画作，屋外是滑梯、
秋千和一个小小的舞台。几个孩
子正围坐在屋里画画、做作业。

13岁的初一女生小月喜欢画
画，在一旁指导她画画的，是村里
54名留守儿童的“童伴妈妈”马雪
梅。马雪梅今年29岁，她小时候
曾是一名留守儿童，结婚生子后孩
子也一度成为留守儿童，因此她深
知童年没有父母陪伴的感受。

小月的母亲很早就去世了，
她从小跟随外婆生活。小月的个
头老是不长，被确诊为缺乏生长
激素，也就是俗称的“矮小症”，需
长期接受药物治疗。

“谁说你没有妈妈，我就是你
的妈妈。”马雪梅一把将小月搂在
怀里说。

过去，小月存在自卑心理，害
怕与外界接触。马雪梅经常去她
家陪她说话，邀请她到“童伴之家”
跟其他孩子一起玩耍。在马雪梅
的陪伴下，小月逐渐变得开朗、活泼
起来。现在，小月的病经过治疗有
所好转，成绩也有了很大提高，还主
动承担起为班级出黑板报的任务。

射洪市是四川传统的劳务输出
地。近年来，为了让父母不在身边
的孩子们健康成长，当地共青团组
织在农村建立“童伴之家”，聘请有
文化、爱孩子的妇女作为“童伴妈
妈”。经过选拔和培训，2017年3月，
马雪梅和共青团射洪市委签下服务
协议，正式成为一名“童伴妈妈”。

当上“童伴妈妈”以后，马雪
梅做的第一件事情，就是摸清全
村儿童的家庭情况，并建立信息
档案。她花了足足两个月时间，
对村里100多个有未成年人的家
庭逐户进行家访。

“除了辅导孩子们的功课，我
还会根据孩子们的兴趣爱好组织
一些活动，让他们感受到像妈妈
一样的陪伴。”马雪梅说。

西山坪村第一书记唐裕雯
说，“童伴之家”购买图书、看电影
等费用由团组织承担，农户不用
花一分钱。除了“童伴妈妈”的陪
伴，村里也会邀请公安民警、消防
员来“童伴之家”，向孩子们普及
交通安全知识、消防知识，开展暑
期防溺水、防雷击等安全教育。
同时，“童伴妈妈”还建立家长微
信群，把孩子们做功课、玩耍的视
频发给家长，增强亲情联系，让外
出务工人员没有后顾之忧。

留守儿童有了

“童伴妈妈”

新华社北京7月20日电 同样
是家庭服务，但与50元一小时的家政
保洁相比，动辄500元一小时的规划
整理服务，让不少人感到有些吃惊。

“规划整理师是一个新职业，在
中国发展也就短短几年。”在北京从
事规划整理师的付芳慧发现，身边
有越来越多的家庭，不再满足于简
单的清洁，而是需要更高层次的规
划设计，于是规划整理师这个新职
业应运而生。

付芳慧毕业于上海同济大学，
此前长期从事人力资源管理工作。
两年前，一场“人尽其才，物尽其用”
的主题讲座，给了她灵感。“有规划，
有激励，有淘汰……管理物品和管
理人，逻辑是一样的。”

“家庭规划整理和人力资源管
理，不正是相通的吗？”彼时，规划整
理师这个职业在中国刚刚兴起。付
芳慧敏锐洞察到，这是一个能解决

生活“痛点”的新职业。
擅长规划，痴迷整理，年近40岁

的付芳慧，做了一个大胆的决定：辞
职，做一名专职规划整理师。

“想要家里舒服，绝对需要勤
快。但勤快不是辛苦维持，而是勤
动脑规划。”付芳慧说，把希望寄托
于换套大房子，并不现实。即便住
进大房子，如果没有好好规划和整
理，很快又会乱起来。

“很多人以为我们上来就是撸
起袖子干的，其实不是。”每一
次，接到客户需求后，规划整理师
都会先与客户“聊天”，了解客户
的生活习惯，制定个性化方案。然
后实地考察，画出规划整理图，最
后才是上门收纳。

规划整理是一门很实用的技
能，经过专业学习后，付芳慧自己的
家庭环境也得到了改善。

“爷爷手套帽子”“儿子写真相

册”“家庭医疗保险”“时光回忆盒
子”……一张张小小标签，让每一个
物品都有了自己的归属。付芳慧得
到了家人的“点赞”，“我们家人相处
更加和谐了，整理物品其实也是在
整理人际关系。”

通过努力，付芳慧取得了中国
规划整理塾一级规划整理师、日本
生活规划整理协会（JALO）一级规
划整理师等资质。从业一年来，她
为30多个家庭进行了规划整理，累
计上门服务200多小时。“正是在消
费升级的背景下，越来越多的家庭
有了这些需求。”

记者了解到，当前规划整理师
主要提供咨询、上门服务、课程培训
等服务，局部整理收费在千元左右，
全屋整理收费可过万元。当被问及
具体收入时，付芳慧会心一笑：“这
是个秘密，真是个很有成就感，很神
奇的职业。”

职场走来新角色 展现时代大变化

规划整理师：让你的生活井然有序

这是7月20日拍摄的位于安
泽县飞岭村的斗茶文化主题活动现
场（无人机照片）。当日，山西省临
汾市安泽县举办斗茶文化主题活
动，来自全县各乡镇的100余名选
手在现场进行制茶技艺比赛。安泽
县野生连翘资源丰富，近年来，当地
积极发展以连翘茶为主的药茶产
业，通过全民技能培训帮助群众掌
握制茶技艺，带动群众增收致富。

新华社发

斗茶艺 赛茶香


