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9 月 30 日上午，我市正式推
行网络订餐食品安全封签制。
今后，消费者在收到餐品后，
如果发现封签有所损坏，可以
拒绝接收餐品，网络订餐食品安
全将更有保障。（《安庆晚报》10
月1日）

近年来，网络平台兴起，不仅
改变了人们的生活方式和生活习
惯，也催生了许多与之相关的行业
崛起。如在不久前疫情防控时期，
不少消费者养成了餐饮消费叫外卖
习惯，更使网络订餐得以蓬勃发
展。虽然网络订餐行业兴起给人们

带来了生活便利，但也隐藏着较大
的食品安全隐患。因此，加强网络
订餐食品安全监管，推行网络订餐
食品安全封签制，守护“舌尖上的
安全”就势在必行。

与传统现场交易或堂食相比，
外卖食品在运输过程中容易有变
数。现推行“食安封签”，商家在餐
品打包后在包装上粘上封口贴，送
到消费者手中时，若封口贴完好无
损，说明在配送过程中餐盒没有被
打开过。这无疑给网络订餐加了一
把“安全锁”，让消费者吃得更加安
心，同时这也有助于明确商户和外
卖骑手之间的责任划分和保障外卖
食品“最后一公里”安全。

当然，外卖食品安全，不是
食品安全封签一贴就能高枕无忧

的。如果外卖食品本身存在质量
问题，那么张贴了“食安封签”，
也不过是把问题封存在了餐盒里
面而已。

因此，守护网络订餐安全不能
止于“食安封签”，还需强化监管机
制。这需要加大对外卖商家的监管
和惩处力度，一旦发现黑外卖或不
符合卫生条件的外卖商家，坚决予
以惩处，并下架其在网络上的商
铺。监管机构还可将商家、平台、
送餐员都纳入信用评价体系，引入
信用联动执法机制，以达到“一处
违规处处受限”的效果。同时，要
明确第三方订餐平台的主体责任，
必须严格履行好第一道准入把关的
审查义务。市场监管部门在必要时
可与平台开展联合执法检查。此

外，要推动监管技术的开发与应
用。监管部门还要建立网络订餐数
据分析监管系统，对网络订餐数据
实时抓取、分析，有效推动监管精
确性和靶向性。

民以食为天，食以安为先。由
此，对网络订餐安全的监管，我们
不能止于“食安封签”。在推行外卖

“食安封签”的同时，还需其他相关
措施进一步的跟进。这不仅需要监
管部门从源头监督，从制度机制上
加大对网络订餐行业的严格监管力
度，确保网络订餐食品安全、卫
生，也需要商家加强外卖食品质量
管理，确保食材质量、餐饮工序安
全无误等，如此才能促进网络订餐
行业健康有序的发展，才能让消费
者既“点得安心”，又“吃得放心”。

强化监管不能止于“食安封签”
潘天庆

发明人钱新苗的农民身份尤其
让人注目。这告诉我们：别把发明
看得那么高不可攀，也别把发明看
成是某些人的专利。只要我们善于
做生活的有心人，在生活与现实中
发现问题，并有着解决问题的决
心，在善于把握机遇中，努力朝着
目标钻研，发明创造也就没有身份
限制，各行各业的人，都有可能成
为发明者创造者。

首先，作为发明人要有问题
意识与问题导向。以钱新苗为
例，他在生活中发现目前家用燃
气灶存在着热能普遍利用不高的
问题。这种热能利用效能低，造
成了不少的资源浪费。于是他就
开始考虑能不能给燃气灶添加一
个装置，以达到现实的节能降耗
的目的。由此，问题来了，这个
问题也就是他研究的目标。就发
明创造而言，问题意识很关键。
对 于 燃气灶热能利用不高的现
象，我们或许也有过意识，但却没
有将它上升到需要加以克服的问题
的高度，即便有，可能也是一闪而
过，没有做更深一步的考量。其
实，纵观生活，很多的发明创造一
般都首先来自于现实中的问题。

其次，就发明创造而言，问题
意识是前提，根本的还是个人的后
期钻研与努力。有了问题，如果仅

仅停留在这一步上，也是与发明创
造无缘的。发明创造就其过程来
说，就是对前期发现的问题加以攻
克，或者给予改善。发明创造本质
上是一个从无到有的过程，如何实
现无的突破，靠的是个体的思考、
努力与钻研。这个过程最为折磨
人，它不仅需要知识的储备，也需
要人的毅力来支撑。一般来说，搞
发明创造不可能一蹴而就，是一个
艰辛的过程，就像爬山，不可能一
步登顶，需要一步一步地往前迈。
而一旦突破了各种各样的掣肘，那
种成功的喜悦不亚于登顶一览众山
小所拥有的快慰。

生活中许多事例告诉我们：
发明与创造没有行业限制，也没
有特定的人员限制，它不是那么
高不可攀，只要你愿意，在发现
问题解决问题中，你也可以成为
发明创造者。这样的意识，对于
建立创新型社会有着重要的现实
意义。

发明创造不是那么高不可攀
路言

今年国庆、中秋双节期间，家住安庆市怀宁县石牌镇

彭星村的钱新苗收到了国家知识产权局的《实用新型专利

证书》(证书号第11511131号)，由此他发明的“多功能燃

气灶余热回收利用装置”获得国家发明专利。

（《安庆晚报》10月12日）

潜心研究无人问，一朝成名
天下知。只有初中文化的农民钱
新苗“接地气”的发明，使燃气灶
头的余热高效利用，实用性强，推
广价值高。这成功的背后，彰显
出钱新苗的睿智，凝聚着钱新苗
的心血，给人以感动的同时，带给
人以榜样的力量。

农民钱新苗以亲身经历启示
我们：发明、创新并不都是科学
家、科技人员、脑力劳动者的“专
利”，在广袤的农村，农民朋友地
处基层一线，接触的新生事物多，
搞发明创造的舞台大，只要肯学
习、善钻研，以坚定的信念锲而不
舍，用顽强的毅力大胆尝试，农民
发明家大有可为。

一花独放不是春，百花齐
放春满园。呼唤钱新苗式的农
民发明家脱颖而出，精神上要
培植。大力宣传农民发明家的
典型，让他们戴光荣花、上英雄
榜，报上有名、电台有声、电视

有影，营造出“农民朋友人人想
创新发明”的良好氛围；发明中
要支持。免费安排农民发明家
参加各种培训；落实科研院所
技术人员对口指导；设立“农民
发明基金”，可以是市级的，也
可以是县级的……成功后要帮
扶。对于已经获得国家专利的
发明，政府要“搭台唱戏”，召开
产品推介会、新闻发布会推广产
品应用，必要时在本地区先行试
用，扩大其产品发明影响。唯有
全程“护航”，精准发力，才能让
更多农民发明家脱颖而出。

世 上 无 难 事 ，只 怕 有 心
人。农民也能搞创造发明，这
不 是 天 方 夜 谭 。 乡 村 涌 现 农
民发明家，钱新苗不是第一个，
也决不是最后一个，让我们呵
护、鼓励、支持农民朋友都来积
极搞发明创造，期待农村的“发
明创造百花园”百花齐放、争奇
斗艳。

期待更多农民发明家脱颖而出
艾才国
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