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“城管变了，摊贩乐了。”“西安
城管们喊你来摆摊了！”城管与摊贩
的“冰释前嫌”温情互动，激起了社
会的好评连连；无锡火车站对使用
非智能机、无手机、没有微信的旅
客，专辟了一条无健康码服务通道
……从这些细微的新闻故事中，我
们读出了城市最新最温馨的表情。
人性化，在有力地扣响着城市的每
一根心弦。

人是城市唯一的尺度

我们沐浴着城市化和煦的阳
光，也饱受城市病日渐弥漫的袭扰：
交通堵塞、环境污染、空间紧张、人
际疏离、人情冷漠……

人，当是城市的唯一尺度。城
市化的逻辑必须修正，城市化的运
行亟待转轨。从规模扩张到形象塑
造再到品质提升，再聚焦于人性化
的张扬，城市化已在书写一个崭新
的版本。

宜业必先宜人，宜人必先宜居，
城市发展的理念在转换。从硬实力
到软实力，从产城人到人城产。“田
园 城 市 ”“ 森 林 城 市 ”“ 公 园 城
市”……城市新概念、新形态的深层
是城市新思维、新作为。宜居竞争
力，正被打造成城市的第一竞争力。

国际范，一度是许多城市向世
界对标与世界接轨的标榜。而老百
姓向往的，还有城市久违了的烟火
气。这烟火气，就是平常人家洋溢
出的声色气味，就是让普通百姓富
起来、美起来、乐起来的生活氛围。

“地摊经济”的去与留，就是一
个突出的看点。它不是城市的“毒
瘤”而是有温度的“毛细血管”。

当年的大拆大建，带来城市的
面貌一新，也打破了许多原有街区
的格局，拔起了悠久的城市文化根
系，也引发了一系列社会心理冲突。

这一页历史已告终结，城市建
设拉开了有机更新、社区营造的大
幕。城市价值再定位，城市结构再
调整，城市功能再开发，在生产、生
活、生态的融合中，在历史感、现代
性、特色化的整合中，在产业转型、
环境治理、文化传承的演进中，城市
开始了再生与复兴。一些未来社区
的试点，开展智慧化技术集成背景
下的高品质社区建设示范，展示了
社区生活新的理念、新的愿景。

城市化，在穿越物质的欲求，重
新定位自己的价值坐标。

城市是栖居地也是逐梦地

城市规划的手笔，正向着日常
生活的细部发力；民生保障的视野，
正向着文化消费的层面敞开；公共
服务的触角，正向着心灵健康的领
域伸展。

一座座公益性图书馆，率先亮
起了城市文明的万盏灯火，一缕缕
淡雅的书香漫溢在城市的大街小
巷，浸润着城市的芸芸众生——

杭州，给我们传递了热情接待一
个流浪者走进图书馆的传奇。东莞，
给我们讲述了一个外来工对图书馆
12年“万般不舍”的故事。一位只读
过小学的54岁读者动情地表达：“想
起这些年的生活，最好的地方就是图
书馆了。”越来越多的城市，打造了24
小时开放的城市书房，创建了一个个
全民性的阅读服务体系。

如何生发城市栖居的诗意？如
何生成居民自尊自信、理性平和、积
极向上的社会心态？文明城市张家
港先行一步。社会心理服务指导中
心建成社会心理科普馆、开通“全民
健心云平台”、成立心理志愿服务孵
化中心，为市民打造一个有活力、接
地气的“开心驿站”，结合市民需求
清单，把分众化、对象化、精准化的
心理健康服务送到百姓身边，开辟
了公共服务全新的场域。

选择的同时也在“融”在“守”

对社会弱势人群抱持友爱的良
善之心和温热的人文关怀，是人性
化城市应呈现的伦理表达。

中国的老年群体分外庞大。高

龄空巢老人生活起居求医问药人际
沟通，诸多的不便和困苦向谁求
助？显然，人居环境的适老化改造，
应当列入城市社区营造的重中之
重。以儿童权益为中心，以“一米高
的视角”去打造公共空间、优化出行
路径和强化伙伴关系，推进儿童友
好型城市建设，还应迈出更大的步
伐。为残疾人打造无障碍城市，解
决城市盲道被占用被毁弃的问题，
还应更多着力。

保障人的平等，尊重人的尊严，
维护人的权益，是人性化城市应坚
守的底线共识。

年轻的深圳，何以成为人们心中
的一个标杆型城市？恰恰在于这里
少有盘根错节的人情关系作祟，少有
狭隘的排外观念干扰，始终把人置于
城市建设的核心位置，人格的平等，
生活的尊严，公民的赋权，极大地激
发出人们的积极性、主动性和创造
性。深圳能，相信其他城市也能。

敦风化俗，成风化人，公民精神
与城市文明共生共荣，是人性化城
市应追寻的生活胜景。

我们自由地选择城市，也在选择
中分享、融入。我们倾心地守护城
市，也在守护中自信、自强。我们共
同地塑造城市，也在塑造中成长、提
升。人性化城市的营造，离不开政府
的引领和制度的助推，但其更坚实的
支撑和依托，还是每一个居民对美好
生活的向往、对家园情怀的珍爱。人
性化城市的光芒，来自政府现代理念
的践行，来自社会公共意识的觉醒，
也来自每一个城市生活者人文素养
的提升和张扬。 据《半月谈》

还城于人！城市化正书写崭新版本

新华社西安11月9日电 古
城西安入冬的傍晚，气温已经很
低，寒意袭人。但西安市胡家庙
街道办事处万东社区的“饭大爷”
老年助餐点却十分热闹：后厨，47
岁的张麦麦忙着颠勺烹煮；前厅，
62岁的陈庆理吃得正香。

对于独自居住的陈庆理来说，
每天吃啥是个难题；对于张麦麦来
说，“刚失业那会儿很煎熬”，找工
作一度让他成了“热锅上的蚂蚁”。

但在“饭大爷”，他们一个找
到工作、一个吃得放心。一顿暖
心饭，温暖着这两个曾经满腹“愁
肠”的西安人。

胡家庙街道办事处副主任郭
飞说，“饭大爷”是当地政府专门
为老年人设立的特殊助餐点。助
餐点由政府主导统一装修，社区
参与管理，由第三方机构进行运
营。为了保证老年人的用餐安
全，每天的食物都会留样，食药监
部门会定期来检查。

记者在万东社区看到，助餐点
明窗明厨，卫生整洁。墙上的“今日
菜单”是手写的，厨师们的健康证明
张贴在一侧，老人们正排队打饭。

谈及为何要专门开办老年人
助餐点，西安韩森寨街道办事处工
作人员介绍，他们曾以社区为单位
做过调查，老年人群体数量很大，
比如辖区内的新园社区，60岁以上
有就餐需求的就有上千名。从
2018 年到现在，这里开办的 2 家

“饭大爷”餐厅赢得老年群体点赞，
这种助餐模式也在不断推广。

记者了解到，西安市已在多
个区县设立老年人助餐点。西安
市新城区民政局副局长张卓说，
目前全区已经开设 8 家，结合实
际需求，到明年累计将开设约30
家，进一步解决高龄、空巢老人等
群体的吃饭难问题，也为城市困
难群体解困。

对于一些腿脚不便的老人，
“饭大爷”还提供点餐和上门送餐
服务。新园社区的独居老人陈纯
厚今年已经74 岁，2 年前社区的
助餐点刚开业时，他就在这里用
餐。因为腿脚越来越不便，说话
也不清晰，如今助餐点开始为他
一日三餐送上门。

老年人的就餐有了着落，失
业者也在这里找到稳定的工作。
陕西大洋养老服务有限责任公司
负责运营 3 家老年助餐点，公司
总经理李立洋说，公司管理层及
厨师等共30人，他们每月收入能
达到4000元。助餐点不断扩展，
带来的就业机会更多。

“饭大爷”老年助餐点

暖心饭慰藉“愁肠”人

新华社杭州 11 月 9 日电 浙
江省教育厅近日发布关于加强初
中教育的指导意见，要求更加注
重优质均衡发展的主目标，更加注
重校长教师等关键要素配置，切实
防止区域内名师资源过于集中在部
分学校的现象，推进城乡初中教

育共同体建设。
意见要求，要优化初中学校师资

配置，深化教师“县管校聘”管理改
革，完善初中教师流动机制，重点引
导优秀教师向薄弱初中流动。加强
骨干教师队伍建设，通过培养、交流、
引进等措施，到2025年各农村初中

学校每百名学生至少拥有1位名师。
意见提出，要推动区域内学校通

过“名校+新校”“名校+弱校”等模式
进行集团化办学，带动新校、弱校加
快提升教育质量。教师在教育集团
内由名校流动到弱校、新校可视为支
教经历。鼓励城区学区连片初中学
校集团化办学或组成办学联盟，支持
发展九年一贯制学校，促进初中校际
优质均衡。与此同时，浙江将深化

“互联网+义务教育”城乡学校结对帮
扶，促进城乡学校互动共生、以强带
弱、优势互补、共赢发展。

为防区域内名师过于集中在部分学校

浙江推进城乡初中教育共同体建设

湖北省武汉市保成路夜市，一名顾客试戴耳环。柯皓摄（中国日报网资料图片）


