
医疗机构就诊医疗机构就诊、、探视或陪护人员探视或陪护人员；；水产品水产品、、冷冻食品和农副产品批冷冻食品和农副产品批
发市场发市场、、农贸市场等场所工作人员及顾客农贸市场等场所工作人员及顾客；；养老院养老院、、敬老院敬老院、、福利院提供福利院提供
服务的工作人员和外来人员服务的工作人员和外来人员；；火车站火车站、、汽车站汽车站、、水路客运水路客运、、机场以及公共机场以及公共
汽车汽车、、出租车出租车、、网约车等场所和交通工具工作人员及乘客网约车等场所和交通工具工作人员及乘客；；商场商场、、超市超市、、
购物中心及酒店购物中心及酒店、、宾馆等公共服务场所工作人员及顾客宾馆等公共服务场所工作人员及顾客；；银行银行、、展览馆展览馆、、
图书馆图书馆、、博物馆博物馆、、美术馆及各类办事大厅等场所工作人员和进入人员美术馆及各类办事大厅等场所工作人员和进入人员；；
药店药店、、理发店理发店、、美容院美容院、、影剧院影剧院、、游艺厅游艺厅、、网吧网吧、、体育场馆体育场馆（（运动时除外运动时除外）、）、
歌舞厅等密闭场所工作人员及顾客歌舞厅等密闭场所工作人员及顾客；；幼儿园幼儿园、、中小学中小学、、大中专院校等校大中专院校等校
园内值守人员园内值守人员、、清洁人员清洁人员、、食堂工作人员等服务人员及幼儿园老师食堂工作人员等服务人员及幼儿园老师；；其其
他通风不良他通风不良（（如箱式电梯如箱式电梯））或人员密集场所或人员密集场所（（如旅游景区售票处如旅游景区售票处、、出入口出入口
等人群聚集场所等人群聚集场所））活动的人员及按照行业管理规范要求必须佩戴口罩活动的人员及按照行业管理规范要求必须佩戴口罩
的人员的人员。。
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本报讯（全媒体记者 白萍）11月13日，市疫
情防控应急指挥部办公室发布通告，就安庆地区
进出重点公共场所人员规范佩戴口罩有关事项作
出了最新要求，重点公共场所应劝导群众佩戴口
罩方可进入，并要在入口处设置口罩购买服务点，
对未携带口罩群众，提供现场购买服务。

《安庆市疫情防控应急指挥部办公室关于重
点公共场所人员规范佩戴口罩的通告》明确要求，
冬季是传染病高发季节，为进一步增强个人防护
意识和防护能力，切实落实常态化疫情防控措施，
前往九大类重点公共场所的人员必须佩戴口罩。

通告中明确提出，重点公共场所应做好防护用
品服务保障。重点公共场所单位（经营主体）要落实
主体责任，劝导群众佩戴口罩方可进入。要在入口
处设置口罩购买服务点，对未携带口罩群众，提供现
场购买服务，确保人员规范佩戴口罩、有序进入。

同时提醒广大群众，应时刻保持个人防护意
识，养成良好的个人卫生习惯，戴口罩、勤洗手、常
通风、注意咳嗽礼仪、保持安全社交距离，不扎堆聚
集。保持良好饮食习惯，倡导公筷公勺和分餐进

食。如出现发热、咳嗽、腹泻、乏力等症状，需佩戴
一次性使用医用口罩及以上级别口罩，及时就近到

医疗机构的发热门诊进行排查和诊疗，就医过程尽
量避免乘坐公共交通工具，并做好个人防护。

前往9类场所必须佩戴口罩

□ 全媒体记者
杨一 文/图

作为重点防
护场所，市政务
服务大厅疫情防

控工作落实情况如何？11月13日下午，记者就
此探访了市政务服务大厅。

“必须佩戴口罩扫‘安康码’进入。”“打开皖
事通或者打开支付宝点击扫一扫。”“请佩戴口罩
扫码进入。”下午3时左右，在市政务服务大厅入
口数十米外，记者便听到广播循环播放的提示
声。在大厅入口放置着多个贴有核验“安康码”
的提示牌，另外，地面上的一米线也清晰可见。
规范佩戴口罩、主动出示“安康码”通过核验、经

智能热成像测温仪检测体温正常后，记者进入政
务服务大厅。

市政务服务管理局数据资源科科长丁超负
责大厅当天的疫情防控工作，他向记者介绍说：

“自3月16日恢复开放窗口现场服务以来，市政
务服务大厅常态化开展疫情防控工作，只保留一
个入口和一个出口，工作人员和志愿者在入口处
及大厅内，引导办事人有序排队接受‘安康码’核
验管理和体温检测，指引办事人快速找到办事窗
口即来即办，防止人员聚集。”

此外，市数据资源管理局还准备了实名登记
表，照顾老年人、儿童等特殊群体进入大厅办事，
同时在入口处配备了一台便民口罩机，为忘戴口
罩的办事人提供方便。“办事群众疫情防控的意

识没有松懈，进入大厅时均能自觉佩戴口罩、主
动出示绿码、接受体温检测。”丁超说。

“严格把控入口管理，建立办事群众疫情防
控监测台账，加强大厅的环境管理，备足防疫物
资，在每天全面消毒的基础上，动态进行保洁消
毒，确保大厅地面、通风、进出口等消毒无死角。
另外，通过排查全体工作人员个人健康情况及接
触人群，加强对窗口工作人员的防疫动态监测，
并要求窗口工作人员在上班期间一律佩戴口罩，
劝导办事群众正确佩戴口罩，确保政务服务大厅
疫情防控措施常态化落实。”市政务服务管理局
办公室主任章莹告诉记者说。

图为11月13日，市民扫码进入市政务服务
大厅。

行政服务大厅：规范佩戴口罩 扫“安康码”进入

记者探访记者探访

□ 全媒体见习记者 高艺伟 文/图

11月14日至15日，记者跟随市商务局督查
组前往安庆市 13 家大型商场超市进行突击检
查，重点检查商超疫情防控扫码、登记和进店人
员佩戴口罩等情况，对未采取疫情防控措施的超
市要求立即整改到位。

大部分超市疫情防控措施常态化

上午 10 时，记者随督查组来到大观区湖心
中路上的一家大型商超。在超市入口处，两名
工作人员正在依次对顾客进行体温监测，并在
要求其佩戴好口罩、出示安康码后放行。在超市
入口处一旁的桌子上放着几盒口罩，分为成人款
和儿童款两种型号，方便未戴口罩的市民购买。
同时，该商超还专门设立了集中隔离室，“当测
出体温异常者，会将其暂时安置在隔离室，再向
疫情防控中心进行报备。”超市负责人介绍说。

中午12时30分，市府路上的一家商超入口
处循环播放着“请注意佩戴好口罩”的广播，
电梯入口贴有“已消毒”的标示。一名工作人员

正在为前来购物的市民测体温，并提醒市民做
好防护。

“自今年1月份以来，超市每天消毒已经成
为一项常态化工作。”超市防损部经理李胜介绍
说，“该超市公共区域和办公区每隔2个小时消
毒一次，其他区域每天集中消毒3次。”

仍有部分商家“不设防”

下午 15 时，记者来到开发区回祥北路上的
一家超市。该超市入口处并未设立卡口，来往市
民随意进出，其中不少人未佩戴口罩，也没有工
作人员对顾客进行体温监测。

超市门口的大卖场来往顾客络绎不绝，但工
作人员却未佩戴口罩。记者随机采访一名顾客，
对于其未戴口罩行为，该顾客解释称：“家就住在
超市旁边，每天都来逛超市，不戴口罩也能进，有
时就忘了戴。”

对此，市商务局督查组一行要求该超市工作
人员进行现场整改，对于不佩戴口罩或佩戴不当
的顾客予以劝返。对商超内部分顾客和店员中
途摘下口罩或随意挂戴，并没有遮挡口鼻的行

为，督查组也进行了劝导和纠正。

继续督促商户落实防控措施

通过两天检查,督查组发现我市九成以上商
超的疫情防控工作落实到位，消费者都能自觉配
合商家测量体温、戴口罩后进入超市。

“下一步，我们将继续对商超工作人员健康检
查登记，进出商超购物市民佩戴口罩、体温测量，避
免市民购物出现集聚以及商超定时消毒等方面开
展检查，对检查出的问题及时快速推进整改，督促
各商户将防控措施落实、落细、落到位，确保市民

‘菜篮子’安全。”市商务局督查组负责人汪继胜说。
图为11月14日，市民佩戴口罩在商超内购物。

大型商超：戴口罩、测体温成为进超市“标配”


