
8版
2020年12月1日 星期二

责编 华卫 E—mail:aqwbss@126.com国内

新华社长春11月30日电 在今
冬明春疫情防控形势依然严峻的背
景下，全国各地医院严格执行标准
化防护，“一患一陪护”已成为常
态。一些患者家属“倒班式看护”
无法继续，急需全天候护工“补
位”。一时间，关于护工人才短缺等
话题再次引发公众热议。

医院护工成刚需

近日，68岁的长春市民陈宏在
遛弯时不慎滑倒，造成盆骨骨折，
住院接受手术治疗。他的儿子在外
地工作，亲戚也大都繁忙，“一患一
陪护”限制了他们的探视和轮流看
护，家人很难做到全天24小时与患
者“绑”在一起。在病友推荐下，
陈宏聘了一名全天候护工，每天
200 元，负责打饭、洗漱等工作。
在其照顾下，陈宏的伤情和心情都
日渐平稳。

在我国，护工是20世纪90年代
兴起的职业。由于护理人员资源不
足、老龄化进程加快、社会发展和
家庭结构发生变化等因素，护工需
求量快速攀升。今年，疫情防控再
次催生护工刚需。

“近几个月的需求量比以往明显
增加，目前已经供不应求。”广州康

桥后勤服务有限公司经理蒋丽说。
该公司是当地一家大型综合三甲医
院的护工和陪护服务供应商，管理
着近 250 名护工，相比这家医院的
2500多张床位，护工人手明显紧缺。

广东一家科技公司董事长张朋
朋开发了一个在线预约护工平台。
他介绍，护工和病床的配比一般是
1:10 至 1:15， 而 近 期 后 台 数 据 显
示，某家有 200 个护工的医院一天
能接下 300 到 400 个订单——护工

“一对多”服务比较普遍。

专业护工愈发吃香

31岁的孕妇雷蕾 （化名） 正在
西安市第四医院围产与产科危重症
医学中心待产。这里是无陪护病
房，家属不能进入，入住前她还心
怀忐忑。“住进来我才知道，医疗和
护理由医生和助产士负责，还有专
门的陪护人员给我们清洁、按摩、
翻身、打水、送饭，照顾是全方位
的。”她说。

西安市第四医院围产与产科危
重症医学中心护理负责人马倩告诉
记者，陪护服务由医院与第三方公
司合作，能为患者提供更专业的服
务，在疫情防控期间更凸显优势。
陪护人员需持高级母婴护理师证、

高级育婴师证，经过岗前培训且考
核合格才能上岗，服务期间还要定
期做核酸检测。

近年来，成都市慢性病医院也
开始施行“管床护士与护工捆绑管
理”，让患者在疾病护理和生活护理
上达到更高标准。院方还出台了专
门的护工管理规章制度，建立标准
化操作细则，让护工工作更专业，
受到患者和家属好评。

成都市慢性病医院副主任医师
李雪介绍，护士与护工的捆绑管
理，其实是将责任整合，形成一个
更有效的团队，不再是各干各的工
作。护士有责任指导护工，强调某
一阶段的病人该注意哪些方面的生
活护理，而出现护理障碍后，护工
有责任与护士一起来解决问题，让
医疗护理和生活护理齐头并进，让
病患康复得更好。

队伍亟待补缺升级

45岁的黄秀英已经在长春一家
医院做了 6 年护工。2014 年，她从
老家广西来到长春，经过一系列培
训后取得“养老护理员”职业资格
证。黄秀英告诉记者，近些年明显
感觉护工的市场需求量更大了，但
是身边很多曾经的工友却已转行了。

“人才短缺是目前护工市场面临
的最大问题。”四川大学公共管理学
院教授王卓认为，针对护工行业出
现的巨大供需缺口，可以考虑将护
工作为一种专业纳入职业教育中，
以培养专业化队伍，吸引更多年轻
人投身其中，同时也能促进更多人
将其认同为一份体面的职业，使该
群体“后继有人”。

护工队伍也亟待更规范化的
管理。据了解，目前我国护工管
理模式主要有医院化管理模式、
医院和企业双重管理模式、企业
社会化管理模式、个体护工无管理
模式等4种类型。

2018年，国家卫健委、发改委、教
育部等11个部门联合印发《关于促进
护理服务业改革与发展的指导意
见》，对护理员培训和管理进行规定，
提示倡导医疗机构建立护理员制度、
对医院生活护理进行统一管理是未
来护工服务模式发展的重要方向，也
是满足我国患者需求、提高患者满意
度的重要举措之一。

王卓建议，可以借鉴发达国家
的经验。比如澳大利亚的“护士助
理”和日本的“介护”，都将护工纳
入了医疗机构管理体系，此举不仅
可以提升护工的护理技能和理念，
还能提升患者的满意度。

“一患一陪护”催生护工刚需
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这是11月29日拍摄的麦积山
石窟一景（无人机照片）。

麦积山石窟位于甘肃省天水
市麦积区，是中国四大石窟之
一，现保存大小窟龛221个，雕
塑造型优美、彩绘壁画独具特
色、崖阁建筑形式多样，是中国
石窟遗迹的代表窟群之一，也是
古代丝绸之路文化传播的重要组
成部分。 新华社发

丝路遗迹麦积山

新华社沈阳11月30日电 辽
宁省沈阳市铁西区纪委监委11月
30 日发布通报，对于沈阳市第
127中学教师金某有偿补课、家属
殴打学生家长事件，给予金某开
除处分，免去校长金某职务，免
去铁西区教育局副局长郭某职
务，铁西区教育局和 127 中学多
名工作人员也受到纪律处分。

经沈阳市铁西区纪委监委调
查，沈阳市第 127 中学七年二班
班主任金某违反廉洁纪律，违反
职业道德，依据 《事业单位工作

人员处分暂行规定》《中小学教师
违反职业道德行为处理办法》《沈
阳市教育局关于防控新冠疫情期
间严肃查处在职中小学教师违规
补课的通知》 的规定，给予金某
开除处分。

沈 阳 市 第 127 中 学 教 师 张
某、佟某参与此次有偿补课，违
反廉洁纪律，给予张某降低岗位
等级、留党察看两年处分；给予
佟某降低岗位等级处分。沈阳市
第 127 中学校长金某、党总支书
记何某违反工作纪律，依据 《中

国共产党纪律处分条例》，分别给
予校长金某党内严重警告处分，
免去其沈阳市第 127 中学校长职
务；给予党总支书记何某党内严
重警告处分。

铁西区教育局落实教师师德
师风建设工作不力，对全区教师
有偿补课问题治理不到位。依据

《中国共产党纪律处分条例》，给
予区教育局局长贾某党内警告处
分；给予分管副局长郭某党内严
重警告处分，免去副局长职务；
鉴于副局长阎某对违规补课等问
题日常教育督促不力，给予其批
评教育；给予学前与终身教育科
工作人员戴某党内严重警告处
分；给予监审科工作人员张某、
李某党内警告处分；对监审科科
长陈某诫勉谈话。

教师开除校长免职

沈阳严惩“拉班补课”事件

新华社武汉 11 月 30 日电 110
岁的武汉市优秀历史建筑巴公房子保
护加固及内部改造工程日前开始实
施，标志着武汉市正式启动“汉口历史
风貌区”改造升级项目。

位于武汉市江岸区黎黄陂路到兰
陵路间三角地带的红砖建筑巴公房子
包含“大巴公房子”和“小巴公房子”两
栋建筑。它们于 1910 年由俄国茶商

“大巴公”J·K·巴诺夫和“小巴公”齐
诺·巴诺夫兄弟共同建造完成，在历史
上曾作为高级公寓使用。项目总建筑
面积约12330平方米，为地上四层、地
下一层砖木结构建筑。

武汉旅游体育集团董事长董志向
介绍说，改造项目将对巴公房子进行
保护修缮、结构加固、装修亮化等。在
修缮过程中，团队将严格遵循统一规
划、整体保护、合理利用的原则，最大
可能地尊重原有建筑的结构和元素。

据了解，改造后的巴公房子计划
于2021年内投入使用。后期，以巴公
房子为核心，结合周边大量的历史文
化建筑，整个巴公房子片区将被打造
为历史文化展示街区。

“汉口历史风貌区”是武汉打造
“长江文明之心”的重要展示区，整个
风貌区由沿江大道、江汉路、京汉大
道、黄浦大街围合区域构成，整体面积
6.02平方公里，这里的建筑群见证了
武汉在近现代历史中的变迁与发展。

武汉启动

“汉口历史风貌区”改造


