
11月25日上午，安庆市警用新能
源公务车交车仪式在皖江广场举行，仪
式上，江淮新能源向安庆市公安系统交
付百台新能源汽车。（《安庆晚报》11月
26日）

我市积极探索推行“以租代购、绿色
出行、节能减耗、高效用车”的警务用车
管理新模式，一下子采购百台新能源汽
车，不仅是大幅改善警用装备、全面提升
警务工作效能的务实之举，也是打造绿
色交通、提高安庆“气质”、建设节约型政
府的多赢尝试。更重要的是在绿色交通
工具的使用上，政府无疑带了个好头，起
到好的示范作用，有着非常积极的意义。

一度时间以来，公众对新能源汽车
的认识存有误区，总认为新能源汽车价
格昂贵，不少人对它敬而远之。实际上，
从中央到地方已经出台了包括购置税减
免、价格补贴以及公车采购支持等一揽
子计划，使得新能源汽车并没有多少价
格劣势。价格没有问题，问题大致出在
两方面：一是不少人对绿色发展理念仅
停留在浅表认知，尚未潜移默化变成自
觉行动；二是新能源汽车在使用上还存
在瓶颈，比如电池技术、充电设施、售后
服务等等。为此，在政府带头使用新能
源汽车的同时，尚需同步跟进相关工
作。一方面要大力宣传与引导，让使用
新能源汽车、践行绿色交通不但讲在嘴
上，更要落实在行动上；另一方面，无论
是作为“硬件”的充电站、充电桩等基础
设施建设，还是作为“软件”的政策配套、
财政补贴等，均需先行，如此，才能形成

“蝴蝶效应”，吸引越来越多的单位和个
体使用新能源汽车。

肯取势者可为人先，能谋势者必有
所成。发展并普及新能源汽车已是大势
所趋。顺势而为，我市公安系统已带了
个好头，其它单位和部门何不及时跟
进？政府做给企业看，单位做给个人看，
建设生态安庆、践行绿色出行，就让我们
从用新能源环保车开始吧。

警务车用上“新能源”

是个好示范

艾才国
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摩托车驾驶证全国“一证通
考”、扩大机动车免检范围、放宽小
型汽车驾驶证申请年龄…… 11月
20日起，公安部推出的“放管服”
12项公安交管优化营商环境新措施
正式实施。11月20日上午，记者
来到市公安局交警支队车管所服务
大厅，这里秩序井然，在大厅内设
置的有关12项新措施宣传展板前，
一些市民正在关注浏览，不少人表
示，现在程序简化了，方便多了！
（《安庆晚报》11月23日）

12 项惠民措施看得见、摸得
着、感受得到，不仅为群众减负
担、增便利，而且提升了办事效能
和服务质量，这是公安交警部门深
化“放管服”改革、优化营商环境
的创新之举。

我们正处于多元化社会，群众

对公安交警工作的需求，更多地体
现在维护安全更有力、管理服务更贴
心上。无论是摩托车驾驶证全国“一
证通考”，还是扩大私家车免检范围、
优化检验周期，一项项惠民措施无不
与群众的工作生活息息相关，既顺应
了人民对美好生活的新期盼，也彰显
了“人民公安为人民”的服务宗旨，更
反映了互联网思维的全面延伸。让
群众享受到更优质、更高效、更贴心
的民生服务，这样的惠民举措越多越
好，理当给予掌声。

便民惠民，既是初心，更是使
命。实践充分证明，只有心中装着
群众，事事“想得到”，才能让群众
有更多的获得感。这就需要职能部
门始终坚持“以人民为中心”的思
想，将浓厚的为民情怀倾注于一切
行动之中，从人们最关心、最直

接、最现实的利益问题着眼，从办
事难、办事慢、办事繁等痛点堵点
入手，以一项项更接地气、更有质
感的便民服务，不断满足群众多样
化、多层次、多方面的民生需求。

将便民惠民措施落地落细，归
根结底要使真劲、下真功。因此，
职能部门要把为民服务的责任心贯
穿于服务的每一个环节，落实到办
事的每一个细节，想尽千方百计，
吃尽千辛万苦，以改革的办法和创
新的思维，“急吼吼”地去解决群众

“生活中的烦忧”。同时，要将权力
纳入法治轨道和公众监督之下，严
明纪律、严守规矩、严肃问责，让
一大批含金量高的惠民举措真正落
地生根、开花结果。

办事快不快、服务优不优，群
众心中有杆秤。只有始终把群众的

满意度作为一切工作的出发点和落
脚点，“做得好”才能赢得口碑。一
方面要坚持民本导向，多一些换位
思考，少一些敷衍了事，以心换
心，以诚待人，让优质高效的精准
服务、“私人订制”，成为更好服务
于民的标配；另一方面要坚持问题
导向，建立督查、反馈、评价等一
整套跟踪体系，用“好差评”推动
政务服务提质增效。

总之，便民惠民服务既要“想
得到”更要“做得好”，比拼的是智
慧和能力，追求的是体验度和满意
率，最终的落脚点是让群众有更多
的获得感和幸福感。

服务既要“想得到”更要“做得好”
徐剑锋

路外停车场紧张有序建设，
路侧停车泊位升级改造加紧进
行，智能出行大数据平台建设已
完成……目前，我市市区公共停
车场PPP项目建设正如火如荼进
行，3处停车场预计11月底完成
升级改造；12月底前，部分平面停
车场将交付使用，路侧泊位升级
改造、智能化信息指挥中心建设、
立体停车场主体工程等将完成。
（《安庆晚报》11月23日）

随着汽车保有量逐年攀升，
停车难问题日益凸显。近几年
来，我市坚持从规划布局、资源整
合、智慧停车等多方面入手，软硬
兼施，疏堵结合，有效缓解了与日
俱增的停车压力。

破解停车难，首要的是在车
位供给上做“加法”。新增更多的
停车泊位，是一道非常现实的民
生课题。一方面要着眼设施配
套，通过“政府主导、社会主力、市
场主体”，加快规划、建设和合理

设置一批停车设施和立体车库。
特别是对新建的商业街区、住宅
小区、农贸市场规划时，要充分考
虑车位配比，合理设计，尽最大可
能满足停车需求；另一方面要着
眼“上天入地”，巧妙利用小区“死
角”、背街小巷、桥下空间、闲置地
块等一切可充分利用的空间深入
挖潜，见缝插针增加泊位。放宽
准入门槛，简化审批手续，开通

“绿色通道”，只要算好民生账，打
好“组合拳”，就能让停车泊位建
设驶上“快车道”。

其实，停车难问题本质上是
如何科学高效利用城市空间资源
的问题。城市空间资源毕竟有
限，运用“软办法”盘活现有停车
位资源，真正做到物尽其用，已经
成为绕不过的当务之急。当下，
5G、区块链、人工智能等现代技术
发展日新月异，运用“互联网+”把
更多的停车位拿出来共享，为治
理停车难提供了新路径。特别是

在老城区、旧小区内，要充分运用
大数据、小程序等现代科技，加快
构建全域智慧停车管理体系，实
现停车信息的即时共享，不断提
高存量车位的使用效率。

破解停车难困局，亟需一场
深度治理。除了要加快打造绿色
出行的“无障碍”体系外，还应用
绣花功夫找到更精准的治理路
径。于此而言，既要大力整治违
停，也应清理“僵尸车”等占用道
路公共资源行为，同时要教育引
导司机把“规范停车”纳入文明出
行范畴，共同营造安全畅通的交
通环境。

纾解停车难，办法总是有的，
关键要当成一件民生大事来抓，
打好“组合拳”，开拓新思路，这是
城市管理者努力的方向。

纾解停车难要下足绣花功夫
知新

据 12 月 1
日《成都商报》
报 道 ，“ 带 着
‘人民医院’四
个字，却不是公
立医院。”河南

省许昌市李雁(化名)表达了自己的
疑惑。在许昌，许昌市第五人民医
院等多家“人民医院”是私立医
院，而有“人民”二字会让大众误
以为是公立医院，不明白为何会出
现这种情况？11月27日，许昌市
卫健委工作人员证实，许昌市第五
人民医院不是公立医院，是一家私
立医疗机构。 （作者：罗琪）

借人民的名义


