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本报讯（全媒体记者 刘惠子）新
春伊始，为贯彻落实国家、省、市委
关于坚决打好冬春季疫情防控攻坚战
的部署要求，确保企业生产有序、员工
健康安全、就业形势总体稳定，安庆
市妇联联合市人社局开展“春风行动”
女性就业网络专场招聘会，为女性就
业者和企业搭建平台，服务安庆经济
发展。

本次女性专场网络招聘会共吸引
了安科余良卿药业有限公司、安徽迈
德普斯医疗科技有限公司、安庆维邦
纺织科技有限公司等 176 家企业参
与，提供商贸物流、技术研发、行政
管理、技术人员、普通操作工等众多
适合女性的岗位4500余个。安庆市妇
联相关负责人介绍，用人单位发布的
招聘信息经过市人社部门审核后，通

过人社就业、安庆妇联官方微信公众
号等渠道公布，女性求职者可直接查
看企业招聘信息并在线投递简历，企
业及时查收并回复，双方还可以实时
进行线上交流，通过一对一线上面试
洽谈，签订就业协议。人力资源供需
双方足不出户即可达成求职意向，方
便快捷。

据了解，招聘会期间共达成就
业意向近千人。安庆市妇联相关负
责人表示，将团结引领广大妇女，积
极投入节后复工复产，继续与人社
部门协同开展招聘会，深入推进云
招聘，促进求职者和企业网上精准
对接。进一步调动女性社会组织促
进妇女就业的力量，延伸联系各界妇
女的工作手臂，扩大创业就业服务
范围。

促进妇女就业 服务经济发展

专场招聘为“她们”搭建平台

家庭 家教 家风

本报讯（全媒体记者 刘惠
子）张蔚云是安庆市住建局房地
产市场管理处综合科负责人，在
安庆住建系统工作29年来，她始
终以优秀党员的标准要求自己，
2019 年被全国妇联授予“全国维
护妇女儿童权益先进个人”荣誉。
2020 年被评为“安庆市三八红旗
手”。在工作之余，她还用自己擅
长的心理学知识帮助 200 多人个
体解压疏导。

2020 年春节防疫期间，张蔚
云勇挑重担，第一时间报名参加
疫情防控志愿服务队，参与到社
区疫情防控的工作中。大观区十
里铺乡凤凰村凤凰小区实行封闭
管理，她协助村委全面摸排社区
居民，轮流值守主要进出口，每天

起早歇黑与社区密切合作，认真开
展联防联控。

战斗在一线的工作人员面临
着身体上和心理上的双重压力，作
为志愿者，张蔚云主动发挥国家级
心理咨询师专业特长，认真倾听他
们的诉求，提醒他们关注自身的身
体健康和心理健康，并提供心理调
适的方法和建议。

哪里有需要，哪里有困难，哪
里就有她的身影。社区志愿服务
结束，她又加入到市妇联疫情防控
心里疏导志愿服务队和迎江区卫
健委、红十字会志愿者队伍。通过

网络、电话、现场答疑等各种方式
帮助需要的人群从心理层面正确
认识疫情，调整心态，科学安排生
活，战胜疫情。

张蔚云还热心公益事业，积极
参与化解婚姻家庭矛盾纠纷、关爱
保护农村流动（留守）儿童队伍
中。2015年受聘于安庆市教体局
心理健康教育中心担任志愿者老
师、2017 年大观区十里中心学校
流动（留守）儿童爱心志愿者及安
庆市妇联“妇儿心理健康咨询顾
问”，是安徽省心理咨询师协会会
员、安庆市心理咨询师协会理事、

安庆市红十字会艺术团成员，她坚
持每周利用休息日入校园值班，为
全市需要帮助的孩子、家长及所需
人群提供免费咨询与心理疏导。

用自己所长 为他人添暖

2月20日，安庆市妇联召开
专题会议，会议再次学习传达

《关于印发<安徽省妇女发展纲
要（2011－2020年）><安徽省儿
童发展纲要（2011－2020 年）>
终期评估工作方案的通知》，并
就终期评估工作进行了梳理。

会议强调，开展妇女儿童两
纲终期评估是对 2011-2020 年
十年来的全市妇女儿童工作进
行全面总结，意义重大。要高度

重视，切实增强做好评估工作的
责任感、使命感，将评估工作抓
紧抓实抓好；要精心组织，在全
面部署基础上，采取有力有效措
施，切实推进各地各部门落实
好各自职责任务；要对标完善，
对照自查评估内容，进一步完
善档案资料。在开展评估的同
时，进一步加大宣传力度，在全
社会营造支持、促进妇女儿童
发展的良好氛围。

市妇联召开妇女儿童发展纲要
终期评估工作专题会议

本报讯（全媒体记者 刘惠
子）王瑞琴是“瑞琴热线”服务品牌
的领头人。30多年来她一直不忘
初心，成为客户心目中的最美银行
人。2019年，她喜获“全国三八红
旗手”荣誉称号。

“瑞琴热线”原本是王瑞琴以
自己的名字开通的24小时咨询服

务热线，伴随着客户的信任而成
长，一个人的热线也变成了一个团
队的服务品牌。对于客户随时随
地打来的电话，瑞琴总是不厌其
烦，耐心帮助客户解惑释疑，让客
户放心。

在王瑞琴的心中，每个服务
对象都是朋友。客户无论是业务
问题，还是其他问题，瑞琴都会
以朋友的身份去关心。2018年以
来，王瑞琴积极带领服务团队践
行社会责任，实践普惠金融，推
进“科技金融、住房租赁、普惠金
融”三大战略在基层行落地生根开
花结果。

“瑞琴热线”团队还积极携手
当地电商平台—农夫商城，打造

“裕农通”普惠金融服务点，将普惠

金融服务延伸到桐城各行政村，为
乡村区域百姓提供小额取款、存
款、缴费、转账、查询、理财等金融
服务，打通金融服务“乡村最后一
公里”。

团队成员跋山涉水走访桐城
各个行政村，手把手指导商户，
已成功拓展普惠金融服务点 200
多个，覆盖当地所有行政村，打
造了切切实实的村口银行，让农
民在家里就能更好的享受金融增
值服务。

同时，王瑞琴还非常热心公益
事业，积极参加社会公益活动，带
领同事学雷锋志愿者，走进福利院
帮助孤寡老人，到扶贫村慰问贫困
户，担任文明交通的劝导员。

为贯彻落实党的十九大精神

和国家普惠金融发展战略，彰显新
时代大行的人文关怀、责任意识和
担当精神，银行做出了建设劳动者
港湾的战略决策，“瑞琴热线”团队
积极响应，完善劳动者港湾设施，
为附近区域工作的交警、环卫工人
和快递员等户外工作者提供休息、
阅读、喝水、热饭、如厕等便利，向
社会大众传递幸福感，传递正能
量。“劳动者港湾”不仅成为了一种
幸福的注解，更是文明城市建设的
重要组成部分。

“瑞琴热线”的社会担当

张蔚云

王瑞琴


