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新华社上海4月14日电 近期，
一位“90 后”向记者吐槽自己成了

“韭零后”：“我爸爸已经被线上的理
财训练营洗脑了，交了几千块钱学
费，每天要求我也要买训练营推荐的
基金，最近平台还手把手教他们进行
股票账户开户，其实就是变相引流给
合作的券商。”

一段时间以来，有关理财教育课
程的相关骗局和投诉层出不穷。记
者调查发现，由于缺乏行业规范和相
关监管，财商教育市场不断扩大的同
时乱象颇多，除了平台卷钱跑路外，
还涉及夸大宣传、诱导分期贷款买课
甚至“挂羊头卖狗肉”引导“投资小
白”开设证券账户投资股票、基金等
金融产品，亟须整治规范。

0元理财课还是“劫财课”？

“0元理财训练营，名额有限”“改
变从现在开始，每天15分钟，0元10
天理财课，告别死工资”……看到这
样的广告语，你心动了吗？类似的在
线理财训练营目前空前火热，各种各
样的广告推送在互联网上铺天盖地。

单看这些广告语，给人感觉“只
要花一点钱和时间进行财商学习，就
能实现财务自由”，现实却是不少“投
资小白”被当成韭菜“狠狠收割”。

记者在“黑猫投诉”平台上看到，
和理财课有关的投诉有 600 多条，

“聚投诉”平台上类似的投诉也有
100 多条。除了平台卷钱跑路的投
诉外，记者看到，还有不少投诉与虚
假宣传、诱导缴费、退费困难有关。

在相关投诉中，财商教育机构先
是用免费或低价的理财培训广告导
流获客，一旦“小白用户”扫码进群
后，一系列诱导掏钱付费的套路就开
始上演了。不少“投资小白”稀里糊
涂地就交了动辄近万元的培训费。

财商教育机构有多火爆？企查
查数据显示，目前和理财教育、财商
教育相关的存续公司超1万家，2018
年以来新增的理财教育公司注册量
就超过4200家。

财商课成“洗脑课”

当前，在抖音和微信公众号中存
在着大量类似理财训练营的推荐内
容。记者随机体验了几个平台后发
现，低价或免费的理财训练营只是相
关平台的导流获客方式。有的平台授
课的真正目的是更进一步的“投资诱
导”。更触目惊心的是，部分机构课程
培训内容错漏百出，违背投资常识，比
如向“投资小白”反复灌输买股票才是
普通人追求高收益的最佳工具等。

“宝珍老师教你变富的秘密，赶
紧进入教室！”点击一家名为启牛商
学院的免费报名链接后，记者被拉入
一个100多人的学习群，学习方式是
9天视频直播课，每晚1个多小时。

第一天的直播课主题是“揭开真
相：为什么你一直富不起来？”有的学
员直呼主题“确实很扎心”。第二天
中午“老师”就在群里开始实操课，

“教你一招，提高余额宝收益”的方法

居然是让人更换货币基金产品，虽然
没有明说更换到哪家的产品，但“老
师”分享的步骤和截图中，更换到的
产品是“华泰柏瑞货币A”。群里学
员们立马齐刷刷回复：“已更换完
成”。到了第三天，“老师”直接向学
员洗脑，表示买股票、基金才是长期
投资首选，进而以交易费率优惠等诱
饵推荐在“中信建投证券”开户。

一位财商教育机构的高层告诉记
者：“免费或者低价的小白训练营只是
一个获客渠道，对于机构来说投放引
流广告的获客成本每单约为180元，
因此后续的客户转化，除了售课外，还
会有推荐股票开户、引导购买基金产
品、保险产品等进行二次变现。”

记者亲身体验发现，为了提高转
化率，这些平台的营销手段套路颇
多，老年人和一些“投资小白”确实很
容易落入圈套。

例如，用“限时优惠”“限时福利”
等饥饿营销方式诱导“投资小白”交
费续课。还会刻意制造“财富焦虑”，
诸如“不想穷就要学理财”“别让几千
块钱的工资拴你一辈子，教你赚到
100万”等。而且，在这些“理财学习
群”中，所谓的“班主任”会时常发一
些通过学习获得理财盈利的截图，不
停给学员洗脑。

随着投诉增多，有的平台为了让
导流行为显得更加隐蔽，转用一些所
谓的“福利链接”诱导用户在特定券
商或者第三方机构开户。平台从中
获得高额的佣金，一单佣金可达300
元至400元，如果成为活跃用户佣金
更高。还有不少平台被投诉太多后，
直接变更公司名称“换一个马甲”继
续套路操作。

需对财商教育“严加管教”

专家表示，理财教育机构火热背
后有大众理财需求激增的客观驱动，
但在发展过程中种种乱象需引起市
场监管部门和金融监管部门的警
惕。消费者渴求获得理财知识的同
时，也要保持理性，避免被“套路”。

上海善法律师事务所律师秦裕斌
表示，当前很多财商教育培训班实际是
打着金融投资教育的名号，做着投资顾
问机构的工作，甚至干起了非法荐股、
非法炒汇、非法经营期货的勾当。

北京格丰律师事务所律师郭玉
涛表示，财商教育机构核心是利用人
群当中的“财富焦虑”获利，现实中这
些机构不仅没能帮用户学会理财，反
而可能是骗财。

“如果平台提供金融产品导流推
荐等服务，需要获得相应的资质，否则
就是非法运营。”北京云嘉律师事务所
律师赵占领表示，此外，在课程销售上，
一些理财教育平台还涉嫌违反广告法
的规定，夸大事实或者是虚构事实。

秦裕斌建议，金融监管部门和教
育部门应联合市场监管部门，厘清财商
教育的营业范围，将在线财商教育纳入
监管，明确财商教育的课程内容制定、
师资信息公示、教学行为规范、投诉举
报机制等，促进行业有序健康发展。

“理财课”变“劫财课”

财商教育该如何套上“紧箍咒”？

新华社昆明 4 月 14 日电 近
年来，云南通过构建以口岸为核心
的国门生物安全防线，持续推进口
岸生物安全防控体系建设，织密织
牢国门生物安全防护网。2016年
至 2020 年，昆明海关共检疫截获
有害生物1110种、187140种次。

记者从昆明海关获悉，通过不

断完善国门生物安全查验机制，加
强进境口岸现场查验和实验室检
测工作，云南在国门生物安全防
御能力上有了明显提升。过去
5 年间，昆明海关共检疫截获有
害生物 1110 种、187140 种次，其
中检疫性有害生物 88 种、31361
种次。

云南防止外来有害生物入侵

新华社长沙 4 月 14 日电 13
日，首列长沙至乌克兰首都基辅的
中欧班列从广铁集团长沙货运北
站出发，17天后将抵达基辅，该班
列的开行标志着长沙成功开拓直
达乌克兰的定期货运班列。

据悉，此趟班列共50车皮，运
输货物主要为家具、食品、机械设
备、日用百货等商品，班列经二连

浩特铁路口岸出境抵达基辅。
“随着中乌在‘一带一路’上

的进一步合作，乌克兰作为欧亚
物流中心枢纽地位优势将得到
更好发挥，长沙至基辅中欧班
列的开行，将进一步丰富湖南
通往中东欧的贸易新通道。”湖
南中南国际陆港有限公司总经
理叶红宾说。

长沙至基辅中欧班列首发


