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为扎实推进公安队伍教育整顿
工作，进一步推深做实“我为群众办
实事”实践活动，安庆市公安局大观
分局结合“政法干警进网格”“百万
警进千万家”“周三有约”等活动，安
排152名网格民警、辅警，积极组织
开展“五员”进社区、解民忧、办实事
专项行动，努力为群众办实事解难
事，用实际行动赢得群众满意，政法
队伍教育整顿工作取得明显成效。

开展矛盾排查化解，当好“调解
员”。依托基层综治中心、人民调解
组织等平台，积极参与矛盾纠纷排
查化解活动，注重从源头上化解矛
盾，积极推动警民联调工作，努力把
矛盾化解在基层、化解在萌芽，坚决
防止矛盾风险外溢上行。共排查化
解各类矛盾纠纷97起，化解95起。

参与社会治安防控，当好“巡察
员”。深入辖区行业场所、企事业单
位、出租房屋、经营网点、治安防范
重点部位和案件多发、群众反映强
烈的治安重点地区进行走访，搜集

“黄赌毒”案件线索，检查发现治安
问题隐患。配合村（社区）党组织，
通过走访企事业单位、个体工商户、
广大群众等了解掌握辖区治安状况
和存在的突出问题，为社会治安重
点地区和突出问题排查整治提出合
理建议，并跟踪整治成效情况。新
建义务巡逻队14支，开展义务巡逻
102次，进一步加强辖区治安防控。

组织法律知识宣传，当好“宣传
员”。积极组织开展法治建设、平安
建设等专项工作主题宣传活动，普
及法律知识，宣传社会治理的新理
念，引导人民群众用法治思维和法
治方式表达诉求、维护权益、处理问
题，充分调动人民群众和各类社会
组织参与平安建设的积极性。开展
民法典等法治宣传38次，为中小学
生讲授法治课5堂，开展反电诈宣传
387次、国家安全宣传教育13次、禁
毒宣传91次，组织中小学禁毒活动
3场，发放各类宣传材料971份。

协助公共服务事务，当好“引导

员”。积极帮助辖区群众做好公共
安全、行政事务、扶危济困等政策、
程序咨询工作，引导广大人民群众
依法、理性、有序向相关党政机关反
映诉求，妥善解决问题事项。深入
推进“放管服”改革，调整户籍业务
审批权限，一次性审结办理，定期集
中审批等多项便民利民措施，切实
解决群众申报业务“跑两趟”问题，
实现更大程度方便群众。

沟通传导社情民意，当好“征集
员”。下沉民警、辅警及时加入所在
网格有关微信群、QQ群等网络互动
平台，积极参与辖区各类社会组织
活动，通过进圈入群，网上网下互
动，及时收集整理社情民意、可能影
响社会政治稳定和治安稳定的信
息、在生产经营生活中涉及公安机
关职责范围事项的实际难题以及
各类违法犯罪案件线索。分局 8
个派出所合计召开辖区群众恳谈
会、座谈会 10 次，收集各类意见建
议15条。 （通讯员 汪美玲）

“五员”进社区 解民忧办实事

今年以来，宿松县公安、渔政等
部门紧紧围绕“禁得住、退得出、不
反弹”的工作方针，进一步完善长江
禁渔工作长效管理机制，强化日常
巡查，加强隐患排查和政策宣传引
导工作，切实打好“四战”，确保长江

“十年禁渔”工作落到实处。

“网格化”管理

打好长江禁渔“阵地战”

针对长江水道宿松段63公里岸
线，按照管辖分工及属地管理原则，
建立以水上派出所为主导、以沿江
乡镇为单位的管理网格，每一段网
格固定多名网格员；网格员由水上
派出所及沿江乡镇派出所民警、辅
警、渔政执法员和由安徽省安庆市
长江环保协会派驻在宿松县渔政执
法大队长江中队的巡护员担任，负
责日常巡查和发现问题。同时针对
网格员工作建立了重大案（事）件及
时报告和移交处置制度。“网格化”
管理模式的全面实行，使长江禁渔
巡查工作形成制度化、常态化。截
至目前，网格员队伍已发展到 36
人。今年以来，长江宿松段沿线网
格员通过加强日常巡查，共查获并
移交锚钩锚鱼违法案件7起，扣押钓
具118套，有力地震慑了生产性垂钓
行为。

“运动式”执法
打好长江禁渔“合成战”

依托长江趸船设立的长江水域

联合执法基地，将公安、渔政、海事、
水利等部门执法力量下沉到长江禁
渔一线，形成常态化联打联控的警
务（勤务）合作模式，通过集中优势
人力物力，对长江流域重点水域非
法捕捞活动形成“拳头”攻势。在加
强内部协作的同时，针对境内长江
水域同江西彭泽县、湖口县和湖北
黄梅县段的长江水域交融的特殊地
理环境，主动与相邻两省三县的公
安、渔政、海事、水利等部门进行协
作，开展多轮次的同步巡查执法行
动，紧盯重点地区、重点水域、重点
时段，加大执法频度，扩大执法覆盖
面，联合发力、多管齐下，始终保持
对非法捕捞犯罪活动的严打高压态
势，最大限度挤压违法犯罪空间。
今年以来，共开展联合执法行动11
次，查办非法捕捞行政案件5起，行
政处罚14人；查处非法移动停靠船
舶行政案件2起，行政处罚2人。

“千里眼”巡护
打好长江禁渔“持久战”

在长江水道宿松段 63 公里沿
线，常驻着 11 只“千里眼”，这 11 只

“千里眼”是11个高清摄像头，像一
只只炯炯有神的眼睛，时而巡视江
面，时而注视江堤。在各级党委政
府的高度重视下，截至目前，宿松
县已在进出长江水道宿松段的重点
水域共安装光电系统3套、目标小
雷达2套、高清摄像头11个，实时
监测过往的每一艘船只和长江岸线

的人员活动情况，一旦发现垂钓、
非法捕捞等可疑行为后，立即生成
预警信息，共享至公安、渔政、海
事等部门，助力执法部门第一时间
采取行动，锁定证据，提升了执法
效率和质量。在“硬核”科技的助
力下，宿松县已在长江水道宿松段
沿线构建起了覆盖水陆空、立体
式、全天候、无死角的智能防控
网，为打好长江禁渔“持久战”提
供了科技保障。

“集中性”走访
打好长江禁渔“宣传战”

紧抓宣传教育力度不放松，大
力营造长江流域重点水域十年禁捕
退捕氛围。今年以来，该县公安、
渔政等部门以开展“我为群众办实
事”主题实践活动为抓手，联合组
织执法人员深入涉渔地区集中开展
走访活动，对退捕渔民家庭、生活
困难渔民家庭、特殊人群家庭、涉
渔重点区域做到“四个必访”，确
保不漏一户、不落一处，并将精心
印制的《中华人民共和国长江保护
法》小手册散发给群众，切实增强
群众的法制意识。同时，广泛利用
新媒体平台播放宿松县打击非法捕
捞违法犯罪取得的成效和典型案
例，以及通过摆放展板、悬挂标语
等方式，表明党委政府落实长江

“十年禁渔”的强大决心，在全社会
营造浓厚的宣传氛围。

（通讯员 孙春旺）

宿松：打好“四战”做实长江禁渔工作

近日，岳西县公安局出入境
管理科始终坚持以人民为中心，
大力开展“我为群众办实事”实践
活动，积极落实“优化老年人办证
服务”举措，提升老年群体办证服
务质效，强化出入境服务管理工
作，充分发扬尊老、敬老、爱老、助
老的优良传统，让群众在公安信
息化发展中获得更大的满足感和
幸福感。

设立老年人专属服务窗口。
在窗口显著位置设置“老年人优
先”及“老年人办证绿色通道”标
识，从进门咨询到自助照相、自助
填表、表格打印、前台受理，都有
工作人员“一对一”式引导陪同，
全程耐心讲解最新政策和业务流
程，优化老年人办事体验，为老年
人提供“一站式”贴心服务。

完善老年人服务便利设施。
设置老年人“爱心专座”，大厅增
设饮水机、便民箱，提供急救药
品、老花镜、雨伞等便利工具，以
备不时之需。同时针对老年人照
相、指纹采集中遇到头发难打理、
指纹难采集等问题，配备了梳子、
发胶、发卡、护手霜等便民物品。

优化老年人智能办证体验。
推行传统服务与智能化服务创新
并行，提供自助设备人工引导服
务，为有需要的老年人进行证件办
理预约、协助查询证件办理进度、
出入境记录并解答有关出入境管
理部门方面的问题，真正实现“让
数据多跑路，让群众少跑腿”。

简化老年人照片采集流程。
大厅配备有自助照相设备和人工
相机照片采集，为老年人提供多
种选择。60 岁（含）以上老年人
申办普通护照、往来港澳通行证
或往来台湾通行证的，可直接复
用5年内曾办理过的出入境证件
照片或居民身份证照片，无需现
场重新拍照或提供照片，方便了
老年人办事，也让亲民惠民政策
在出入境服务窗口落实到位。

实现老年人缴费方式多样
化。为方便群众办理证件缴费，
推出了微信、支付宝、银行卡等多
种缴纳选择，考虑到无手机支付
条件、无银行卡和使用智能设备
支付有困难的老年人，窗口保留
使用现金、银行卡等传统收费方
式 ，满 足 老 年 人 现 金 支 付 需
求。 （通讯员 殷瑛 何巧玲）

便民新举措

暖了老人心


