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●12月14日，许先生反映：老峰
镇和平村征地补偿问题以及农田确
权登记问题至今一直没有解决。

经开区管委会回复:关于补偿农
田确权登记相关事宜，前期村两委针
对所反映的情况，召开双墩组理事会
议，经双墩组理事会议研究，一致同
意对双墩组有争议的土地进行重新
勘测，现老峰镇对和平村土地流转专
门成立了指挥部，具体协调解决土地
承包经营权争议及相关事宜。老峰
镇土地流转指挥部将与和平村共同
会商处理所反映的问题。

●12月14日，操先生反映：潜山
第五中学施工将莲花路封死了，通行
不便。

潜山市人民政府回复：经现场核
查，为确保团结路工程施工安全，施
工方在莲花路安装建设了安全围栏，
为保障群众出行，在莲花路东边预留
一条水泥路供群众出行，团结路工程
即将完工，莲花路预计2022年2月全
部开放通行。关于所反映的施工导
致水系不畅问题，工程建设单位已制
定科学合理排水方案，后期施工时将
不影响排水通畅。下一步，潜山市将

在加快重点工程建设的同时，进一步
加强与周边群众的沟通协调，及时解
决工程建设过程中的难点问题，确保
项目早竣工、群众早受益。

●12月15日，裴先生反映：购房
时，翡翠华庭小区沙盘显示有小区门
头，但实际交房时发现该小区并没有
做门头，怀疑开发商以虚假宣传的方
式诱导消费者购房。

市市场监管局回复：经调查，反映
人去年已经向迎江区相关部门反映此
问题。2020年1月，迎江区市场监管
局组织执法人员进行了调查，现场检
查发现沙盘上显示小区大门位于华中
西路上，沙盘的南部标有“本模型仅供
参考”字样，根据所取得的相关证据材
料尚不能认定翡翠华庭小区开发商安
徽全力时代置业有限公司其行为涉嫌
虚假宣传。

经了解，2020 年 1 月 6 日，由市
自然资源和规划局牵头，政府相关部
门工作人员，开发公司（安徽全力时
代置业有限公司）工作人员、业主代
表在翡翠华庭项目部会议室召开了

“翡翠华庭小区信访接待协调会”，就
大门头给出了解决方案。安徽全力

时代置业有限公司在售楼部现场张
贴公示了“关于翡翠华庭小区业主诉
求回复”，就增建大门头的设计与业
主进行协商、确认。当迎江区市场监
管局执法人员再次到安徽全力时代
置业有限公司现场调查时，该公司负
责人称目前在市资规局的帮助下，公
司正在积极设计、建造大门头，力争
早日解决遗留问题，让业主满意。

●12月16日，于先生咨询：有线
电视对低保户有什么优惠，如何办理？

中国广电安庆市分公司回复：公
司一直按照省民政局文件对优抚对
象实行优惠，免收开户费，收视维护
费（主终端）减半。低保用户的审核
时间是每年的12月份至次年的3月
份。下线后，相关工作人员已与反映
人联系，并嘱咐其抽空带上身份证、
低保证明(复印件)、银行流水到营业
厅办理登记。

●12月16日，李先生反映：老人

亡故，家中电视不用了，老人家的有
线宽带能否迁移到自己家？

中国广电安庆市分公司回复：经
查，反映人于2020年11月办理了中
国广电安庆市分公司融合套餐，且按
当时优惠政策享受每月10元优惠和
相关设备与礼品赠送，用户同时签订
了两年在网协议，所以该户不可办理
销户退费。由于老人亡故这一特殊
情况，结合用户实际，经协商已为其
办理了账户余额合并。

●12月16日，朱先生反映：有的
台声音大，有的台声音小。

中国广电安庆市分公司回复：数
字电视各个频道的声音为独立控制
的。如果某频道声音小时，没有调节
该频道，而是一味调节电视机音量，
那么在换到其它频道时，就可能出现
声音很大的现象。维修师傅上门将
反映人家的频道音量整个调整了一
下，音量现已恢复正常。

交房时发现和沙盘呈现不一致
市市场监管局回复：已给出解决方案，开发公司正积极设计建造

本 报 讯（全 媒 体 记 者 雷 琳
琳 通讯员 吴玲芳）连日来，位
于和平苑小区的安庆市老峰社区
居家养老服务站内，陆续采购安
装了健康监测一体机、短波紫外线
治疗仪、脑波体感音乐理疗椅、按
摩椅、熏蒸床等仪器设备。位于该
服务中心的南侧，正在进行电梯
设施建设，周边围起了安全栅栏，
一个面积约 5 平方米的基坑已经
挖好。

“该养老服务站点面积大约400
平方米，位于三楼，老年人上下楼不
方便。自 11 月份以来，我们着手在

服务站南侧加装电梯，目前施工进展
顺利。等到电梯及相关设施设备安
装完毕后，服务站就能投入运营。”安
庆经开区老峰镇民政办主任吴先锋
告诉记者。

据了解，我市现有常住老年人口
89.56万人，老龄化率为21.5%，其中
市城区常住老年人口15.73万人，老
龄化率为19.55%，高于全国（18.7%）
和全省平均水平（18.79%）。

目前，城区178个社区的居家养
老服务已实现全覆盖，能为老人提供
助浴、助餐、娱乐等“10+N”居家养老
服务。为进一步提升居家养老服务

站的服务水平，市民政部门对102个
社区居家养老服务站进行提升改造，
首批 44 个服务站完成提升改造，已
对外运营，第二批包括罗冲社区居家
养老服务站、舒巷社区居家养老服务
站等在内的36个服务站正在安装设
备，第三批 22 个服务站正在规划设
计中。

除此之外，我市坚持保基本、促
普惠、便利化的原则，对特困人员、
低收入对象中的困难老年人按照每
人每月 200 元发放服务补贴，对 80
周岁以上老年人按月发放高龄津
贴，对空巢高龄等困难老人开展定

期探视服务。今年 1—11 月，全市
累计发放低收入老年人补贴 2387.5
万元、高龄津贴 3782.96 万元、提供
送 餐 家 政 探 视 等 服 务 10 万 余 人
次。打造老年宜居环境，结合老旧
小区改造项目，改造整治老年健身
活动广场 243 个、新增或改造健身
器材 1670 组、新增绿化及室外公共
休闲空间66.36万平方米。

“我们要全力构建居家社区机构
相协调、医养康养相结合的养老服务
体系和健康支撑体系，全面提升老年
人生活品质。”市民政局养老服务科
科长杨善龙说。

构建居养老服务体系 提升生活品质

前11月安庆发放低收入老年人补贴2387.5万元


