
今年以来，安庆持续推进设施开放工
作规范化、常态化，打造了具有安庆地方特
色、成效明显的“带着群众看环保”公众开
放品牌。目前，全市环保设施公众开放单
位22家，开放单位数量位居全省第二。
（《安庆晚报》2021年12月21日）

我市22家单位的环保设施“开放怀抱”，
既有线下“实地游”，又有线上“云开放”；既
有现场直播，又有有奖竞答……它促进的是
政府、企业、公众之间的互信互动，架起的是
环保工作的“连心桥”，彰显出一个开放政府
对环境保护工作的满满自信。

开放、透明是最好的“化解剂”。长期
以来，由于环保信息的不对称，垃圾处理
场、污水处理厂等一些环境污染治理设施
给公众的感觉是“令人恐惧的污染物排放
地”，“离我越远越好”。对于政府建设的污
染治理设施，公众也习惯性选择不信任。
俗话说“耳听为虚，眼见为实”，零距离走近
国际一流、配套齐全、功能强大、性能良好
的环保设施，听着专家们的耐心讲解，不仅
能够拨开迷雾、疑释解惑，有效化解和防范
涉环保项目的“邻避效应”，而且能增添公
众对政府做好环保工作的勇气和信心，从
而让大家对环保工作更理解、更支持，自觉
自愿地行使对环保工作的知情权、参与权
和监督权，为美丽安庆建设尽一份力、发一
份光。

知不足方能有进步。尽管我市环保设
施公众开放单位数量位居全省第二，但开
放数量还不够多，公众参与人数有待进一
步扩大，离实现制度化、规范化、常态化开
放还有不小距离。一方面，继续推动相关
单位做好开放环保设施准备，早点达到开
放要求，做到“万事俱备，就等您来”；另一
方面，丰富开放内容，充分调动公众参与热
情。结合现场参观，让“市民环保课堂”“环
保矫正学堂”“环保圆桌会”“市民生态探
访”“点单式执法”等“你唱罢来我登场”，使
公众参与环保的“安庆模式”异彩纷呈。

期待我市更多的企业、更多的环保设
施“打开门”，架起环保工作“连心桥”，激发
出万众一心、众志成诚建设美丽安庆的澎
湃力量。

环保设施“打开门”

架起环保“连心桥”
艾才国
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在宜城的大街小巷，总能看到
身穿红马甲、臂带红袖章的志愿者
们，引导非机动车辆有序摆放、协
助交警疏导交通、清理牛皮癣……
他们是城市文明的使者，是文明城
市创建的主力军。截至目前，全市
现拥有各类志愿服务组织3604支，
在全国志愿服务系统注册登记志愿
者人数达80.42万人。（《安庆晚
报》2021年12月22日）

环顾现实，我们会欣喜地发现
身边的志愿者是越来越多了，一定
程度上那些身穿红马甲、臂戴红袖
章的志愿者成了生活的一景。不论
你是否有意观之，只要你外出，总
会时不时地与那些志愿者相遇。他
们或是交通协导员，或是城市卫生

员，要么就是大型会议与活动的引导
员等。有他们在，城市就有着人性的
温情，他们以各自的坚守与奉献，为
你我送上一份热情，为这个城市的文
明植下了一粒粒饱满的种子。

志愿者的活动本质上属于一种
社会公益活动，也是公民参与社会
生活的重要的表达方式，是公民社
会责任与公民意识的深刻体现。一
个社会志愿者越多，这个社会就越能
获得良性发展，公民服务于社会与他
人的意识就越高涨。而由此推及开
来，志愿者及他们的活动不仅会大大
降低社会办事成本，而且使得人与人
之间也于一种友好相处中建立互信，
减少社会摩擦，进而促进社会和谐，
做到健康有序和谐发展。

这也就是说一个社会志愿者越
多，它的文明水平与人员素质就越
高，社会良性化运转就能在最大程
度上得以实现与达成。比如街头上
那些交通协导员的存在，就一定程
度上有效化解了城市交通拥堵与混
乱现象；再如大型会议与活动的现
场，活跃的志愿者身影使得进出人
员能在最短时间内得以有效分流，
提高了会议与活动的效率。诸如此
类，志愿者们以他们的付出与担
当，彰显了强烈的时代责任感与可
贵的公民意识。而从另一层意义上
来看，这也当是时代进步的一个侧
面反映。

在当下，我们有幸看到志愿者
队伍在不断壮大，所呈现出的社会

效应也在不断放大。我们身边那多
达80余万的志愿者集体构成了一支
庞大宣传队，他们正以各自的行动
与付出，向社会发出了文明宣言，
展示了公民的责任担当。同时，也
起到了良好的示范导向作用。由此
有必要通过系列志愿活动，在大力弘
扬志愿精神中，招引更多的人参与进
来，从而在更大程度上彰显公民的社
会责任，促进社会文明的进步，促进
人与人之间的友好相处，降低社会运
行成本，在增大互信中，使得社会
朝着和谐稳定的方向前行。

志愿行动彰显公民的社会责任
未一平

2021年12月20日，记者从
市民政局获悉，今年来，我市在救
助范围上做“加法”，在程序流程
上做“减法”，在救助能效上做“乘
法”，在精准救助上做“除法”，织
密织牢民生兜底保障网。（《安庆
晚报》2021年12月21日）

不可否认，处于任何社会，因受
主客观因素影响，都会有相对贫困
人员存在。这些人的生存与生活怎
么办？社会的救济功能应及时地
跟上，发挥制度性优势，做某些兜
底式的救助，以最大程度上保障
社会的公平与正义。

社会兜底性救助，实质上是
社会财富的二次分配。在我们走
向共同富裕的途中，不让一个人
掉队是社会和谐发展的根本要义
之所在。在这种财富再次分配过
程中，程序的公平与正义显得无
比重要。只有将那些需要救助之
人全部纳入救助体系中来，才能
不让一个人因贫掉队成为现实。

如何保证社会性救助的公平

与正义？扎紧制度的篱笆，防止
人情式救助是根本。而从另一个
层面上来讲，要将社会救助做实
做细做好，扎实的摸底与排查也
是必不可少的重要环节。不漏
保，也要防止某些人的骗保，更不
能因私心的存在，将某些不该纳
入救助的人纳入进来。社会救助
的蛋糕就那么大，让不符合条件
的获得救助，肯定会侵害那些最
需要救助人的利益。

社会性救助是一项长期的工
作，繁重且复杂。它需要不断地从
现实中总结经验，不断地改进工作
手段与方法，做到与时俱进。从这
个层面上来讲，相关部门推行的救
助“加减乘除法”不仅有利于进一
步扩大救助范围，提高救助时效，
而且于保障公平与正义上也起到
了一定的促进作用。

有一个问题值得注意，就是
救助不能固化，需实行动态化管
理，既不能一刀切，也不能搞永久
式救助。由此，社会性救助需要

根据变化的现实，不断地进行相
应的摸排调查，将救助的指标给
予那些最需要的人，将那些不再
符合救助的排除出去，如此救助
的公平与正义就会得到最大程度
的保障，救助的社会效应也才能
在现实中不断地得到放大。

公平与正义是实行社会救
助的底线。一旦因这样那样的
原因突破了这个底线，救助的
政策性阳光不仅得不到普照，
而 且 还 会 严 重 地 伤 及 民 众 的
心。这与我们救助的初衷是背
道而驰的，也不符合社会的和
谐有序与稳定发展。因此在我
们实行社会救助时，一方面要
将工作做实做细，另一方面也得
排除私心杂念，以求将社会救助
工作真正地变成温暖人心的民
生工程。

织牢兜底保障网 实现社会公平正义
路言

据 2021 年
12 月 27 日《中
国青年报》报道，
2021 年，是 21
世纪进入第三个
10 年的开端。

无论从什么角度来说，这一年总是
不同寻常。“让每个孩子都能享有公
平而有质量的教育”，这是每一个人
的期待。这一年，“双减”政策的出
台无疑是教育界的年度“C位”，它
正在改变着一个行业，也在重塑每
一个家庭。在这之后，“依法带娃”
家事变国事，体育在学校生活中的
地位越来越高。 （作者：罗琪）

向阳而行


