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近日，市民李先生向本报热线
反映，他两年前在秀呔KTV买了一
张价值199元可唱10次的尊享卡，
上面明确标注，除节假日或特殊节
日，每天下午均可使用，每次可唱4
小时。李先生去年4月和12月共使
用了两次，本月初他来到前台出示
这张卡时，被告知暂时不能使用，得
找老板签字之后才能用。第二天李
先生找到该店老板，得知这张卡剩
余次数只能减半使用。这让李先生
不能接受。

顾客：办理的尊享卡、会员

卡消费受限

记者在李先生购买的199元尊
享卡上见到，10次欢唱机会中李先
生只使用了 2 次，并且标注有详细
的消费时间。除此之外，整张卡并
没有标注任何的使用期限等消费限
制。“以前秀呔有两家店，分别是在
华茂和汇峰广场两处，买的卡两店
通用，后来汇峰广场那家秀呔改成
了别的KTV，这张卡只能在华茂店
使用，现在华茂店又减半使用，这简
直是霸王条款。”李先生说，“华茂这
家负责人说和以前汇峰不是一家，
那为何会员卡可以两边通用？就算
两家店不是一个负责人，既然是联
手推出的服务，也应该承担这个责
任，不能忽悠消费者。”

对于李先生反映的情况，记者
来到位于华茂的秀呔KTV，中午11
时，虽然还没有到营业时间，门口已
经等待有四五个顾客，一位杨女士
告诉记者说，其之前是在汇峰秀呔
店办的会员卡，有两百多元的余
额。现在拿到华茂秀呔使用时，被
要求等值充值才能使用。“我当时就
认为这不合理，向派出所报案，派出
所说归市场监督管理所处理，那天
还有其他朋友一起，只好充值了事
了。”杨女士说。

商家：尊享卡消费群体太

多，吃不消

原先的会员卡和尊享卡为何如
今消费起来限制多多？对此，华茂
秀呔 KTV 负责人方平贵解释说：

“我是去年 11 月份盘下这家店的，
与之前的法人办股权转让手续时，
协议上写明只承接华茂的这家秀呔
KTV。”方平贵说，在转让之前，他
就在这家店工作，对这边的情况很
了解。“2020年疫情之后，店内未消
费的会员卡金额有 50 万元，但 199
元的尊享卡却没有具体的发售数
字。这两年间，顾客拿尊享卡来消
费，我们都承认。每天下午，包厢几
乎都是满的。但这种低价卡仍然源
源不断，这让我们有些吃不消，所以
才决定，对于消费者剩余的次卡减

半使用。”
而对于杨女士反映的情况，方

平贵解释称，杨女士是在汇峰秀呔
办的会员卡。“我们承接华茂这边店
时，汇峰广场那边的秀呔已经关闭
了，既然她找到我们，我当时也同意
并给她开了包厢唱歌，但如果再用
卡消费茶饮果盘，那我们就亏太多
了，所以要求她等值充值后再消
费。”方平贵说。

部门：华茂秀呔股权多次

转让，汇峰秀呔已注销

华茂秀呔 KTV 对消费者的这
种做法是否合理合规？记者咨询了
菱湖市场监督管理所，该所工作人
员钱黄志通过查询后告诉记者，华
茂秀呔 KTV 当时登记的企业名称
是安庆秀呔娱乐有限公司，现在的
法人方平贵是2021年11月登记变
更的，已经是第四任法人。对于华
茂秀呔目前处理会员卡的方式，该
所也曾接到过市民投诉，并进行过
协调处理。

那么原汇峰秀呔与华茂秀呔之
前是否是同一法人，钱黄志解释称，
两家 KTV 分别属于两家市场监督
管理所管理，所以无法查询。

随后，记者又咨询了花亭市场
监督管理所，所长冯学东查询后告
诉记者，之前的汇峰秀呔注册企业
名称是安庆全嘉乐练歌房，已经于
2019年12月12日注销。现在的千
家乐与汇峰秀呔没有承接转让关
系，只是购买了原有的设备，因此不
属于一家。

律师：主体不同，对应的

债权债务也不同

原先的两家秀呔，一家转让、一
家注销，那么如今华茂的这家秀呔
是否应承担之前两家同步发售的会
员卡和尊享卡的消费额度？记者咨
询了皖宜律师事务所的汪琦律师。

汪琦认为，汇峰广场的秀呔是
安庆全嘉乐练歌房所开（经查询，企

业性质是个人独资企业，且该企业
已注销），华茂的秀呔公司全称是安
庆秀呔娱乐有限公司（虽经多次股
权转让，但企业仍存续）。因为法人
是一种拟制的人格，因此，在主体
上，这两家属于不同的主体。

如果李先生的这张199元卡是
在华茂这家公司购买，因公司并未
注销，和李先生之间形成的是一种
合同关系，他们之间也是一种合同
之债，与李先生形成合同关系的秀
呔与李先生之间形成债权债务关
系。法律规定，权利可以转让，但需
要通知对方，而义务不可以转让，除
非得到权利人的同意。因此，即使
秀呔的现任股东在股权转让时与前
任股东约定了债务的承担，但这是
他们的内部约定，虽合法有效，但仅
能约束他们，不可以对抗第三人。
售卡给李先生的这家秀呔公司仍应
继续履行与李先生之间的合同约
定，也就是原售卡时的约定。如果
售卡给李先生的是汇峰这家秀呔，
因公司已注销，但是并未有证据显
示该公司在注销前依法进行了清算
程序。经查询该公司为个人独资企
业，仅一位自然人股东，因此，股东
个人应对债务承担责任。

“无论哪种法律关系，均可以先
行进行协商，协商不成的，再通过诉
讼解决。”汪琦表示，“虽然疫情导致
各行各业出现了不少的困难，但是
前段时间江苏南京一位水果店老板
陈伟打三份工还债，于年前退还所
有会员卡的事迹，引起媒体争相报
道和网友热议，其实这也说明了，诚
信是我们每个人都应该遵守的基本
准则。”

KTV易主 闪了顾客
尊享卡欢唱次数减半 会员卡等值充值后可用

本报讯（通讯员 袁骏
全媒体记者 汪迎庆）近日，一
旅客从外地乘飞机回安庆，发
现随身携带装有贵重物品的
单肩包不见了。接到旅客报
警求助后，民警快速出警，经
过耐心查找，旅客遗失的单肩
包在第二天“飞”到安庆，终于
物归原主。

2月18日12时许，一名旅
客急匆匆赶到安庆机场派出所
报警求助，称其当天上午从海
口乘坐航班到安庆，回到家中
才发现随身携带的单肩包不见
了，包内装有1.3万余元现金和
社保卡、银行卡等物品。

接报警后，民警立即带着
报警人赶到候机大厅，仔细询
问航班班次、机舱座位、周边乘
坐的航班旅客、遗失物品特征
等有关情况，并通过调取监控
视频仔细寻找。经过分析，民
警判断报警人的包可能遗失在
飞机行李架上。

由于报警人所乘坐的航班
已返回，民警立即与海口机场
取得联系，二十分钟后，海口机
场反馈信息：遗失在飞机行李
架上的单肩包已找到，并将安
排次日海口至安庆的航班带到
安庆机场。

2 月 19 日下午 2 时许，在
机场派出所里，民警将遗失的
单肩包交与该旅客，经现场清
点包内物品和现金完好无损。
看到失而复得的单肩包，该旅
客连声称谢。

旅客单肩包落飞机

民警相助次日“飞”回

本报讯（全媒体记者 徐
侃 通讯员 韩玲 黄志龙）2
月18日，桐城市公安局交警大
队四中队执勤交警在学校门前
开展“护学岗”工作时，成功救助
一名发病学生家长，受到群众高
度赞扬。

当日11时25分，四中队两
名民警正在新安中学门前“护
学岗”执勤，突然听到有人在喊

“警察，有人晕倒了，快来救
人！”。两名民警立即快速跑向
事发现场，发现是一名送饭的
家长晕倒在地，并浑身抽搐不
止。面对突发情况，一名民警
立即将患者扶起抱在怀里，保
持病人呼吸道通畅。另一名民
警则第一时间疏散人群，防止
人群拥挤踩踏病人，同时拨打

“120”请求救治。
因施救及时，患者逐渐恢复

了意识。为确保病人安全，民警
用警车将病人安全护送回家。

家长突发疾病

护学交警伸援手

图为李先生办理的尊享卡。


