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功以才成，业由才广。人才是
安庆发展最厚实的“家底”，是

“第一资源”。近年来，我市各地各
级求贤若渴，“线上+线下”联动
发力，“本地+外地”双向挖掘，
纷纷放出招引人才的“大招”“狠
招”，但不少企业尤其是技术型密
集企业“招人难”“用工荒”问题
依然存在，一定程度上制约着经济
建设的发展。

应该说，我市各地为招引人才
所释放的政策“红利”是比较“吸
晴”的：“高薪水”“落户零门槛”

“购房送补助”“真金白银”礼遇
“合伙人”……开出各种条件招才
留才，起到了一定效果。然而，招
引人才是个精细活，也是一项十分
复杂的系统工程，不仅仅只是释放
政策“红利”那么简单，人才政策
是“看得见”的，还有大量“看不
见”的工作，唯有让“看得见”和

“看不见”有效叠加，才能激活招
引人才“一池春水”。

实践已经证明，招引人才，给
“前途”与给“钱途”一个都不能
少。为此，打造更多优秀的产业和
企业，提供更多的与人才专业匹配
度较高的工作平台，并形成良好的
科研环境和浓厚的干事氛围，让人
才拥有更好的职业发展空间，拥有
更多的人生出彩机会，这也是吸引
人才的关键之处。

事业与生活密不可分。人才来
到一座城市，根本上是为了更好地
享受高品质生活。为此，除了宜创
宜业之外，还应该宜居宜学宜乐宜
游。要持续加大城市生态与环境建
设，让清新的空气、干净的水质、
安全的食品、优美的环境也成为吸
引人才的“强磁场”。

“任天下之智力，以道御之，
无所不可”。这个“道”显然不是
物质刺激那么简单，更需要一种可
持续的制度保障和良性的人才生
态。需要在“衣食住行教医娱”等
多方面全心全意服务好人才，不断

提升公共政策的开放度、社会环境
的包容度、优质服务的贴心度，使
各类人才产生“吾心安处是吾乡”
的归属感，才能“栽下梧桐树，引
得凤凰来”。

总之，招引人才不能止于给
钱、给物、给个好岗位，仅用政
策“红利”去“吸睛”，而是为人
才计长远，全体系、全过程发
力，让招才尊才爱才的“软环
境”“硬环境”美美与共，如此才
能不断壮大推动安庆高质量发展的

“人才军团”。

作为安庆经济发展的

排头兵、主战场，安庆经

开区千亿级汽车产业集群

初现雏形，目前集聚 4家

整车厂，1个动力总成生

产基地，以及百余家国内

一流零部件企业。一个个

大项目落地、一家家知名

企业落户，随之而来的，

是园区企业对人才的极度

需求。（《安庆晚报》2月

21日）

为人才计长远壮大“人才军团”
艾才国

近年来，随着科技的发展，人工
智能的兴起，人才资源作为经济社会
发展第一资源的特征和作用日益明
显，人才竞争已经成为城市综合实力
竞争的核心要素之一。无论是我市

“进百强、上台阶”，还是打造“五大宜
城”，都需要人才提供智力支撑。

毋庸讳言，我市缺少理工科类
本科高校和科研院所，这意味着从
外引进是我市人才来源的主渠道。
现实在人才引进中的一些问题，企
业自身无法解决。从顶层设计入
手，完善城市整体人才政策予以强
力支持，将会缓解企业这一难题。
须知，人才引进是一项运筹科学和
系统工程，若没有后续激励举措和
长效服务机制做保障，为人才提供
城市的礼遇和温暖，招来的人才最
终还会流失。

这既需要优化产业环境，也需
要优化城市生活环境。如当下的青
年人才普遍面临高房价、子女读书
难等痛点，有些人还可能面临夫妻
分居两地的状况。教育、医疗、住房
等问题能不能得到统筹解决，无疑
是人才在选择发展城市时的重要因
素。我们在引才时若不将这些问题
充分考虑，出台合理配套措施，不断
完善城市公共设施建设，体现出城
市对他们的礼遇和温暖，就很难招
来人才留住人才。

我们要用好市场的“看不见之
手”，也要用好政府的“看得见之手”，
不断优化创新人才政策，使我市引才
留才机制得到进一步完善。为鼓励
支持高层次人才来宜创新创业，我市
推出了“宜城优才卡”2.0版，向少数
精英人才倾斜。我们也要针对整个

城市需要更广泛人才的背景，以及在
城市发展战略与用人主体需求结合
越发紧密的趋势下，加强政策创新和
精准匹配，解决好这些人才后顾之
忧，进一步构建具有城市人才竞争力
的政策体系，体现出对人才的礼遇和
温暖，以此招人留人。

从长远角度来看，单一的人才
引进方式不可持续，要耐心培养本
地人才。如扩大安庆职业技术学院
招生规模，培育一批素质高、动手能
力强的技术型人才以满足企业的需
求，让两者相互补充。

我们还要“不拘一格降人才”，
敢于打破人才流动“坚冰”，破除学
历、职称、身份等体制性障碍，唯才
是举、知才善用，不断完善以创新价
值、能力、贡献为导向的人才使用和
激励评价体系，共同支撑我市发展。

为人才提供城市的礼遇和温暖
潘天庆

新年伊始，市生态环境局“十
百千”行动专项服务队兵分多路，
深入开发园区和各类企业，面对面
了解到企业环保需求，为企业绿色
发展出谋划策。（《安庆晚报》2
月18日）

从群众中来，到群众中去，面
对面地服务企业和群众，既是行之
有效的工作方法，也是“我为群众
办实事”中开门搞活动、力求见实
效的有力抓手。然而，随着互联网
的发展和“微时代”的兴起，人们
越来越多地使用“键对键”“屏对
屏”，而忽视了“面对面”。上网代
替上门者有之、通话代替见面者有
之、文来文往搞“公文旅游”者有
之……“键对键”“屏对屏”虽然
快了速度，却少了温度。

不可否认，“键对键”“屏对
屏”不受时空限制，随时随地传递
信息，交流互动，不失为一种提高
工作效率的工作方法。但“键对
键”“屏对屏”替代不了“面对
面”“背靠背”，毕竟人是感情动
物，只有面对面的交流，心与心的
碰撞，“眼见为实，耳听为真”“当
面锣、对面鼓”地交流，说的是心
里话，看到的是实际问题，听到的
是企业和群众心声，收获的是真知
灼见，利于情感共鸣、科学决策、
化解矛盾、赢得民心。

如何真正做到“面对面”服
务企业和群众？一要恪守为民初
心。只有心里装着企业和群众，
才能面对面办实事“情为民系、
权为民用、利为民谋”；二要甘于
吃苦奉献。经常性走出机关大院
和办公室，不惧旅途劳累，不怕
日晒雨淋，面对面服务企业和群
众，脚上有土才能心中有谱；三
要注重能力淬火。面对面宣传政
策、问计于民、化解矛盾、解决
难题……“手中有了金钢钻，才
敢揽下瓷器活”；四要创新工作方
法。可以是蹲点调研，也可以是

“座谈会”“企业家早茶会”；可以
是集中见面，也可以“单线联
系”……一切视实际情况而定，
让面对面服务企业和群众无处不
在，无时不在。

既要“键对键”，更要“面对
面”。让我们践行“一线工作法”，
俯下身子接地气，敞开大门纳诤
言，用“面对面”服务增加干群温
度，提升工作满意度。

服务企业和群众

不妨多些“面对面”

春雨
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