
近日，市民徐先生致电安庆晚报反映，
安庆九中晚自习放学时学生众多，道路拥
堵，门口斑马线信号灯没有启用，存在交通
安全隐患。（《安庆晚报》9月21日）

据报道，市民的反映已得到相关部门
明确的回应，即所反映路段斑马线信号灯
已启用，还需要根据实际情况进一步优化
灯控设置。

这样的处理结果让人欣慰。市民有呼
声，相关部门在第一时间给予了必要的解
决。有呼有应，这当是城市生活与管理上
应有的模样。

城市管理是个系统工程，难免存在这
样那样的漏洞。有漏洞其实不可怕，只要
发现了及时补上即可。现实中这种对漏洞
的发现并不能完全靠与之有关的部门来
实现，还需要群众的信息提供，或者说是一
种监督。只要我们秉持对群众反映的问
题，能在第一时间处理的，就尽快处理，不
能及时解决的，当登记在册，尔后想方设法
加以解决，真正不能短时解决的，也要给百
姓一个明白的交待，让群众知晓问题难在
何处，处理要经过哪些必要的程序与途径。

如此一来，就会形成一种良好的互
动。这种互动说白了就是市民发现问题及
时上报请求关注与解决，相关职能部门根
据实际，提出解决方案，予以相应的处理。
你有呼我有应，共促共进，城市管理水平怎
能不提高？群众的满意度又怎能不上升？

这就给我们的职能管理部门提出了更
高的要求。一是要诚心诚意地接受群众反
映的问题，对于所反映的问题与不足，要俯
下身段，深入现场调查与察看，以求得第一
手资料，为后续解决问题作必要的信息收
集与铺垫。二是要分析问题存在的原因，
根据存在的问题，给予相应的处理，并将
结果向群众作公开回应。三是要举一反
三，从问题中找出某些共性，并注重在现
实中及时发现潜在的问题与不足，并形成
处理对策。

城市管理需要大家的参与。实质上也
只有全体市民的共同参与，有呼声有应答，
不仅城市的管理水平上去了，城市的宜居
度及百姓的满意度也会随之有提升。

在呼与应中

共同提升城市管理
路言
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党的十八大以来，安庆交通基
础设施总量、规模、质量、运输能
力均取得了令人瞩目的成就。这十
年，安庆交通建设投资总额突破
600亿大关，达到665亿元。（《安
庆晚报》9月19日）

公路建设跑出加速度，黄金水
道通江达海，公共交通发展步入快
车道……今日的安庆，路网纵横交
织、航线连通各地、货物往来顺
畅、出行舒适便利，活力安庆正大
踏步从区域性交通枢纽向全国性综
合交通枢纽目标迈进。

安庆作为重要的港口城市，连
接东西，贯通南北，交通区位优势
十分明显。经过十年建设，天柱山
机场新航站楼正式投用，16条航线

喜迎八方宾朋；高速路网布局已由
“三纵四横”向“五纵四横一环”发
展；宁安城际、合安九高铁建成通
车，安庆高铁站改造完成，安庆西
站投入运营，已成为国家高铁“八
纵八横”节点城市……这为打造全
国交通枢纽城市积蓄了力量，奠定
了坚实基础。一部经济发展史，实
际上也是一部交通发展史。安庆经
济要想深度融入合肥都市圈、昌九
都市圈，充分对接长三角城市圈，
实现跨越式高质量发展，必须有强
有力的交通保障。把安庆好区位变
成交通强枢纽，势在必行，奋力向
全国交通枢纽目标迈进，安庆别无
选择！

然而不能不承认，安庆要成

为全国交通枢纽城市，差距还不
小。一方面，要补短板。强化铁
路、水路交通基础设施建设，以
安九铁路、六安至安庆铁路为重
点，提高市域高速铁路覆盖度；
实施重点航段疏浚工程，推动实
现全市重要航道通航；加快集装码
头建设，全面提升中心港区运输能
力……另一方面，要优配置。以优
化交通资源配置、促进多种运输方
式协调发展为目标，以铁路网、公
路网、航运网为重点，以航空网
为补充，充分发挥安庆港、新安
庆西站、天柱山机场等重要枢纽
的对外辐射能力，实现对外更大
范围的互通互联。

当前，科学技术日新月异。把

安庆建成全国交通枢纽，也必须以
科学技术为引领，促进大数据、移
动互联、云计算、人工智能等新技
术在交通运输各领域各环节的深度
应用与跨界融合发展，从而实现交
通运输的数字化升级，打造交通发
展新动能。

交通强则经济强，交通顺则百
业顺。站在新的发展起点上，安庆
需要扛起历史担当和责任，发挥优
势，固强补弱，持续发力，久久为
功，大踏步向立体化、现代化、智
能化全国交通枢纽目标迈进。

奋力向全国交通枢纽目标迈进
艾才国

记者从安庆站票务处获悉，
9月17日起，旅客可购买国庆
假期10月1日火车票。截至9月
19 日，安庆站一些出发时间
早、旅程时间短的车次的车票销
售火爆，热门城市为合肥、南
京、上海、杭州等地。此外，
10月6日和7日的火车票将分别
于 9 月 22 日 和 23 日 开 售 。
（《安庆晚报》9月20日）

国庆假期如约而至，有出行
需求的人早已摩拳擦掌，或探亲
访友，或出门旅行……可以预
料，国庆将会迎来出行高峰，这
一点，从安庆站一些出发时间
早、旅程时间短的车次的车票销
售火爆中，可以得到印证。需要
提醒的是：“国庆”出行，请务
必把“安全+文明”装入行囊。

既要“烟火气”，更要防风
险。当前，各地坚持疫情防控

“动态清零”方针不动摇，国内

疫情总体可控，但仍呈点状散
发，对此，必须保持高度警觉。
国庆出游，不到高、中风险地区
旅游；前往低风险地区旅游，必
须遵守景区景点“限量、预约、
错峰”要求，自觉配合“落地
检”、主动出示健康码。每一位
出行者都是防控“局中人”，戴
口罩、一米线、勤洗手、少聚
集，回家后主动报备……每一项
防控措施都要严格做到位。

“你在桥上看风景，看风景
的人也在楼上看你”。国庆文明
出游，其实就是对人们环保理念
和文明观念的一场考验，每个人
都 应 争 当 旅 途 中 的 “ 最 美 风
景”，多一些自律，少一些放
纵；多一点文明，少一些粗俗。
自驾出行，严格遵守交通规则，

“宁停三分，不抢一秒”，礼让斑
马线，不开斗气车；乘坐交通工
具，服从调度管理，自觉保持间

距；就餐用餐，主动践行“光盘
行动”，不浪费一粒粮食；游览
景点景区，管住口，不随地吐
痰；管住手，不随意攀爬采摘；
管住脚，不肆意践踏花草……做
到“轻轻的来，再轻轻的走，挥
一挥衣袖，不带走一片云彩”，
只有让美丽的风景配以美好的心
灵和文明行为，这样的国庆之旅
才更加惬意。

出行道路千万条，安全第一
条；秋景再美，也“美”不过一
个文明的举止。让我们把“安
全+文明”装入国庆出行行囊，
只有安全出行、文明出行，我们
才有“诗和远方”，做一个文明
出行者，以实际行动向伟大祖国
致敬！

“国庆”出行，请把“安全+文明”装入行囊
春雨

据 9 月 22
日 《中国青年
报》报道，在过
去的十年间，乡
村发生了很多改
变：通路修桥，

让乡村可以内外联动，快递进村、
宽带入户，让人们享受到便捷高效
的生活，绿水青山、美丽乡村，环
境更加宜人……与此同时，越来越
多的年轻人选择回乡发展，为乡村
振兴贡献一分力量。社会调查中心
联合问卷网对2007名青年进行的
一项调查显示，70.9%的受访青年
觉得现在乡村对年轻人的吸引力提
高了。70.4%的受访青年建议挖掘
乡村本土文化、传统文化。69.5%
的受访青年期待培养更多扎根乡村
的青年人才。 （作者：罗琪）

扎根乡村


