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新华社北京 11 月 16 日电 工
资发放不及时，公司强迫加班怎么
办？为推动解决问题关口前移，降
低劳动者维权成本，人力资源社会
保障部、中央政法委等九部门16日
发布《关于进一步加强劳动人事争
议协商调解工作的意见》，着力强化
协商调解力度，健全多元处理机制，
推动最大限度以协商调解等方式柔
性化解争议。

“在我国，劳动者与用人单位发
生劳动人事争议，可以通过协商、调
解或仲裁、诉讼方式解决。”人力资
源社会保障部调解仲裁管理司相关
负责人介绍，近年来，随着市场主体
数量的快速增长，劳动人事争议也
相应增加。由于用人单位在劳动关
系中大多处于强势地位，劳动者往
往很难与其进行平等协商，不得不
通过仲裁甚至诉讼方式来解决，由
此耗费大量时间和精力。

协商是劳动人事争议办理的法
定程序。意见要求用人单位建立健
全沟通对话机制，畅通劳动者诉求

表达和利益协调渠道，建立完善内
部申诉、协商回应制度，及时回应
劳动者协商诉求；工会、企业代表
组织帮助劳动者与用人单位开展争
议协商。

意见提出，工会组织要主动引
导劳动者与用人单位签订和解协
议，推动和解协议履行、主动做好引
导申请调解等工作；同时专门明确
了和解协议在仲裁、诉讼活动中的
效力。

协商不成还可以调解。意见
建立健全劳动人事争议调解与人
民调解、行政调解、司法调解联动
工作体系，要求企业普遍建立劳动
争议调解委员会，推动在有条件的
市、县级劳动人事争议仲裁院内设
调解中心和工会法律服务工作
站；强化了调解与仲裁、诉讼的衔
接，增强了调解协议的执行力。

“力争用5年左右，协商调解解
决的争议案件数量占比显著提高，
争议诉讼案件稳步下降至合理区
间。”上述负责人说。

我国将大力提高劳动人事争议协商调解力度

关口前移 降低劳动者维权成本

新华社北京11月16日电 国
家税务总局副局长王道树 16 日表
示，今年以来，税务部门持续加
大政策宣传力度，迭代升级信息
系统，优化“非接触式”服务，
推进各项税费支持政策精准直达
纳 税 人 缴 费 人 。 截 至 11 月 10
日，全国税务系统合计办理新增
减税降费及退税缓税缓费超 3.7
万亿元。

在当日国新办举行的国务院
政策例行吹风会上，王道树介
绍，具体来看，截至 11 月 10 日，
已退到纳税人账户的增值税留抵
退税款达23097亿元，超过去年全
年退税规模的3.5倍；新增减税降
费 7896 亿元；累计办理缓税缓费
6797亿元。

王道树表示，从年初出台新
的组合式税费支持政策，到5月份
将大规模增值税留抵退税扩围到
批发和零售业等7个行业，阶段性
减征部分乘用车车辆购置税，再
到8月份以来实施制造业中小微企
业延续缓缴部分税费、支持企业
创新阶段性减税等税费支持政
策，政策步步扩围、次次加力。

他表示，各项税费支持政策
积极作用不断显现，减轻了企业
税费负担，助力了经济回稳向
上，增强了企业发展动能。税务
部门监测的全国 10 万户重点税源
企业每百元营业收入税费负担下
降了 5.3%，其中装备制造业下降
9.6%，帮助广大市场主体爬坡过
坎、纾困解难。

今年已新增减税降费及

退税缓税缓费超3.7万亿元！

新华社北京 11 月 16 日电 四
川省人大常委会原党组副书记、副
主任王铭晖涉嫌受贿、滥用职权一
案，由国家监察委员会调查终结，
经最高人民检察院指定，由广东省
佛山市人民检察院审查起诉。近
日，佛山市人民检察院已向佛山市
中级人民法院提起公诉。

检察机关在审查起诉阶段依法
告知了被告人王铭晖享有的诉讼权
利，并讯问了被告人，听取了辩护
人的意见。检察机关起诉指控：王
铭晖利用担任四川省资阳市 （地）
委副书记，四川省内江市委副书

记、市长，四川省委副秘书长、办
公厅主任，四川省宜宾市委书记，
四川省副省长，四川省委常委、秘
书长，四川省人大常委会党组副书
记、副主任等职务上的便利，为他
人谋取利益，以及利用职权、地位
形成的便利条件，通过其他国家工
作人员职务上的行为，为他人谋取
不正当利益，非法收受他人财物，
数额特别巨大；身为国家机关工作
人员，滥用职权，致使公共财产、
国家和人民利益遭受重大损失，情
节特别严重，依法应当以受贿罪、
滥用职权罪追究其刑事责任。

涉嫌受贿 滥用职权

检察机关依法对王铭晖案提起公诉

11月16日14时20分，谷神星一号遥四运载火箭在我国酒泉卫星发
射中心成功发射升空，将搭载的5颗吉林一号高分03D卫星顺利送入预定
轨道，发射任务获得圆满成功。 新华社 发


