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为坚持和发展新时代“枫桥经
验”，将群众路线走深走实，今年
以来，宿松县公安局在全县各派出
所深入推进“网上警民议事厅”工
作机制，以“微信群”为依托，探
索建立“微信群＋”工作模式，找
准堵点“对症下药”，解决群众

“急难愁盼”，打造新时代警民“连
心桥”，让群众真真切切感受到平
安就在身边。

“微信群+监督”让网上警务
更加常态化。今年9月份，该局从
法制、政治处、治安等部门抽调民
警成立“网上警民议事厅”工作专
班，专班民警每日编辑与群众生产
生活密切相关的法制宣传、结合辖
区治安状况的提醒告知信息以及弘
扬正气类的相关信息等，交由各派
出所社区民警发送至各自警务区的

“警民议事厅”微信群内。同时及
时督促社区民警落实相关工作任
务，使全县“警民议事厅”微信群
的运行工作形成常态化。

“微信群+治理”让网上警务

更加现代化。“我父亲饲养的七只
鹅，今天中午从家里走失了，价值
1000多元。”10月24日14时许，千
岭派出所社区民警邓亚军对毛坝警
务区“警民议事厅”微信群开展巡
查中，看到石某发布的一条信息，
立即与其取得联系。经初步核实，
该情况属实，邓亚军迅速在群内发
布信息，发动群内成员帮忙寻找。
18 时许，一位村民在群内发来信
息，称在该村桦术组发现了一群
鹅。经查看，正是石某父亲走失的
七只鹅。9 月份以来，邓亚军坚持
利用建立的“警民议事厅”微信群
开展矛盾纠纷化解、异常报告核
查、治安巡逻防控等工作。每周他
都通过提前在群内发布信息，组织
十几名成员针对辖区治安复杂区域
开展一次夜间巡逻，严防侵财类案
件发生。邓亚军的做法是全县社区
民警通过“警民议事厅”微信群开
展工作的一个缩影。宿松县公安局
依托建立的两级“警民议事厅”微
信群，全面构建“一网统观全局、

一网统一指挥、一网统筹决策”的
工作格局，既种好自留地、管好责
任田，又唱好群英会、打好合力
牌，从而实现社会治理多元行动主
体功能的“乘法效应”，达到社会
治理效能最大化目标。

“微信群+服务”让网上警务
更加便民化。以全县社区民警设立
的103个“警民议事厅”微信群为
依托，全面落实法制宣传、提醒告
知、便民服务、矛盾化解、安全防
范等为民服务项目，推动“微信
群+服务”更加便民化，让全县广
大群众真真切切感受到“派出所”
就在家门口。截至目前，该局“警
民议事厅”微信群成员共发展至
3.1 万名，通过“警民议事厅”微
信群开展法制宣传2738次、提醒告
知1835次、化解矛盾纠纷7起、便
民 服 务 1138 次 、 弘 扬 正 气 2108
次、开展巡逻防控115次、抓获犯
罪嫌疑人1人，取得良好的社会效
果，得到群众的广泛认可。

通讯员 孙春旺

找准堵点“对症下药” 解决群众“急难愁盼”

打造新时代警民“连心桥”

怀宁县公安局经开区派出所
紧盯“保障安全、服务企业、护
航发展”工作目标，创新工作理
念、密切警企沟通、提升服务水
平，为企业平稳健康发展创造安
全稳定的社会治安环境和便捷高
效的管理服务环境。

聚焦促企发展“零障碍”

推动安庆公安“为民为企为
项目”25 项措施深化落实，建
立健全“警官联系包保”辖区企
业制度，通过“线上+线下”联
动创新服务方式、优化治安保
障、加强法律服务，针对性做好
保障和服务工作。对全县 26 家
重点企业和项目实行局领导、科
所队长、社区民警三级包保，对
110接报的涉企业涉项目类警情

“一警三派”，形成分管领导带
头、警种统筹协调、辖区派出所
分片、民警定岗定责的工作体
系，依法高效处置涉企业涉项目
类警情，严厉打击阻碍企业发展
各类违法犯罪行为，切实为企业
发展保驾护航。

聚焦护企经营“零风险”

定期组织民辅警、江淮义警
与辖区较大规模企业联手开展联
防工作，对企业内部要害部位及
周边环境不间 断 开 展 联 防 联
控，全力净化企业内部及周边
治安环境，对辖区重点大型企
业实行上门帮扶，指导监督企
业落实安全管理制度和措施，
强化警企联防联控。及时消除
各类安全隐患。

聚焦为企服务“零距离”

建立警民议事厅微信群，深
化便企指尖服务。安排社区民警
24 小时线上值守，实时回应企
业业务咨询，实时通报辖区治
安动态，快捷化解矛盾纠纷，
发 布 警 情 提 醒 、 开 展 法 律 宣
传。自今年 10 月份以来，共向
企业发布预警信息 14 条，提出
防范建议 70 余次，开展普法宣
传 50 余次，回应企业咨询 300
余次。

通讯员 朱丽 李艾

多措并举

护航企业高质量发展

近日，望江县公安局雷阳派出
所利用“警民议事厅”，发动群内
志愿者主动参与城区重点区域和人
员密集场所夜间巡逻防控工作，努
力打造全民参与、群防群控的良好
治安环境。

雷阳派出所社区民警在“警民
议事厅”微信群里，定期发布征召
志愿者参与配合社区民警开展城区
重点区域和人员密集场所夜间巡逻

防控活动的邀请，得到微信群成员
的积极响应。活动中，民警和志愿
者采取车巡和步巡相结合的方式，
对辖区的重点路段、重点单位场
所、步行街等夜间人员密集场所
逐一开展巡查，尤其加大对偷盗
类案件易发的地段开展巡逻，严
查可疑人员，及时发现消除不稳
定因素和安全隐患，有效预防、控
制和打击各类违法犯罪案 （事） 件

的发生。
此举进一步提高了街面见警

率，切实增强了群众的安全感，提
升了群众满意度，受到辖区群众的
高度好评。雷阳派出所负责人将持
续坚持此项举措，不定期邀请江淮
义警、志愿者、社区干部、网格员
等群体参与到群防群控工作中来，
群策群力，共建平安望江。

通讯员 龙求旺

车巡+步巡 打造良好治安环境

凝聚群众力量 全力共建平安望江

11月17日，潜山市
公安局城关派出所民警
深入辖区通过发放宣传
单、口头讲解等方式，
向群众宣讲电信网络诈
骗的防范重点和方法。

通讯员 周菲菲

筑牢电信网络
“防诈墙”


