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去年 11 月以来，安庆市公安
局大观分局创新推进街面警务三
警融合机制改革，深度融合特（巡）
警、交警、派出所三大警种，积极探
索社会面打防管控一体化警务勤务
体系建设。一年来，大观区刑事、治
安警情同比下降31.8%和21.6%，“两
抢”和盗窃发案数同比下降57.1%和
29.8%。

针对街面警务范畴，大观分局
利用派出所深入基层、交警点多面
广、特（巡）警快速反应等特点，打
破警种权责壁垒，拓展执法权限。
在保持各警种现有机构、编制、人
员不变的前提下，按照警力集约、
职能多元、勤务高效的原则，将各
警种在街面警务中的接处警、巡逻
防控、定点执勤、交通疏导等职能，
授权派出所、交警、特（巡）警混编
融合警组统筹开展，实现一警多

能、一警多用、一巡多效。
大观分局打破交警中队、特

（巡）警巡逻网格原有边界，将城区
街面科学划分为4个巡控区域，投
入派出所、交警、特（巡）警警力48
名混编组队，制定巡控路线16条，
明确巡控必到点 33 个。一年来，
三警融合警组共开展网格化巡逻
4093 次，累计值守护学岗 7000 余
次、交通高峰岗3000余次，现场调
解矛盾纠纷 3000 余起，抓获违法
犯罪嫌疑人200余名。

大观公安机关畅通 110 指挥
调度系统、大观区智慧联动中心数
据链接，实现扁平化指挥、无障碍
联动，规范街面警情接收、处置、反
馈、回访全流程闭环。同时，强化
与122指挥中心联动，交通事故警
情先期到场处置，将事故信息上传
安庆市公安局交警支队事故处理

中心后续处置。警务融合警组遵
循“有警处警、无警巡逻，车巡为主、
步巡为辅，就近处警、梯次增援”的
勤务模式，初步形成“指令直达路
面、处警由路面出发、支援在动中实
施”的快反机制。

一年来，大观公安机关坚持常
态、动态、专项勤务相结合。常态
联勤时由属地巡区派出所主导三
警开展街面勤务，强化重点部位、
时段、区域巡逻防控；动态联勤时
由一方发起集中统一行动，三警联
合参与；专项联勤时按照上级工作
部署，组织三警联动城管、应急救
援等行政执法力量开展联合执法，
形成多警一体、分级指挥、全民防
控的街面警务网络，规范基层勤务
运行，突出勤务针对性、实效性、灵
活性。

通讯员 闫晓然 丁士宏

实现一警多能、一警多用、一巡多效

“警务融合”激活治理“神经末梢”

近日，安庆市经开区天宝菜
市场内发生了一起因地权问题而
引发的矛盾纠纷。经民警持续半
个多月的调解，纠纷得以完满解
决，紧张的邻里关系得到改善。

原来曹女士在天宝菜市场购
买了一处门面房，门面房虽有两
个门，但是其中一个门不能打开，
因为赵女士在门外建了自家的厨
房。曹女士认为既然门面房有此
卷闸门，自己就有权利打开此门，
曹女士希望赵女士能归还属于自
己的区域。赵女士则表示，争议
区域实为公共面积，此次菜市场
改造才产生了这矛盾纠纷，是物
业没有协调好此事，物业就不应
该将此门面房卖给曹女士，自己
现在也受此困扰。

接到报警人赵女士的求助
后，专职调解员跟随当班民警前
往现场调解纠纷，并在现场告知
双方当事人可约定时间前往站前
派出所警民联调室调解此纠纷。
11月3日至14日，站前派出所民
警组织专职调解员、经开城管、天
宝社居委、天宝菜市场物业共同
开展了数次调解工作，以安庆传
统故事《六尺巷》为引导，对双方
当事人耐心劝导、释法理，说情
理，最终赵女士退让三尺，双方当
事人达成和解协议，当地居民连
连称赞。 通讯员 程翀

地权问题引邻里纠纷

民警暖心调解促和解

近日，望江县公安局华阳派
出所民警前往安徽移动望江县分
公司开展“普法学习《反电信网络诈
骗法》，谨防电信诈骗”宣传活动。

在现场，民警向工作人员普
及《反电信网络诈骗法》的相关知
识，结合发生的典型电信网络诈
骗案例和个人信息泄露案例。活
动结束后，民警深入一线网格办
公室，发放宣传页、面对面讲解真
实案例，通过“以案说防”，向更多
群众讲解防诈骗知识与技巧，同
时提醒在世界杯期间，谨防打着
世界杯幌子进行的电信网络诈骗
活动。 通讯员 李伍

警企联动

开展反电诈宣传活动

自省公安厅《安徽公安机关“为
民为企为项目”20 项措施》实施以
来，桐城市公安局始终着力于深化
便民利企，为民办实事，为企优环境
工作，坚持“以人民为中心”的发展
思想，强化问题导向、需求牵引、应
用至上，加快推进全市公安机关“放
管服”改革；以更快更优方便群众和
企业办事创业为导向，从与群众和
企业生产生活关系最紧密的领域和
事项做起，积极依托并拓展“六尺
巷”调解法，创新推出“警+N”联调
工作机制特色做法，激活矛盾纠纷

化解前梢“神经”，化解数起疑难矛
盾纠纷案例，化解成功率达100%。

社会营商环境的好坏，群众及
企业的安全感和满意度是个系统工
程。如何改革创新破难题，是摆在
公安机关面前的一道紧迫难题。桐
城市公安局通过对前期多发性、疑
难性矛盾纠纷的系统分析研判发
现，要想有效化解疑难矛盾纠纷，不
能光靠公安一家力量单打独斗，必
须大胆改革创新，充分吸收检察、法
院、司法、综治、人民调解力量，以及
妇联等群团社会组织共同参与，多

“棱角”磨平化解矛盾纠纷。
桐城市公安局充分有机整合

检、法、司、民等单位会做群众工作
的精干人员，组成联合调解力量，推
动“警+N”联调工作机制实体运作，
目前已真正形成“党政主导、公安牵
头、检方介入、法院同步、司法助力、
律师参与、同调同解”的工作格局。
自该联调机制运行以来，已成功化
解各类矛盾纠纷1496起，其中婚姻
家庭类纠纷312起、邻里关系类纠纷
135起、企业类纠纷153起、其他类纠
纷896起。 通讯员 方博青

“警+N”联调为民服务为企解忧

11月 30日，望江县公
安局民警在雨雪天气中加强
路面巡逻，维护群众交通出
行安全，切实保障人民群众
利益。

通讯员 叶祥

责编 张丽

加强路面巡逻

维护出行安全


