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太湖县公安局牛镇派出所现有
民警5人、辅警8人，辖区人口2.5万
人，辖10个行政村，花亭湖、二祖禅
寺等风景古迹坐落于此。全所把

“网上警民议事厅”作为践行新时
代枫桥经验的载体和抓手，搭平
台、建机制，优服务、改作风，解民
忧、促民安。

因地制宜搭平台，让群组质量
提起来。地域性更科学。按照位置
相邻、民风相近、关系相融的原则，
将辖区分为南北两个责任区，每个
责任区下辖 5 个村委会，各责任区
组建一个警民议事厅工作群，由两
名专职责任区（社区）民警牵头负
责，做到群内有各村、各村含各组、
各组有代表。覆盖性更全面。除将
辖区党员、治安积极分子、联防长、

“五老”拉入群内外，针对辖区外出
务工群众总数多，且集中在温州、湖
州等地聚集务工的特点，积极物色
正面积极群众进入微信群，拓展了
议事主体范围、服务在外务工群
众。实效性更突出。邀请乡镇党委
政府领导、村（居）干部、自然资源、
林业、水利、信用社、医院等基层站
所负责人进入微信群，与群众进行
互动交流，线上答复群众咨询，让群
众的所问、所需、所急、所盼有回应、
有落实。据统计，网上警民议事厅

组建以来，该所线上解决群众涉及
土地、林地、医保、环保等方面问题
69件。

多措并举建机制，让警民互动
活起来。“包保+督促”抓主动。落
实“三级包保”和提醒督促制度，即
县局专班成员包保派出所、派出所
所长包保社区民警、社区民警包保
群活跃度，派出所辅警负责日常提
醒督促，每日将“法制宣传”“提醒告
知”“弘扬正气”等制作成牛镇派出
所专属“警民议事厅”图片，既生动
又形象，让宣传更贴心。“话题+评
论”抓引导。紧密结合辖区治安实
际，经常性推出平安建设系列“小话
题”，比如：家里遇到入室盗窃该怎
么办、遇到公检法电话诈骗转账如
何应对等等，积极引导群众畅所欲
言，发表真知灼见，以“小切口”提升
群内活跃度，不断增强群众自防、自
救能力。“日常+基础”抓结合。实
际工作中，坚持做到个“六个结合”，
即将“网上警民议事厅”与下乡送
证、上门拍照、江淮义警、护学岗、反
诈宣传、巡逻防控相结合，嵌入到公
安基层基础各环节、各要素中，既提
升了“网上警民议事厅”的知名度，
也为“网上警民议事厅”持续健康发
展注入了源动力。

真心实意解民忧，让群众满意

高起来。完善机制反应快。为群众
真办事、办实事、解难事、取得群众
的信赖和支持是“网上警民议事厅”
的生命力所在。群众有问题在群内
反映，派出所民警第一时间作出回
复，民警有事耽搁回复，群内辅警提
醒民警及时回复，人人接力、闭环运
行。线上线下处置快。9 月 29 日
晚，派出所接报警称，一位 80 多岁
的老奶奶于当日下午3点多到山上
砍柴，一直未归，请求帮助寻找。接
到报警后，民警立马将老人基本特
征及相关情况发至警民议事厅微信
群内，发动群众共同寻找。很快10
多名治安积极分子纷纷报名赶到事
发地，分头展开搜寻。22 时许，终
于在一个干涸的水沟旁发现了蜷缩
在乱草堆中的失联老人。该所将救
援过程剪辑成小视频在两个议事厅
群里发布，受到群众的一片赞誉。
三部门联动破题快。10月份，有群
众在微信群内反映辖区羊河村与岳
西县搭界位置一个工厂内，长期有
污水排入羊河村下游河道内，严重
影响下游饮水安全问题。社区民警
第一时间到场查看，并及时向属地
党委政府反映。目前市环保局、岳
西县环保局、太湖县环保局介入调
查，处置工作得到群众一致好评。

通讯员 马松、陈子风

因地制宜搭平台 多措并举建机制 真心实意解民忧

“网上警民议事厅”落地见效

为深入推进“一盔一带”平安
守护行动，增强餐饮、外卖从业人
员的交通安全意识和自我防护意
识，12月15日，望江县公安局交警
大队在县市场监督管理局的大力支
持配合下，组织县内三家外卖企业
员工，开展道路交通安全宣传活动。

活动中，民警通过PPT课件现

场教学、播放“外卖员交通安全警
示片”等形式，结合发生在外卖员
群体中的典型交通事故案例，详细
讲解了驾驶摩托车、电动车闯红
灯、逆行、骑行期间接打电话等行
为造成的严重后果，提醒外卖骑手
在日常外卖配送过程中一定要自
觉遵守各项交通法规，自觉做到心

中常亮红灯，安全文明出行。
此次交通安全宣传活动，进一

步增强了外卖骑手们的交通安全
意识，提高了他们防范交通事故风
险的能力，同时也给一些心存侥
幸、置交通安全法律法规于不顾的
骑手敲响了警钟。

通讯员 胡红松

深入快递外卖行业 开展交通安全宣传

责编 张丽

针对岁末年初进出可能骤增的
车流和人流特点，结合气候特点，潜
山市公安局精心谋划、提前部署，守
好日常出行的“平安路”。

自11月20日至12月20日，潜
山市公安局坚持每晚10时至次日2
时，采取点线面结合、巡守结合、动
静结合等勤务模式，抽调精干警力，
14个派出所和交管大队全线联动、
全线联查“区域全覆盖、时间无规
律”会战格局，对摩托车、小型客车、
小型货车等重点车辆驾驶人逢疑必
查、逢违必纠，严防酒醉驾引发的亡
人事故的发生。

自行动以来，已查处酒驾行为
4 起，醉驾 2 起，其他违法行为 56
起。针对相关人员分别发函至相关
乡镇和个别企业，加强源头监管。

针对两客一危一货一校一面等
6 类重点车辆，采取“错时查处”和

“固定流动相结合”的勤务模式，以
人力+科技的方式，在路面集中整
治二轮摩托三人共骑、面包车超员、
客运车辆超员等违法行为。自 11
月份以来，共查处“三超一疲劳”等
严重行为19起。

加大对路面通行各类机动车辆
的检查、盘查力度，强化网上网下联
动，借助“警官包保制度”，186名民
警深入62家企业开展隐患排查，督
促各企业落实主体责任、社会责任，
从源头上杜绝交通事故发生。

由民警和老党员志愿服务队的
同志组成的劝导工作队在水吼镇、
五庙乡开展交通违法纠处劝导工
作，充分发挥“两站两员”熟知基层
情况的优势，对村、组各类机动车、
驾驶人及道路情况进行清理登记，
依照“户籍化”模式管理，确保农村
道路无“病车”上路行驶。

依托“七进”宣传工作，提升群
众文明交通意识和安全防护意识；
依托检查服务点、事故处理、违法处
理、车驾管业务等窗口发放宣传资
料，提示广大驾驶人增强安全行车
意识；充分借助网络平台，大力宣传
各类违法行为的危害性及应负的法
律责任。同时，做好“两公布一提
示”，向广大群众宣传冬季出行特
点，告知交通安全常识，引导群众安
全出行。11月份以来，发放宣传资
料近万份，及时发布提示9期。

通讯员 谢传名 陈尚平

多措并举
守护“平安路”

12月15日，宿松县
公安局民警深入辖区开展
远离跨境赌博宣传活动，
活动中，民警通过发放宣
传手册，以案释法等方式
为群众讲解跨境赌博的危
害，倡导群众远离跨境赌
博，珍惜美好生活。

通讯员 孙春旺


