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为一步提升辖区群众防范新
型电信网络诈骗的意识，坚决遏
制电诈案件高发势头，滨江派出
所积极探索反诈新模式，努力守
护群众钱袋子，坚决筑牢辖区群
众财产安全防线。

高度重视 多组织推动

积极争取乡街支持，多部门
协同配合，制作反诈横幅、反诈
宣传展板、宣传册，积极开展防
电诈宣传，着力提升全民反诈的
组织力、行动力。宣传动员彻
底。牢固树立“预防为主、打防
结合”的工作理念，关口前移，
着力加强社会宣传教育，层层发
动义警、志愿者以及宾馆旅店、
通信运营、银行系统等工作人
员，深入谋划、广泛宣传、精准
滴灌，积极推动反诈宣传进家
庭、进社区、进学校、进农村、
进企业，营造浓厚氛围，让反诈
宣传入脑入心，全力推动反诈工
作落实到位。创新宣传方式。对
现行发生的网络诈骗案件的最新
诈骗手段及时进行研判分析，以
提升群众对诈骗手段的认识能力
为切入点，不断扩宽宣传渠道，
通过“点”上发力、“面”上覆
盖、“线”上延伸，民警辅警微
信朋友圈、各社区工作群和警民
议事厅群及时推送各类防范电信
网络诈骗的音视频、真实案例等
信息，达到精细宣传、精准投
放、精确掌握的实际效果，让反
诈宣传接地气。

多措并举 多角度宣传

以辖区重点区域为阵地，全
力推广“国家反诈中心”APP，
不断扩大反诈宣传工作的影响
力、覆盖面，组织社区民警辅警
联合辖区社区工作人员通过发放
反诈宣传单、张贴反诈海报、悬
挂典型案例反诈横幅等方式开展
反诈宣传，尽最大可能守住百姓
钱袋子。社区民警积极深入辖区
社居委，积极策划线上宣传、短
信提醒等内容丰富的宣传品，动
态更新电诈案例及防范知识，向
群众普及反诈知识以及防范措
施，有效提升群众识骗防骗能
力。利用群众办理居住证、咨询
及各项业务的同时提醒办事群众
安装“国家反诈中心”APP，宣
传反诈知识，讲解电信网络诈骗
实例，揭露电信网络诈骗违法犯
罪的严重危害性，面对面传授防
范常识，增强群众特别是老年群
体的自我防范意识，提高青少年

人群抵制犯罪的能力，进一步提
高群众反诈意识。注重精准性抓
牢“宣传对象”。联动社居委干
部、网格员等社会力量，深入沿
街商铺、工地、出租房屋等场所
全面加强流动人口核查登记，并
向群众发放“反诈”宣传手册，
结合真实网络诈骗案例进行反诈
宣传，提醒他们守护好自己的

“血汗钱”，确保辖区群众“知反
诈、懂反诈、会反诈”，进一步
提高群众抵制电信网络诈骗的

“免疫力”。

强化预警 多渠道反诈

强化源头劝阻。从网格员队
伍、群防群治力量中抽调骨干力
量，联合各社居委工作人员组建
一支专业劝阻队伍，优化联动机
制，细化劝阻任务和措施，根据
分局反诈中心推送的部分预警信
息构建预警下达、落地劝阻、反
馈录入、汇总分析的闭环管理，
全面提升预警处置的效能开展劝
阻工作，及时切实守住群众的

“钱袋子”，今年以来成功劝阻40
余起电诈案件发生。

火速止付冻结。严格规范电
信网络诈骗案件接警、前期处置
流程和信息采集规范要求，第一
时间将简要案情、嫌疑人账户等
涉案信息上报，开展紧急止付，
及时阻截被诈骗资金流失，今年
以来为群众挽回损失百万余元。
组织专业培训。滨江派出所多次
组织开展反诈话术培训，结合实
际数据和案例谈工作，阐明劝阻
工作的重要性，详细讲解预警劝
阻工作流程，要求各个民警、网
格员接到预警信息后，第一时间
开展劝阻工作，抓紧预警信息中
的要点信息点醒局中人，确保相
关工作有的放矢，精准施策。四
是完善工作机制。针对上级下发
的预警信息，按照危险程度高低
进行分级处置，并制定相应标
准化处置流程，对于紧急、高
危的预警，必须上门预警，另
外根据实际情况，在征得预警
对 象 同 意 的 情 况 下 ， 由 其 操
作 、 查 看 手 机 中 有 无 涉 诈 情
况，并在询问交流中发现预警
对象是否有异常情况，并且询
问预警对象的亲友联系方式，
并现场联系亲友，向其亲友复
述预警内容，宣讲防骗案例和
要点，让亲友协助对预警对象
进行继续劝阻和警示，避免预
警对象被劝阻后，仍然发生被
骗情况。

通讯员 孙慧慧

积极探索反诈新模式 提升群众防范意识

全力守护百姓的“钱袋子”

为深入推进平安建设，市公安局
宜秀分局白泽湖派出所紧盯“基础
牢、治安好、党和人民满意”工作目
标，实现“网格”与“警格”深度融合，
优化群防群治队伍，不断提升辖区群
众安全感和对公安工作满意度。

坚持网格管理 群防工作“全面
全时”。突出网格化联防。以社区网
格为基本单位，组建“校园巡逻队”、

“江淮义警巡逻队”和“社区巡逻队”
等社会志愿巡逻队，以重点单位、学
校、小区等为中心向周边辐射，戴上

“红袖标”，与派出所巡逻队互为补
充，最大限度减少社会面治安死角，
挤压违法犯罪空间。按照“一网三
队”模式，建立“民警为主、警群联动”
合成警务机制，实现常态化网格化布
警巡防。强化重点单位联勤。在增
加巡逻力量和密度上下功夫，充分发
挥派出所巡逻队作用，承担辖区重点
单位、居民小区巡逻防控及警情的先
期处置工作，不断优化勤务模式，加
强重点单位屯兵驻点，全面贯彻落实

“护学岗”工作要求，强化中小学、幼
儿园保安室建设，加强校园安保人员
业务培训，发挥细枝末端的快反作
用。完善技防网络。持续推进科技
手段建设，在辖区原有的基础上，新
增科技力量。充分发挥派出所视频
巡查作用，与街面巡逻相互补充，完
善覆盖辖区所有路段、人员密集场

所、内部单位、重点要害部位的视频
监控系统，最大限度拓展技防设施辐
射范围。今年以来，辖区盗窃、打架
斗殴等路面案件发案同比下降57%。

坚持内外联动 群防工作“立体
可控”加强点上规范管理。按照建设
标准，为群防群治队伍配备统一标识
的马甲、手提包，携带工作日志、防范
宣传资料等，在巡逻基础上，同步开
展各类宣传防范和群众意见征集工
作。加强线上远程调度。社区民警
带领群防队伍巡逻时，派出所监控中
心不定时开展调度，并在处理警情
时，实时了解现场情况，优化指挥调
度流程。

坚持贴近群众 群防工作“主动
服务”。将群防群治工作融入“我为
群众办实事”实践活动，依托“百万警
进千万家”“政法干警进网格”等专项
工作，在入户走访中为群众现场答
疑、现场办公，一线化解矛盾纠纷。
今年以来，共入户走访7000余人，救
助走失人员24人，帮助群众160余人
次，化解矛盾纠纷260余起。常态化
组织开展法治宣传工作，积极开展巡
防互动活动，深入了解民情民意，将
巡逻车打造成社情民意的“观察哨”，
将网格化巡逻工作融入治安防控具
体业务中，共搜集社情民意30余条，
全部按照规定办理或移交相关部门。

通讯员 吴鹤立

实现“网格”与“警格”深度融合

多措并举 提升群防群治效能

责编 张丽

近日，宜秀分局罗岭派出所社区民警通过“网上警民议事厅”微信群组织
治安积极分子、江淮义警开展治安巡逻防控活动，实现“警民联动、共建共防、
共筑平安”工作目标。 通讯员 李玉茹


