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责编 周永祥 E—mail:aqwbss@126.com长三角

据 《浙江日报》 1 月 12 日报
道 对于在浙江生活的老百姓而
言，这两年在衣、食、住、行等多
个方面越来越感受到了数字化带来
的便利。2021年，浙江全面启动数
字化改革之后，“云办事”“云生
活”在各地已经越来越常见。

在长三角一体化的大背景下，
数字长三角建设为三省一市互联互
通打开了新通道。在由上海青浦、
江苏吴江、浙江嘉善共同组成的长
三角一体化示范区，数字化打破行
政边界，办事“一网”通，生活

“一卡”通，正成为许多人生活中
的现实场景。

近日，我们走进长三角一体化
示范区，体验这“一网”“一卡”
带来的便捷。

5分钟，轻松解决落户
20天等待，压缩成一日

转户口一直是在外地求学、工
作的人“又爱又恨”的事——很多
时候它意味着我们的人生走向了新
的阶段，但繁琐的手续却总是让人
感觉到头疼。我们来到嘉善县公安
局，办事民警告诉我们，长三角户
口迁移手续可以直接在线上办理。

记者一位上海户口的同行尝试
了一下流程。在人脸识别过后，界
面很快跳转到资料上传、填写的界
面。在准迁证、毕业资料等材料齐
全的情况下，她只花了不到5分钟
就填好了所有信息。办事民警告诉
我们，这些材料提交上去，一天内
就会有结果。

随着长三角一体化发展不断推
进，三省一市之间人员流动愈发频
繁，“一网通办”给老百姓带来了实
实在在的便利。去年以来，嘉善公
安局开具长三角区域户口迁移证件
4517 件。看似不起眼的数字背后，
省下的是办事人员要跑的遥远路程。

如果说户籍相关的跨省服务，
是人们次数不多的“甜点需求”，
那么医保服务就是提供给长三角地
区群众的“主菜”，大家的获得感
明显也更强。

“以前办报销要20 多天，现在
只要一天就能报销好！”在嘉善县
医疗保障局医保局，改革发展和医
药服务管理科科长赵烨说。

“创新、集成、贯通、融合，
是‘区域协同万事通’的设计理
念。”嘉善县政务数据办改革指导
科科长费捷认为，这八个字正是

“一网通办”工作能够便民利民的
原因。

70余项服务
一张社保卡全搞定

办事“一网”通，生活“一
卡”通。在长三角一体化示范区，
只要凭一张社保卡，便能享受借阅
书籍、公交出行等多项便捷服务。

点击“浙里办”的“一卡通”
专区，我们发现已有 70 余项服务
上线，覆盖了景区入园、图书馆、
博物馆入馆、就医购药等线下使用
场景。

“一卡通”还特别给老年人提
供了贴心服务。去年，嘉善县依托
社保卡率先推出长三角“敬老通”
应用，涵盖出行、文旅、养老等多
个方面的服务内容。

数字化改革的成果如何跨过
“数字鸿沟”惠及老年人？将改革
成 果 融 进 老 年 人 能 接 受 、 会 使
用、常使用的社保卡中，嘉善给
出了答案。在不久前举行的长三
角生态绿色一体化发展示范区建
设三周年工作现场会上，“敬老
通”得到了多方认可，将逐渐在
示范区内复制推广。

在长三角一体化示范区，体验数字化带来的便利

办事“一网”通 生活“一卡”通

据 《安徽日报》 1 月 12 日报
道 每天早上8时，王志祥准时来
到合肥市瑶海区七里站街道春华社
区，开始当天工作。

王志祥是安徽国际商务职业学
院2022届毕业生。去年7月份，他
在“三公里就业圈”小程序上看到

“社区小管家”招考信息，便报名
参加了考试，很快通过笔试和面
试，来到春华社区报到。

社区琐事杂事比较多，每件小
事看似不起眼，但积累在一起就是
民生大事。“去年刚来到这里时，

我和其他‘社区小管家’主要负责
疫情期间拨打流调电话、转运密接
者等工作，目前负责处理居民生活
中遇到的各种困难和问题。”近
日，王志祥告诉记者，当好一个合
格的“社区小管家”，需要一专多
能，能很好地锻炼他的工作能力。

高校毕业生是就业重点人群之
一。去年以来，合肥市创新助力高
校毕业生就业，集中招聘一批2022
年应届大学毕业生担任“社区小管
家”，分散到合肥市各大社区工
作，缓解了大学毕业生就业压力。

合肥市去年出台《合肥市加大
稳企增效力度 实现良好开局若干
政策》，推出9条新政援企稳岗。瑶
海区人力资源和社会保障局有关负
责人表示，区人社局召集区直相关
部门召开政策会商会，明确政策执
行标准和受理细则。截至去年12月
31日，已发放批零住餐旅游企业稳
岗补贴 2140 万元，创业培训补贴
68 万元，就业见习补贴 153.8 万
元，高校毕业生一次性就业补贴
38.1万元，留肥红包10.3万元，一
次性吸纳就业补贴22.9万元等。

毕业生变“小管家” 拓宽渠道促就业

中国江苏网讯 记者 11 日
从江苏省邮政管理局获悉，江苏
邮政快递服务已走出疫情影响导
致员工不足的困境，基本恢复畅
通运行。1月1日至10日，全省
主要邮政快递企业日均收寄量达
3080 万件，日均投递量达 2690
万件，日均处理邮件快件量较去
年同期增长17.8%。江苏省物流
保通保畅工作领导小组办公室下
发《关于进一步加强农村地区邮
政快递服务保通保畅有关工作的
通知》，要求全力保障农村地区
邮政快递服务畅通稳定。

自去年 12 月中旬以来，随
着疫情高峰的到来，邮政快递行
业一线员工上岗率急剧下降，邮
件快件积压日益增多，给群众收
寄包裹带来不便。全省各级邮政
管理部门积极协调各地政府和相
关部门推进邮政快递服务保通保
畅工作。在多方共同努力下，全
省邮政快递从业人员迅速返岗，
截至目前，在岗人员达97%，前
期积压的数百万件邮件快件全部
清理完毕，邮件快件收寄量和投
递量均已超出去年同期水平。江
苏省邮政管理局相关负责人表
示，将全力保障春节前后快递旺
季服务畅通，满足人民群众对民
生物资和医疗物资的寄递需求。

快递小哥返岗率97%

江苏邮政快递
基本恢复畅通运行

新华社上海1月12日电 记
者 12 日从上海市第十六届人民
代表大会第一次会议上获悉，上
海 办 结 破 产 、 清 算 案 件 数 从
2018 年 161 件 上 升 到 2022 年
1288件，清理了结2.3万户债权
人逾 2500 亿元债权债务，帮助
企业脱困重生。

上海市近年来持续打造一流
法治化营商环境，优化办理破产
程序，设立上海破产法庭和浦东
新区法院破产审判庭，完善破产
案件集中管辖，健全执行转破产
程序衔接、破产府院联动等机
制，让危困企业脱困重生、“僵
尸企业”快速出清。

优化破产程序

上海5年清理了结
逾2500亿元债权债务

1 月 11 日，装有“玉兔
灯”的人力手划船在杭州西湖
停泊。

随着农历癸卯兔年临近，日
前，30艘装有“玉兔灯”的手
划船集中亮相杭州西湖，供市民
游客乘坐、赏灯游玩，热热闹闹
迎接新春佳节。

新华社 发

“玉兔灯”点亮

杭州西湖


