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如何为企业提供更便捷的服
务？企业发生纠纷如何高效解决？
企业安全监管如何更到位？宿松县
公安局在贯彻落实《安徽省公安系
统服务企业助力经济高质量发展30
条措施》中推出的“跨前一步”警务
给出了答案。

今年2月，宿松县公安局在严格
落实警官联系包保企业项目机制、
涉企涉项目警情“一警三派”的基础
上，紧紧围绕《安徽省公安系统服务
企业助力经济高质量发展 30 条措
施》，结合区域实际，探索建立“跨前
一步”警务，通过在全县企业密集区
域设立为企服务警务室和在新上重
点项目派驻“警务管家”，以及建立
网上“警企议事群”，推动“警力下
沉、警务前移、服务前置”，提升为企
优环境效能，为企业发展保驾护航。

临江产业园为企服务警务室是
该县公安局在全县企业密集区域设
立的首个为企服务警务室，入驻产
业园的企业共有70余家。为企服务
警务室自设立以来，从辖区复兴派
出所抽调的2名民警、5名辅警，严格
落实 24 小时值班制度，或通过接处
警，或通过定期上门走访，或依托建
立的“警企议事群”，随时为企业提
供安全防范、治安防控、法制宣传、
政务服务等集约化服务。

“我们每月都要对每家企业进
行一次走访，及时了解企业是否遇
到困难，检查企业内部是否存在安
全隐患，排查企业是否存在矛盾纠
纷；对排查发现的每一起矛盾纠纷，
都会组织力量及时进行化解。”复兴
派出所社区民警朱成是临江产业园
为企服务警务室负责人。朱成说，
随着物流配送业的蓬勃兴起，由物
流配送引发的矛盾纠纷越来越多，
有因货物配送不及时引发的，也有
因货物数量不准确引发的；不管是
排查发现的，还是群众求助得知的，
警务室都做到第一时间介入，联动
多方力量开展化解，确保将各类纠
纷隐患控在早、化在小。

目前，已成功化解各类涉企矛
盾纠纷 14 起，其中物流配送类纠纷
10起，化解成功率100%，有力保障了
园区企业的正常生产经营。

不仅如此，警务室还安排专人每
日通过“警企议事群”，坚持向入群的
企业发送防骗、防盗、防火等预警提
示信息，提醒企业时刻绷紧安全生产
这个弦。今年以来，产业园无一起刑
事案件、安全生产事故发生。

宿松县汇口镇宝利鑫农副产品
有限公司是一家集小麦、玉米收购、
仓储、烘干等于一体的规上企业，也
是宿松县公安局落实警官联系包保

企业项目机制的重点企业之一。今
年2月，辖区汇口派出所根据县公安
局的统一部署和要求，在该公司新
上的重点项目宝利鑫家庭农场，设
立“警务管家”工作室，安排社区民
警朱磊担任农场“警务管家”，每周
驻点办公一次，负责帮助企业收集、
转办、反馈各类涉警需求。

在宝利鑫家庭农场钢架大棚
里，培育了大量的蔬菜瓜果秧苗。
时下，正值蔬菜、瓜果秧苗销售旺
季，每天开车到这里购买秧苗的客
户络绎不绝，而出入家庭农场的道
路是一条狭窄的水泥路。在农场负
责人周宏珍看来，出入车辆的无序，
加之路面狭窄，极易引发交通堵塞，
甚至可能会酿成交通事故，如果属
地汇口派出所安排警力来维护交通
秩序，就能够解除自己的后顾之
忧。朱磊将企业的需求及时报告给
所领导。从3月初开始，汇口派出所
每天安排两名警力帮助企业维护交
通秩序，确保了该企业在销售蔬菜、
瓜果秧苗的过程中无一起交通堵塞
的现象发生。

相似的一幕，在该县高岭乡也
经常出现。连日来，派驻到落户高
岭乡枫林村的安徽陈晨农业科技开
发有限公司阳光玫瑰葡萄示范园，
担任“警务管家”的高岭派出所社区

民警胡衍，抓住示范园开展春耕生
产的时机，主动走进田间地头，向投
身农业产业振兴的企业负责人和员
工，或宣传公安机关服务企业助力
经济高质量发展 30 条措施，或了解
示范园治安状况，或征求意见建议，
积极发挥“警务管家”的“安全检查
员、政策宣传员、矛盾调解员、跑腿
代办员”等作用，以优质高效服务搭
建警企“连心桥”，帮助解决“急难愁
盼”事。

“我们坚持重点企业项目建设
进行到哪里，‘跨前一步’警务就跟
进到哪里的理念，通过在全县公安
机关落实‘跨前一步’警务，问安于
企、问需于企、问计于企，根据企业
不同需求实行个性化、定制化服务，
最大限度为企业排忧解难，真正将
公安机关服务企业助力经济高质量
发展30条措施落地落实。”宿松县政
府副县长、县公安局党委书记、局长
张斌说。

截至目前，宿松县公安局依托
在全县先行设立的 1 个为企服务警
务室、派驻的31个“警务管家”和建
立的14个网上“警企议事群”，共化解
涉企矛盾纠纷70起，为企业纾困解难
80余件，让“跨前一步”警务跑出助企
纾困加速度真正变为现实。

通讯员 孙春旺

设为企服务警务室 派驻“警务管家”

“跨前一步”优化营商环境

今年以来，望江县公安局交警大
队聚焦民心所向所盼，强化企业员工
岗前交通安全宣传教育培训，为辖区
企业安全有序发展增添新动力。

宣传民警通过 PPT 课件讲座
和播放“交通安全警示片”、曝光本
地典型交通事故案例等形式，向企
业员工讲解酒驾醉驾、疲劳驾驶、分
心驾驶、超员超速超载、涉牌涉证等
重点交通违法行为的危害性，同时
结合春季道路交通特点，向广大员
工普及行车中的安全注意事项。
提醒大家在驾、乘摩托车或电动自
行车出行时要按规定佩戴安全头
盔，做到知危险会避险，安全文明
出行。

下一步，望江交警将始终坚持
为民为企服务的宗旨，通过主动作
为、靠前服务、持续开展“送教上
门”，努力打造和谐警企关系，为预
防和减少道路交通事故发生，营造
文明、有序、畅通的交通环境而共同
努力。 通讯员 胡红松

交警进企业

送教上门保安全

3 月 22 日凌晨 2 时许，大观区
一小区三户居民起床后发现家中被
盗，贵重物品不翼而飞，抽屉也被翻
得一片狼藉。接群众报警后，大观
分局民警立刻赶到案发现场，根据
现场痕迹物证及被害人的口供，证
实案发时间为 3 月 21 日 23 时至 22
日2时之间，均系同一人作案。

通过对进出小区人员逐一排

查，民警发现一名男子行踪可疑，经
追踪调查后发现，该男子进入一处
拆迁区域便消失了，而这片拆迁区
域没有监控，为公安机关侦破案件增
加了难度。由于案发时段下雨且是
夜晚，犯罪嫌疑人打伞并戴口罩，民
警无法锁定犯罪嫌疑人的真实身份。

民警转变侦查方向，从嫌疑人
行为活动入手，推测嫌疑人作案之

前对案发现场进行过多次踩点，通
过四天四夜循线追踪，民警最终发
现了犯罪嫌疑人白天的行动轨迹，
经实地走访，最终锁定犯罪嫌疑人
陈某的真实身份。3月30日，民警
赶赴湖北省咸宁市将正在休闲嗑瓜
子的犯罪嫌疑人陈某抓获。目前，犯
罪嫌疑人已被依法刑事拘留，案件正
在进一步侦办中。 通讯员 房君

窃贼深夜入室连盗三家 民警跨省抓获

4月3日，桐城市公安
局组织警力深入市区公园开
展防范电信诈骗宣传，全力
维护群众财产安全，守护群
众的“钱袋子”。

通讯员 张婧 摄

全力守护
群众“钱袋子”
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