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为进一步落实“以人民为中
心”的服务思想，提升快捷、高效的
便民服务意识，桐城市公安交管部
门多措并举，全力净化车管所周边
环境，打造亲民、高效、和谐、文明
的办公环境。

强化内部管理，实现“导办”
“一窗办”“快速办”。桐城车管所
加强内部工作人员的业务培训，不
断提升工作人员业务水平。根据
群众业务需求，实行“导办”引领，
导办员对不熟悉业务办理的群众
进行详细讲解和指导，将群众引
导到办理业务的窗口。各业务窗
口落实“谁接待谁办理，谁办理谁

负责”责任制，实现“一窗式”“一站
式”办结，让群众少走冤枉路，少站
一分钟，提升群众的获得感和满
意度。对缺少资料的、能够“容缺
办”的进行“容缺办”，对需要提供
资料的，一次性告知，让群众实现

“快速办”。
加大宣传力度，提升业务办理

透明度和公开度。为让群众知晓
业务办理流程和收费标准，桐城市
车管所优化服务举措，购置最新版
排队叫号系统，落实叫号服务，实
现多窗口不拥挤“从容办”。在显
目位置设置橱窗，公开业务流程图
及收费标准，让群众心中踏实明白

办。在车管所门口悬挂宣传标语，
让群众明白自己办事不难，保护好
自己的“钱袋子”。

实现部门联动，落实整治与疏
导协同发力。为规范业务办理，解
决部分群众自己不会办、不愿办的
问题，大队与保险公司、二手车公
司建立协同机制，要求实现行业自
律，不得损害群众利益，不得出现
诱骗、强迫现象。同时与市场监督
管理、辖区派出所、治安、刑侦等部
门联动，对发生纠缠、诱骗钱财、强
迫交易等违法行为，及时固定证
据，依法依规追究责任。

安畅 通讯员 黄永武 吴金玲

全力营造和谐文明的环境

让服务阵地更高效便民

为提高广大学生的交通
安全意识和自我保护能力，
在“4·30”全国交通安全反
思日和“五一”小长假来临之
际，市区交警五大队结合实
际，精心部署，深入辖区老峰
镇中心幼儿园，组织学校师
生和家长开展亲子互动式交
通安全主题宣传活动。

通讯员 潘成龙 摄

车辆停车后都要做的一个动作，
那就是“开车门”，看似简单小动作，若
不谨慎小心，可能存在较大的安全隐
患，甚至会给自己惹上大麻烦。

一、在马路上突然停车下人：极个
别驾驶人在车辆行驶过程中突然停
车，在此情况下乘客贸然开门下车，
极有可能与后方驶来的非机动车发
生碰撞。养成良好的驾驶习惯：停车
的地方不能影响其他车辆和行人通
行，除了驾驶人外，乘车人要从右侧
下车。最重要的是禁止将车辆停放在
行车道上。

二、出租车路边停车，乘客突然开
门：出租车驾驶员将车辆停在路边下
客，部分乘客在付完车费后，并未观察
车外情况便打开车门下车。驾驶人应
当提前提醒乘车人：在乘车人准备下
车前，特别是后排乘客，要提前提醒注
意观察前后左右来往车辆及行人情
况，确认安全再开门下车。

三、车辆停放在路侧停车位后，驾
驶人随意开门：当驾驶人把车辆停在
路侧停车位后下车时，如果不提前观
察后方来车情况就贸然开车门，很容
易与后方车辆发生碰撞。利用后视镜
观察情况：驾驶人要从左侧开门，应先
开一条缝隙观察路况，千万不要猛地
推开车门，开门时可选择“反手式”开
门法。 交宣

教你如何正确“开门”

警惕“开门杀”

◆ 安全提示

4月21日下午，太湖县某幼儿
园大班小朋友们在学校老师的带
领下来到太湖交警一中队，开展
了主题为“致敬我身边的劳动者”
的社会实践活动，对无论严寒酷
暑仍在护学岗为学生交通安全辛
劳守护的交警表达自己的感谢和
慰问。

活动中，小朋友们为交警表演
自己排练的节目《手指律动舞》，
感谢交警守护小朋友们上下学交

通安全，随后小朋友们还为交警
送上了自己的手绘画和精心准备
的绘有《致敬劳动者》图案的矿泉
水。小朋友们用生动的画面和充
满童真有趣的颜色线条表达了内
心深处对交通警察的深深敬意。

最后，交警为在场小朋友们准
备了交通警察钥匙扣，邀请小朋友
们参观了交警的办公场所，向小朋
友们展示了警用装备和器材，告诉
小朋友们回家后一定要向爸爸妈

妈说一说今天学到的交通安全知
识，坚决不要喝酒后开车，遵守交
通规则，做文明出行的交通安全参
与者。

护学岗见证的是爱心，传递的
是温暖，体现的是交警的责任与担
当。今后，太湖交警将持续围绕
交通安全相关问题，进一步提升
学生交通安全意识、提高自我防
护能力。

通讯员 阮林林

幼儿园小朋友慰问护学岗交警

成长路上感谢你们暖心守护

为进一步规范辖区道路交通秩
序,预防和减少因车辆违停而导致
的道路交通堵塞和交通事故，全
力提升道路通行效率，3 月份以
来，一大队精心组织、多措并举，
持续开展违法停车专项整治行
动，效果显著。

整治中，大队强化责任落实，
认真梳理违法停车的问题症结所
在，针对辖区内华茂1958、龙山路、

北正街、马山东路、戏校南路等路段
车辆违停屡禁不止现象，持续开展
集中清违专项整治行动。加强重点
区域警力部署，加密巡逻频次，动态
清理违停。加大违法停车拍摄力
度，严管严处，保证治理取得长
效。联合相关部门，开展废弃车辆
整治，合理高效使用公共停车位。

针对辖区部分废弃车辆长时间
占道或占用公共停车位停放，造成

公共资源浪费情况，大队联动城管
部门开展废弃车辆整治行动，做到
发现一起，处理一起。

截至目前，大队违停整治行动
共通知驶离违停车辆2000余台，处
罚违法停车行为 530 余起，违停乱
停现象有所改观，进一步改善了老
城区道路通行环境，有效提升了人
民群众出行便捷度。

通讯员 邹岑岑

违法停车专项整治行动持续开展

530余起违法停车行为被处罚

为提高广大中小学生的交通安全
意识和自我保护能力，在“4·30”全国
交通安全反思日和“五一”小长假来
临之际，4 月 27 日上午，岳西交警大
队结合实际，精心部署，组织警力走
进辖区狮形小学，开展“4·30”交通安
全反思日暨“五一”小长假交通安全
宣传活动。

活动中，民警通过现场宣讲、发放
各类交通安全宣传资料，以涉及学生
典型的交通事故为案例，分别从怎样
安全走路、安全乘车等方面进行了详
细的讲解，深入浅出地分析了遵守交
通法规的重要性，教育学生们要从小
养成遵守交通法规的好习惯，时刻牢
记血的教训，安全文明出行。同时，要
求学生们当好小小监督员，把学到的
交通知识与家长分享，做到监督好父
母、亲戚不要酒后开车，不疲劳驾驶，
骑乘摩托车、电动自行车戴好安全头
盔，驾乘机动车系好安全带，平安过

“五一”，欢乐度假期。
通讯员 蒋晓

交通安全进校园

安全平安过“五一”


