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□ 全媒体记者 张林 朱云松 文/图

1999年辞去稳定工作，前往北
京从事交通安全管理工作。凭着踏实
严谨、认真负责的工作态度，她深受
单位领导的信任，在做好单位内勤工
作的同时，做起了汽车保险业务。自
此，她与汽车结下不解之缘。她就是
北京安徽企业商会常务副会长、北京
环耀集团董事长陈海兰。

“内勤的工资有限，领导就想给
我一份兼职工作，希望能够贴补一
下生活。那时候，每个企业的车辆
都要做保险，他便让我负责，当时

我欣然接受了。我便是从那时开始
接触汽车的。”陈海兰回忆道。

几年下来，陈海兰的汽车保险
业务越做越大。因为高标准严要求
的售后服务需要投入很多时间和精

力，2002年，她辞职了，先后创立
汽车保险代理公司、开设汽车修理
厂、从事新能源汽车销售。2010年
底，随着北京限牌限号政策的出
台，汽车销售量下滑，陈海兰经营

的4S店也受到了很大影响。
“我那时只有一个信念，无论如

何都要坚持。才开一年的店，不能
开不下去，当别人家关门的时候，
我照样订车。”陈海兰说，面对不利
局面，她以客户体验为主导，提高
服务水平，推动公司规模不断扩
大。截至目前，公司已发展成为拥
有28家汽车4S旗舰店、城市展厅、
商超体验店的环耀集团，年营业额
近40亿元。

“2014 年至 2021 年，我们店单
店销量在全国一直名列前茅，我们
今年的销售目标是2万台。”陈海兰
说，“希望充分发挥商会的平台功
能，通过这个平台，把家乡的企业
家们聚在一起，多沟通、多交流，
然后回乡投资，建设家乡，我也希
望我们的家乡发展得更好。”

陈海兰：环耀二十载 乘势逐新程

陈海兰接受记者采访。

□ 全媒体记者 雷琳琳
通讯员 胡洁

一把推子，一把剪刀，一条毛巾，
不论寒暑，准时营业……在潜山市余
井镇天圣村，年过七旬的理发师张祖
旺每次理发只收2元，24年未涨价。
不忘初心，不计回报，他用行动彰显
老一辈共产党员的风采，用践诺引领
天圣村青年向善向上。今年4月，张
祖旺被评为“安庆好人”。“只要身体
允许，我就一直干下去。”张祖旺说。

坚持2元理发24年不涨价

“以前交通不便，村里人想理发
要步行5公里去镇上的理发店，对于
村里的老人来说，很不方便。”谈及开
理发店的初衷，今年 74 岁的张祖旺
如是说。

张祖旺是天圣村人。1970 年，
21 岁的他应征入伍。在部队期间，
他积极向上，于1973年入党，在连队
获嘉奖4次，1976年退伍后转业到村

里工作。1999 年退休后，他开了村
内第一家理发店。

从最初几个月收费1元，到后来
2元，之后再也没有涨过价。“理发店
2005年买下后，不用再交租金，水是
井水，一年到头，电费和增添理发设
备的开支不到 2000 元，这在我的经
济承受范围之内。涨不涨价，对我来
说损失不太大，但却方便了很多节俭

了一生的老年人。”张祖旺说。
因为 15 岁时学过理发，在部队

期间经常给战友理发，张祖旺的技术
十分娴熟，深受村民青睐，甚至吸引
别村村民前来理发，平均每天服务
20位村民。“我在张师傅这里剃头已
有十七八年了，他服务态度好，剃得
也好。”天圣村村民黄益祥说。

余井村村民丁光进每次步行四

五公里专程找张祖旺理发，“他技术
好，人也好。我每次来都没跑空过。”

年均为老弱上门理发200次

张祖旺不光在店里忙碌，还会为
行动不便的老人提供上门服务，定期
为养老院老人理发。平时，他还会为
村里五保户、高龄党员、生活困难人
员义务理发。

该村五保户张蜀夫出行不便，张
祖旺给他留下电话，约定随叫随到，
每年上门为其理发10余次。“只要一
个电话，我一定会上门理发。”张祖旺
这个承诺说了24年，也履行了24年。

如今，张祖旺为中风患者、体弱
多病的老人等10余位老弱人员提供
上门服务，年均上门理发近 200 次，
有时还会骑自行车去邻村服务。不
论路程多远，费用统一是2元。

幸福从“头”开始，温暖由“心”出
发。张祖旺为村民带来贴心便利服
务的同时，也提升了老年人的幸福感
和归属感。

“安庆好人”张祖旺不计回报服务老弱

理发只收2元！24年不涨价

张祖旺在为村民理发张祖旺在为村民理发。。
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