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城市客厅体现了一座城市的风貌，“席地而
坐”无疑让城市客厅锦上添花，彰显城市净美气
质。方寸之间，群众的获得感、幸福感油然而
生。自2022年10月起，安庆市在全域范围内开
展“宜城美”城市客厅示范区域创建活动，去年
市区建成30余个城市客厅。同时，各县（市）结
合辖区特色，每个县（市）建成5至10个。

室内室外“指尖无尘、席地而坐”

“放暑假以来，我每天都来这里看书，既干
净又安静。”怀宁县振宁小学六年级学生胡博溢
是沈石溪的书迷，每天下午他都会来到怀宁县
图书馆，捧起一本沈石溪的书籍，席地而坐，沉
浸在书香世界。

怀宁县图书馆是怀宁县打造的一处“席
地而坐”城市客厅示范区域，宽敞开阔、干净
整洁、地面锃亮、环境优美，馆内有书桌和座
椅，但是很多读者更愿意捧起书籍，坐在地面
上阅读。

在大观区菱湖社区菱湖新村小区入口
处，墙上“席地而坐城市客厅”的标语十分醒
目，小区花坛边石、石桌石凳、座椅、百姓评理
说事点长廊等随时可坐，还有多处卡通景观
牌，居民健身广场上满墙的“菱湖荷香”水墨
画令人心旷神怡。

“早上买菜、傍晚散步，走累了就在花坛边、
石凳上坐着歇歇脚，这些地方都很干净，随时可
以坐，小区打造的这些点位非常好。”菱湖新村
19号楼居民王丽云说。

网红打卡点倒扒狮步行街，街面干净整洁，
果皮箱、灯杆、广告牌等干净无尘，设有“席地而
坐”标语的圆形树围座椅每天都有游客休憩；菱
湖公园内的公共设施无破损脏污，便民设施表
面无灰尘，石凳、木椅、石阶等干净无尘，游园市
民随时可坐……

全长5公里的城防景区也是城市客厅示范
区域之一。8月18日上午，记者在江滩公园看
到，防洪墙脱落的大理石已经锚固，锈蚀护栏全
部加固，公益广告牌换了“新颜”。记者摸了摸
广场上的木椅、石凳、健身器材等，表面几乎没
有灰尘，几位市民正坐在石凳上欣赏江景。

“宜城美”城市客厅既有室内空间，也有室
外公共休憩空间，最终达到“指尖无尘、席地而
坐”的目标。全市已建成的城市客厅示范区域，
按照“室外环境、室内标准”落实高标准深度保
洁，初步实现公共区域卫生无死角、城市家具无
污渍、水体清澈无垃圾、道路保洁见本色、绿化

绿地见景观。

高品质高标准进行深度保洁

“宜城美”城市客厅示范区域有一套建设标
准，比如基础设施方面，各类指示标识牌清晰准
确，名胜古迹保护完好且无人为损坏，路面平整
完好无明显坑洼积水，建筑外立面整体干净、无
大面积破损污染；环境秩序方面，垃圾桶规范设
置且垃圾清运及时，桶身、桶盖干净无脏污，公
共卫生间设施齐全无破损；文明行为方面，从业
人员文明用语、礼貌待人，无争吵谩骂、使用低
俗语言、乱扔杂物等现象；公益宣传方面，显著
位置设置社会主义核心价值观等公益广告，运
用多种形式开展文明告知、文明提醒、文明规
劝，无明显的褪色、污损或被小广告粘贴占用等
现象。

前言后记安庆劝业场店是我市首个建成的
城市客厅。该书店自去年10月10日起进行创
建，12月达到相关创建标准。为了更好提升书
店“席地而坐”服务规范，今年5月起，该书店投
入980万元重装升级。

“这次重装，一方面对基础设施进行更新，
比如对外立面脱落的青砖进行更换，对渗水的
勾缝重涂白泥，更换部分旧家具、书架等，另一
方面将升级软装，采购除尘器放置在入口处，读
者进入书店前鞋底就能自动除尘，从源头上减
少灰尘进入地面。”前言后记安庆劝业场店店长
詹石音说。

詹石音还介绍，书店预计10月底开业，届时
还将建立常态化保洁机制，聚焦精细管理，制定

“冲、洗、扫、拖、擦、清、运、巡”8步组合作业模式，
实现工作任务标准化、作业步骤程序化，推行全
周期、全覆盖、全过程、全天候卫生保洁体系。

作为城市保洁“大管家”的安庆京环环境服
务有限公司，在“宜城美”城市客厅示范区域创
建过程中发挥着不小的作用。“我们负责倒扒狮
街、江滩公园、赵朴初故居等7处城市客厅保洁
作业，每个点位安排三四名保洁员，通过定时定
点常态化保洁，达到创建标准。”该公司迎江区
项目经理方长棉表示。

方长棉以倒扒狮街为例，详细介绍了冲、
扫、洗、擦保洁全过程。首先是机械冲洗，每周
五上午都有两辆步道冲洗车对街面进行冲洗。
其次是普扫，3名保洁员每天6时至7时30分，对
整条街进行清扫、收集垃圾；7时30分至8时，对
果皮箱进行维护擦拭；8时至9时，对城市家具进
行保洁，包括灯杆、凳子、宣传标语等公共设施。
最后是机动保洁，9时至21时保洁员不间断清扫
路面。如遇刮风下雨等特殊情况，人员、机械也

会立即进场作业。另外，每周三14时至17时，保
洁员还将清理小广告等牛皮癣。

今年底城区将建成60至80个

2017 年，安庆市成功创建全国文明城市。
2020年，安庆蝉联“全国文明城市”荣誉称号，
桐城市实现“首创首成”。目前潜山市正在创建
全国文明城市。长期以来，安庆市推动文明创
建工作向更广领域、更深层次、更高水平迈进，
不断提升城市精细化管理水平。

“‘宜城美’城市客厅示范区域创建的目的
是常态化推进文明创建，精细化推进城市管理，
高标准推进深度保洁，通过打造一批城市客厅
示范区域，引领带动城乡环境全面提升，不断满
足人民群众对美好生活的需要。”市文明办副主
任徐泰成表示。

安庆市以公园广场、景区景点、交通场站、
文化设施、场馆、商业大街、商贸综合体等为重
点，对标全国文明城市相关创建要求和住建部

《城市市容市貌干净整洁有序安全标准（试行）》
等标准规范，推进公共环境提标提档、公共设施
完善完备、公共空间品质提升。

根据计划，安庆市分批次创建“席地而坐”
城市客厅示范区域，市区范围内2022年已建成
独秀园、迎江区历史文化街区、安庆天柱山机
场、安庆火车站、文化广场等30余个城市客厅，
今年底将建成60至80个，力争“十四五”末，安
庆主城区重点点位实现全覆盖。各县（市）在
2022年建成5至10个的基础上，今年底将建成
30至50个，力争“十四五”末，每个县（市）建成
示范区域不少于100个。

针对知名度高、人流量较大的景点景区和
公园广场，今年我市提出将六尺巷、天柱山、五
千年文博园、菱湖公园、前言后记书店等15处
打造成城市客厅示范区域的重点区域，以更高
标准保持常态化保洁。

记者手记

“席地而坐”不仅是一个概念和现象，更是
一套保洁标准和管理系统。采访中，记者了解
到创建过程中也有些许难度，比如需要投入更
多的人力物力，需要经费支持；对于油污严重
的路面，需要使用烧碱、人工慢慢刷洗，耗时长
但保持时间短，很快又被新的油污覆盖；江滩公
园如果投入更多的座椅等设施，在汛期水位上
涨时设施会损坏等。所以城市客厅作为城市
的窗口，不仅需要责任单位常态化保洁，更需
要全民参与，保持良好的卫生习惯，共同守护
洁净家园。

今年底城区将建成60至80个城市客厅

“席地而坐”感受“微幸福”
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