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1、爱心人士通过慈善机构捐赠出去
的物资和善款，如何确保用于正确用途？

杨在明律师表示，确保捐赠款物用于正确
用途，需要政府、慈善机构、捐赠人和社会公
众的共同努力和监督。

从捐赠人的角度来说，捐出款物前，首先应当
核实慈善机构和募捐项目的合法性。对于公开募
捐，捐赠人要核实慈善机构是否取得公开募捐资
格，募捐方案是否经过民政部门备案；通过互联网
开展公开募捐的，要核实募捐信息是否在国务院
民政部门统一或者指定的慈善信息平台发布过。
捐出款物时，捐赠人应当与慈善机构签订详尽的书
面捐赠协议，明确约定捐赠款物的数量、用途等，以
便约束慈善机构的行为，为日后追责留下依据。

交付款物后，捐赠人要向慈善机构索取财政部
门统一监（印）制的捐赠票据，此外还可以跟进捐赠
款物的使用、管理情况，并提出意见和建议。如果
发现慈善组织违法、违约滥用捐赠款物，捐赠人可
以向民政部门投诉、举报，或向人民法院提起诉讼。

慈善组织应自觉遵守相关法律法规，自律落实
内部管理制度，诚实守信、依法依规地使用物资、善
款，还应履行信息公开义务，主动接受来自政府、捐
赠人乃至社会公众的监督，让慈善在阳光下运行。

对政府主管部门来说，应当建立健全慈善信息
统计和发布制度，充分发挥监管职能，重视人民群
众对慈善机构的投诉、举报并及时进行调查处理。

2、爱心捐赠的去向是否需公开？未
明确约定用途的爱心捐赠，慈善机构可以
在怎样的范围内处置？

杨在明律师表示，根据《慈善法》《慈善组
织信息公开办法》的规定，具有公开募捐资格
的慈善组织开展公开募捐活动的，应主动公开
募得款物的用途和支出情况；开展定向募捐
的，捐赠人要求将捐赠款物管理使用情况向社
会公开的，慈善组织应向社会公开。

捐赠人也可以依据《民法典》《慈善法》等相关
法律法规的规定，要求慈善机构公开其捐赠财产的
管理和使用情况，通过行使知情权维护自身合法权
益，对慈善工作进行监督，为行使救济权奠定基础。

根据《慈善法》《公益事业捐赠法》的相关规定，

捐赠财物应当按照捐赠协议、募捐方案规定的
用途使用。慈善项目终止后捐赠财产仍有剩
余，而募捐方案对此未做规定或者捐赠协议未
做约定的，慈善组织应当将剩余财产用于目的相
同或者相近的其他慈善项目，并向社会公开。

3、慈善机构未妥善处置爱心捐赠的
物资或未正确使用善款，捐赠人是否可以
追究慈善机构的责任？

杨在明律师表示，《慈善法》立法目的之一便是
保护捐赠人的合法权益。根据该法第四十二条第
二款规定，在慈善组织违反捐赠协议约定的用途，
滥用捐赠财产的情况下，捐赠人除可通过向民政部
门投诉、举报，或向法院提起诉讼的方式进行救济。

其中，司法救济是捐赠人权利救济的最后
一道防线，基于捐赠协议提起民事诉讼是捐赠
人维权的主要途径。现实中，捐赠人与慈善机
构之间的诉讼并不多。

4、个人如确有需要，能否开展公开募捐？

杨在明律师表示，回答这个问题前需要明确
“公开募捐”的定义。在《慈善法》中，“公开募捐”
作为法律概念，是指慈善组织基于慈善宗旨，面
向社会公众募集财产的活动。公开募捐只能由
慈善组织开展，个人不能公开募捐。《慈善法》对
公开募捐的主体、资质、方式、流程有着严格的规
定，慈善组织开展公开募捐，需要取得公开募捐
资质，制定募捐方案并在民政部门备案。

以个人名义在“水滴筹”“轻松筹”上发布筹款
信息的行为，并非《慈善法》中定义的公开募捐，
而是个人求助。《公开募捐平台服务管理办法》允
许个人为了解决自己或家庭困难，通过广播、电
视、报刊以及网络服务提供者、电信运营商发布
求助信息。这种筹款方式有传播面广、筹款速度
快等优点，但受互联网虚拟性和审核监管机制不
健全等因素制约，容易滋生诈捐骗捐事件。

5、水滴筹、轻松筹等网络公开募捐平
台，属于慈善组织吗？

杨在明律师认为，将“水滴筹”“轻松筹”
表述为网络公开募捐平台是不准确的。我们日
常接触到的网络募捐信息平台主要有两种，一

种是民政部指定的慈善组织互联网公开募捐信
息平台，另一种则可以称为求助型网络众筹平
台，如“水滴筹”“轻松筹”。

“公开募捐”作为法律概念时，主体只能是依
法成立的慈善组织。根据《慈善法》第二十三条
的规定，慈善组织通过互联网开展公开募捐的，应
当在国务院民政部门统一或指定的慈善信息平台
发布募捐信息。2016年以来，民政部遴选指定了三
批共30家慈善组织互联网公开募捐信息平台。上
述30家平台才可以称为网络公开募捐平台。这些
平台上面的筹款项目由慈善组织发布，受《慈善法》
规制，其显著特征是带有民政部备案编号。

而“水滴筹”“轻松筹”等是个人或其近亲属
在患病等其他导致生活困难的情形下向社会大
众请求捐赠的网络众筹平台，上面的求助信息不
属于慈善公开募捐，真实性由信息发布者负责，
主要受《民法典》合同编的相关规定调整。

值得注意的是，即使是慈善组织互联网公开募
捐信息平台也只可为慈善组织提供募捐信息发布
服务，自身不能成为项目发起人或者为非慈善组织
发布募捐信息，不具有单独发起公开募捐的资格。

6、被捐助人需要公开捐款去向吗？
骗取捐款是否会受到惩处？

杨在明律师表示，我国法律并没强制要求被捐
助人公开捐款去向，被捐助人可以自愿公开也可以
选择不公开。但骗取捐款要承担相应法律责任。

根据《慈善法》的规定，不具有公开募捐资格的
组织或者个人开展公开募捐，或通过虚构事实等方
式欺骗、诱导募捐对象实施捐赠的，可由民政部门
予以警告、责令停止募捐活动；对违法募集的财
产，责令退还捐赠人；难以退还的，由民政部门予
以收缴，转给其他慈善组织用于慈善目的；对有关
组织或者个人处二万元以上二十万元以下罚款。

对于网络上的个人求助行为，如果存在欺骗
等情形，符合《民法典》关于民事欺诈构成条件规
定的，是可以请求人民法院或仲裁机构予以撤
销；如果达到《治安管理处罚法》或《刑法》中关于
诈骗的认定标准，则需要根据情节轻重和数额大
小，承担相应的治安处罚或刑事处罚的法律后果。

来源：北京青年报 （作者：李奎 中华志愿
者协会法律委员会常务副主任）

律师普法：“爱心捐赠”中的法律问题

““爱心捐赠爱心捐赠”，”，如何不让爱心受伤如何不让爱心受伤
今年9月5日是我国第八个“中华慈善日”。不

由让人想起去年两则关于爱心捐赠的事件引发的
人们对“爱心捐赠”用途及去向的关注。爱心人士
捐赠的物资和善款如何确保用于真正有需求的人
士？爱心捐赠的物资和善款如何不被挪作他用？
慈善机构及网络募捐平台在捐赠过程中应该承担
哪些责任和义务？北京在明律师事务所主任杨在
明律师对这些问题进行了解读和法律分析。

一则是，浙江台州的一位父亲，几年前因为
孩子出了车祸，右小腿被截肢，通过“轻松筹”
平台筹集到100万元善款。有了这笔钱之后，父
亲花了三十万给孩子装了一个假肢。剩余的七十
万，经平台介绍交给了一家基金会进行监管使用。

随着孩子长大，当初装的假肢已经不匹配

了。于是父亲找到了基金会，希望能拿出钱
来，给孩子换新的假肢。没想到基金会的一位
负责人拒绝称：“什么你孩子的捐款？这钱是打
给我们基金会的，是我们的钱，是他们捐给我
们基金会的！”

另外一则是，广州一位爱心人士一直关心

自闭儿童，希望让孩子通过读书缓解病症、通
过书本了解知识，于是自购了2000元的儿童书
籍，捐给了自闭症互助协会。但没想到，新书
根本没有到孩子手中，而是被协会以义卖的形
式打了6.5折对外销售，让这位爱心人士及听闻
此事的社会公众都非常恼火。

两则关于爱心捐赠的事件
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