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本报讯（全媒体记者 方芳 通
讯员 余思娟）日前，在长风江堤破
罡闸位置，一辆货车往枞阳方向行
驶途中突然起火。接警后，消防部
门立刻赶赴现场进行救援。

消防救援人员赶到现场后发
现，货车车头已基本被滚滚浓烟吞
没。见此情况，消防救援人员立刻

铺设水带、架设水枪，分别从货车的
两侧对货车轮胎、油箱进行控火降
温。火势得到控制后，消防救援人
员又继续集中对车头的驾驶室位置
进行降温冷却，最终成功将火势完
全扑灭。

司机介绍，车内无货物，其当时
行驶在路上，发现车辆突然有异味

还冒出白烟，随后立即停车利用灭
火器扑救，但火势太大，无奈拨打
119报警求助。

消防提醒：车辆行驶途中如果
突然起火，车内人员应立即靠边停
车，拨打救援电话。初起小火可先
自救，若火势无法控制，则退至安全
地带，等候救援人员前来施救。

货车行驶途中自燃 消防员紧急扑救

□ 全媒体记者 方芳

近日，市民陈女士致电本报热
线反映，9月15日下午，其父亲在大
王庙站搭乘8路公交车，快到玉虹门
站时，在车内摔倒。后经医院诊断，
其父亲胸椎两处骨折。出事至今，
中北巴士公司对此不闻不问。

市民反映：

父亲在公交上摔倒受伤

中北巴士公司要负责任
“我父亲今年85岁，当天下午独

自坐公交，车子开到玉虹门站时有
个急转弯，我父亲肯定因为急转弯
摔倒的。驾驶员当时报警了，玉琳
路派出所出警，没有告知我们，便拨
打120把我父亲送到第一人民医院，
然后才通知我们。”陈女士说，其父
亲现在不太清醒，不能自理。

“按处理程序来讲，应该由驾
驶员通过他们单位投保公司先支付
医疗费，安排我父亲住院治疗。但
是，他们把我父亲送到医院之后就
不闻不问了。”陈女士对此感到气
愤，目前，医药费已花费近 4000

元，因是交通事故受伤，医药费无
法通过医保报销。为照顾父亲，她
辞了工作。

陈女士认为，只要老人是在车
内出的事，中北巴士公司应该要负
责，承担事情的后果，支付医疗费、
营养费和家属护理费、交通费等。

中北巴士回应：

老人伤情非车辆行驶造成

将配合派出所开展工作
为了解事情的具体经过，9月19

日上午，记者来到中北巴士公司，公
司安保部部长鲁成文调取了当时的
车载视频监控。

视频显示，陈女士父亲 9 月 15
日15时22分在大王庙站搭乘8路公
交车，约15时25分即将到玉虹门站
时，老人从座位上起身，突然扶住对
面座椅的椅背，紧接着弓下身子跪
在座椅旁边，并不停地发出痛苦的
呻吟。

“从视频上看，当时司机驾驶车
辆转弯时车速是每小时15公里，老
人起身后除手部撑着座椅，上半身
并没有接触座椅，因此与老人家属
所说的胸椎骨折没有直接关系。”鲁
成文说，“当时车上还有另外两名乘
客，她们都到派出所做了笔录。如
果老人摔倒是车辆行驶造成，派出
所出警处理后会有明确的处理结
果，‘车辆在行驶过程中导致乘客摔
倒’，这样我们就可以拿责任认定书
和相关材料到保险公司理赔或协议
办理。”

鲁成文告诉记者，收到老人家
属的投诉后，公司反复查看当天视
频监控和派出所的出警记录，并作
出回应：“诉求人称自己父亲因公交
车转弯中摔倒受伤的情况与同车 2
名乘客及公司当班驾驶员所述严重
不符。经调查，车载视频监控回放
中发现该乘客在车辆行驶过程中站
起，因年龄过大身体重心不稳才扶
着对面座椅缓慢跪下，期间身体并
未与任何地方接触，驾驶员发现后
立即停车报警。目前案件由玉琳路
派出所受理，公司将积极配合开展
后续工作。”

律师观点：

若双方无法协商一致

建议诉讼解决
对于车载视频和中北巴士公司

的回应，陈女士表示不能接受。
那么，乘客在公交车上发生伤

情该如何定责？记者咨询了安徽益
上律师事务所律师宣彬。

“民法典相关条款明确，承运人
应当对运输过程中旅客的伤亡承担
赔偿责任；但是，伤亡是旅客自身健
康原因造成的或者承运人证明伤亡
是旅客故意、重大过失造成的除
外。双方对于事实行为及行为与损
害后果之间是否存在因果关系有较
大的分歧，以及老人受伤的情况是
否符合该条的但书条款的情形也需
要明确。因此，在这种情况下，若双
方无法协商一致，建议通过诉讼解
决。”宣彬表示。

老人公交车上受伤引争议
律师：若无法协商一致 建议诉讼解决

为提高广大群众识毒、拒毒、
防毒能力，近日，太湖县公安局江
塘派出所民警走进田间地头开展
禁毒宣传。

活动中，民警通过发放宣传
手册、张贴宣传标语等形式，向群
众开展禁毒普法宣传，并结合典
型案例以案说法，教育广大群众
珍爱生命、远离毒品，倡导绿色无
毒生活。

通讯员 石星 摄

本报讯（全媒体记者 徐志
远）近日，市民江先生致电本报热
线反映，天柱山东路金桂丽园小
区门口的斑马线附近，流动摊贩
占道经营，阻碍交通通行，存在安
全隐患，希望相关部门予以关注。

9月26日20时，记者在现场
看到，斑马线附近有不少卖菜的
摊贩，菜摊周围有扔弃的菜叶和
菜根，车辆行经此处需减速避让
流动摊贩，仅四五分钟后，路口便
出现了拥堵。

“每天下班回家时，因为流动
摊贩占道经营，路口被堵得严严
实实，车辆进不去也出不来。”江
先生说，晚上光线不好，经常出现
车辆磕碰。

市城管局行政执法支队三大
队大队长黄宁生告诉记者，在晚
间人流量高峰期，会安排执法人
员到现场进行巡查，同时劝离占
道经营的流动摊贩，确保道路通
行通畅。

占道经营阻碍通行

回复：到现场劝阻

确保通行畅通

本报讯（全媒体记者 徐志
远）近日，市民余先生致电本报
热线反映，安庆经开区东方虹城
农贸市场东侧围墙旁堆了一大片
垃圾无人清理，希望相关部门及
时处理。

9 月 25 日，记者在现场看
到，围墙旁有一大片垃圾堆积在
地面，主要为塑料袋、塑料瓶、
纸巾、果皮等。一阵风吹过，塑
料袋、纸屑等飞落到围墙上，以
及停在一旁的汽车上。

“菜市场出口堆着一堆垃
圾，影响市民买菜的心情，也影
响市容环境，希望相关部门尽快
处理。”余先生说，遇到下雨
天，垃圾堆处更是污水横流，还
有一股难闻的气味。

菱北社居委工作人员告诉记
者，前段时间，东方虹城农贸市
场临时封闭进行改造，市场里的
摊位移到了东侧围墙旁继续营
业，目前已改造完毕。垃圾是改
造期间产生的，没有及时清理，
会安排人员前去清理，确保市容
环境整洁干净。

菜市场出口垃圾满地

回复：系改造期间产生

安排人员清理


