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王先生诉称，2021年10月17日晚，其在宠
物店花费6800元购买了白色宠物犬一只，品种
为博美。次日晚该犬有持续呕吐反应，其带犬
至动物医院诊治，化验报告显示该犬感染了犬
冠状病毒。该犬在动物医院住院治疗3天后死
亡。王先生称，在购买宠物犬过程中，宠物店

从未出示过宠物犬的检疫证明、健康证明以及
接种疫苗的记录。王先生认为宠物店出售病犬
违反诚信原则，应当按照“退一赔三”标准赔
偿其各项经济损失，故诉至法院，提出上述诉
请。

宠物店辩称，该犬出售时是健康的，王先

生在犬只发病后没有第一时间接受宠物店提出
的免费治疗，且宠物店同意王先生再挑选同等
价位宠物一只以作补偿，但不同意王先生提出
的赔偿要求。宠物店还向法庭提交了一份《动
物检疫合格证明》及《宠物健康免疫证》，用以
证明其所售卖的宠物犬系打过疫苗的健康宠物。

■【案情简介】：

买来的宠物狗几天后病死，男子将宠物店告上法庭

法院经审理后认为，依照北京市养犬管理
规定（2003年），销售犬类的单位和个人必须遵
守的规定中包括“销售的犬有动物健康免疫证
和检疫证明”。北京市动物防疫条例规定，从事
动物收购、销售、运输的单位和个人，应当向
所在区动物卫生监督机构备案。从事动物产品
经营的单位和个人，应当记录动物产品的产
地、生产者、检疫证明编号、购入日期和数量
等事项。记录应当至少保存2年。宠物店作为
经营者应当就其销售的博美犬向消费者提供合
格检疫证明和健康免疫证明。本案中，宠物店
向法庭提交的《动物检疫合格证明》载明“辽
宁省鞍山市犬猫动物调运检疫实行一犬 （猫）
一证制度……”，背面检测报告中的动物类别和

品种显示为“田园犬”，而案涉犬只为“博美
犬”；且 《宠物健康免疫证》 的第一页除“博
美”字样和出生日期外无任何宠物身份信息，
亦无健康免疫证号，宠物免疫记录页面上也无
有效的医师签字或医院盖章。法院认为，宠物
店提交的证据无法证明其销售的博美犬具有真
实且有效的检疫证明和宠物健康免疫证明。

另一方面，王先生于2021年10月17日从宠
物店购买博美犬，次日该犬即因“犬冠状病毒
感染、咳嗽、呼吸系统疾病”被送至动物医院
诊治，最终于当月21日死亡。其间，宠物店工
作人员在微信记录中向王先生表示“小家伙已
经做齐疫苗，驱虫已做”。但从王先生购买该犬
到送医诊治仅一日之差，犬只因“犬冠状病毒

感染、咳嗽、呼吸系统疾病”致病并最终死
亡。应当看出，宠物店作为专业机构，在明知
未达到检疫标准的情况下，对外销售患病犬
只，属于提供商品时存在欺诈的行为，而该行
为与宠物犬只死亡后果所形成的损害间存在因
果联系，宠物店应当承担损害赔偿的民事责
任。《中华人民共和国消费者权益保护法》第五
十五条第一款规定：“经营者提供商品或者服务
有欺诈行为的，应当按照消费者的要求增加赔
偿其受到的损失，增加赔偿的金额为消费者购
买商品的价款或者接受服务的费用的三倍。”依
据上述规定，法院对王先生的诉讼请求给予支
持。法院最终作出上述判决。

宣判后，双方当事人均未上诉。

■【法院审理】：

宠物店故意销售患病犬只，属于欺诈行为
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实践中，关于认定商品欺诈行为需要满足三
个要件：（1）存在欺诈行为；（2）造成损害结果；
（3）欺诈行为和损害结果之间存在因果联系。本
案中的宠物店存在欺诈行为，符合我国消费者权
益保护法第55条关于惩罚性赔偿的规定，故按
照“退一赔三”标准补偿王先生的经济损失。此
外，我国当前对所有犬只实行强制性免疫政策，
免疫接种过的动物发放统一的《宠物健康免疫

证》。但当前市场上存在伪造《宠物健康免疫证》
情况，真实且有效的健康证在首页应有宠物的身
份信息和健康免疫证号，宠物免疫记录页面上应
有效的医师签字或医院盖章。

伴随经济社会的不断发展和生活观念的转
变，宠物的陪伴功能日渐凸显，宠物犬市场发展
越发繁盛，围绕宠物健康问题产生的纠纷也逐渐
增多。消费者在购买宠物的过程中要“擦亮眼

睛”，及时向商家提出查验检疫证明和健康免疫
证明的需求，保留必要的销售记录，避免购买到
健康状态不合格的宠物从而带来经济损失。作
为经营者应严格遵守国家卫生防疫法的相关规
定，尽到为出售的宠物提供真实且有效检疫证明
和健康免疫证明的义务，确保宠物过“健康关”，
否则可能面临惩罚性赔偿的法律风险。（作者：李
涵睿 北京海淀法院） 来源：北京青年报

■【法官说法】：

实践中认定商品欺诈行为需要满足三个要件

买到无免疫证明的买到无免疫证明的““星期犬星期犬””咋办咋办？？
法院认定宠物店存在欺诈支持退一赔三法院认定宠物店存在欺诈支持退一赔三

很多铲屎官发现狗狗买回去后，一星期内就死了，
很可能是买到了“星期犬”。所谓“星期犬”，就是从不
良狗贩手中买到的宠物狗，买的时候看起来很精神，带
回家2-3天后慢慢显示病态，不到一星期就会死亡。

王先生在宠物店花6800元购买了一只博美犬，仅
3天便被诊断患病并死亡。他认为宠物店隐瞒了宠物
犬的真实健康状况，存在欺诈行为。双方协商未果，王
先生将宠物店诉至法院，要求退还买犬的钱并三倍赔
偿，同时赔偿营养费、体检化验和医疗费、死亡宠物无
害化处理费共计31164元。北京海淀法院经审理，判
决支持了王先生的诉请。


