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民生无小事，枝叶总关情。
今年我市实施的 50 项民生实事项
目聚焦老者安之、少者怀之、贫
者扶之、弱者助之……种种“被
看见”的都与你我有关，暖民
心、聚人心，回应的是群众关
切，解决的是急难愁盼，擦亮的
是幸福底色，高高托举的是人民
群众“稳稳的幸福”。

民生是人民群众最关心、最
直接、最现实的利益问题，民生
实事，不光要办，还要办好、办
实。一方面，坚持言必行、行必
果的办事原则，年初安排部署、
年内落实完成、年底交卷验收，
所有项目都要注重往前赶、往实
里抓，让民生项目早一天完成，
老百姓早一天受益；另一方面，
在全过程对民生实事项目建设进行
监督基础上，适时组织人大代表对
已完工的民生实事项目进行“回头
看”和“再回头看”，及时总结民

生实事工作的成败得失，对问题拾
遗补缺，对不足查漏补缺。

民生实事项目“一个也不能
落”。时下已进入二季度，我市尚
有 12 项民生实事项目正在开展前
期准备，尚未进入实施阶段。为
此，监督与帮扶需“两手发力”，
建立项目预警机制，对所有项目
实行“红黄绿”挂牌预警提示，
及时调度推进欠序时项目，同
时，在用地、资金、人才、环保
等要素保障上要精准对接，精确
保障，助力民生实事项目按时按
质完成。

金杯银杯不如老百姓口碑。
民生实事办得好不好，当然交由
群众说了算。为此，紧紧依靠群
众来做实民生项目是必须要坚守
的原则。项目施工前，多多征求
群众意见；项目实施中，请群众
来当项目质量的“监督员”；项目
完成后，让群众来为项目“打

分”……民生实事项目建设“由
民作主”，才能把民生实事办到群
众心坎上

一分部署，九分落实。我市
50 项民生实事项目正在加紧推进
中，期待各级各相关部门以更加
负责的态度、更加严谨的作风、
更加有力的举措，加速推动民生
实事落地生根、开花结果，努力
把群众最强烈的“呼声”变为最
热烈的“掌声”。

办好实事 让“呼声”变“掌声”
艾才国

民生实事重在落地见效。今
年，我市涵盖 10 个方面，大力实
施 50 项民生实事，一步一步向市
民兑现“切实把好事办好、实事
办实、难事办妥”的承诺。

把好事办好，要办到老百姓
的心坎上。50 项民生实事，无不
直面群众的操心事、烦心事、揪
心事。包括就业、教育、医疗、
幼儿、养老、食品安全、生态环
境、社会保障等人民群众最关心
最直接最现实的利益问题。要把
这些给市民群众带来福祉的好事
办好，必须要善作善成抓紧干。
好事拖久了，群众的获得感会降
低。要善于举一反三，通过“解
剖一个问题”推动“解决一类问
题”，在办好事的过程中不断完善

制度机制。
把实事办实，要发扬钉钉子

精神。从保障性租赁住房，到新
增便民停车泊位，从充换电基础
设施建设，到放心家政行动、送
戏进万村活动……要找准这些群
众关心的实事，一锤一锤敲，一
件一件解决，让老百姓感受到实
实在在的变化，把实事办实了，
我们就能取信于民。

把难事办妥，要提高治理能
力。这既是一种担当作为，又是
一种能力水平的测试。确实，一
些民生实事涉及领域与部门多，
有的是长期存在的难题，解决起
来有一定难度。如农村黑臭水体
治理、农村供水保障提升工程，
以及社区居家养老服务、无障碍

环境等民生实事。需要我们迎难
而上、汇智聚力，列出时间表、
画出路线图，事不避难、义不逃
责，一抓到底，用心用情的把难
办的事情办成，不断为民生“加
码”、为幸福“加速”、为生活

“加温”。
是否做到了“切实把好事办

好、实事办实、难事办妥”，需要
群众的评判，需要及时督查各项民
生实事的进展完成情况。我们要
通过报纸、电视、新媒体等，不断公
示这 50 项民生实事季度、半年度、
年度的进展情况，有效接受社会的
监督，彰显出为民服务的温度和力
度，使民生“问题清单”变成“幸福
账单”，人民群众就会有可触可感
的获得感和幸福感。

把民生实事办到老百姓的心坎上
潘天庆

今年以来，我市
紧盯保障和改善民生
工作，采取有力措施，
切实办好民生实事，
截至 3月底，50项民
生实事已启动实施38
项，正在开展前期工
作12项，各项工作正
有序推进。

（《安庆晚报》4月
19日)

民生是人民幸福之基、社会和
谐之本，人民对美好生活的要求不
断提高，意味着必须在更深层次增
进民生福祉。今年以来，我市不遗
余力保障和改善民生，50 项民生
实事已启动实施 38 项，正在开展
前期工作 12 项，一系列民生举措
落地生根，彰显的是党和政府在民
生实事上说到做到，真正以“践
诺”兑现民生需求，推动民生实事
可感可及。

民生事项千头万绪，与社会发
展有着千丝万缕的联系。民生问题
是人民群众最关心、最直接、最现
实的利益问题，与百姓生活、社会
发展息息相关。只有把人民群众福
祉作为干事创业的根本动力，满怀
深情抓民生，凝聚智慧抓民生，集
中精力抓民生，才能让人民生活得
更加富裕幸福、更有体面尊严地生
活。我市此次实施的 50 项民生实
事，从“安心托幼”行动、便民停
车行动、充换电基础设施建设、保
障性租赁住房到农村敬老院运营服
务能力提升、城乡公益性公墓建设
管理、农村黑臭水体治理、“四好
农村路”建设、城市危旧房和城镇
老旧小区改造、农村供水保障提升
工程、农村电网巩固提升工程、对
户外劳动者关心关爱等等，无不体
现着政府工作的力度，民生幸福的
温度。

习近平总书记在四川考察时，
曾叮嘱当地负责人：“老百姓的
事，要实实在在干，干一件是一
件，干一件成一件。”总书记的殷
殷嘱托，彰显出大国领袖民生为本
的情怀与牵挂，也为我们实实在在
干好民生事要“干一件是一件”提
供了重要方法论指导。只有始终保
持实实在在为民干事的状态，时时
刻刻扛起为民干事的责任，一步一
个脚印踏实干好百姓事，才能交出

“有厚度”“有力度”“有温度”的
民生答卷。

天下顺治在民富，天下和静在
民乐。保障和改善民生没有最好，
只有更好，这是一项长期的、系统
的、艰巨的、复杂的工程，没有终
点站，只有连续不断的新起点。把
人民的“小事情”放在心上，把
人民的“大责任”扛在肩上，让
改革发展成果更多更公平地惠及
广大人民群众，为群众幸福“加
码”、为百姓生活“加温”，让

“年年办”的民生实事成为群众
“可感可及”的民生福祉。

民生实事

要“干一件成一件”
冯新

望江县赛口镇托幼服务中心的游乐场上，孩子们正在做彩虹桥游戏。
全媒体记者 黄有安 通迅员 陈娅 摄


