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本报讯（全媒体记者 白
萍 通讯员 彭超）为加强出
租汽车市场管理，规范出租汽
车市场营运秩序，今年以来，全
市各级交通执法部门严厉打击
出租汽车非法营运、异地营运
及拒载、议价、拼客等违法违规
经营行为，全力维护行业稳定。

自 3 月 11 日起，市交通执
法支队在全市范围内组织开展
为期3个月的出租汽车市场专
项整治，针对节假日重点时段、

“两站一场”、学校等重点区域
强化值勤值守和执法巡查，严
厉打击出租汽车非法营运、异
地营运及拒载、议价、拼客、甩
客、故意绕行等违法违规经营
行为。截至目前，已累计查处
出租车、网约车及网约车平台
违法违规案件共计220起。其
中，出租车非法营运4起、非法
巡游28起；非法网约车156起、
网约车平台32起。

5月16日至17日，为进一
步规范出租汽车行业秩序，
提高从业人员素质，市交通
执法支队联合市运管中心针
对违规出租汽车从业人员举
办了教育培训班，详细讲解
出租汽车行业的相关法规政
策、职业道德规范及优质服
务技巧等内容，近 50 名违规
出租车驾驶员和部分出租车
公司负责人参加了培训。据
悉，我市城区对违规出租汽
车驾驶员实行计分管理，违
规计分达到一定分值就要接
受停车教育培训。

在打击出租汽车违法违规
行为的同时，我市交通执法部
门还强化普法宣传，积极推进
说理式执法、服务型执法，将普
法宣传融入日常行政执法全过
程，与出租汽车从业者面对面
交流沟通，加强对出租车驾驶
员的普法宣传教育，全面落实

“谁执法谁普法”普法责任制，
并积极呼吁高校学生自觉抵制
非法营运车辆，举报非法营运
行为。此外，强化12345/12328
热线关于出租车方面投诉举报
工单的办理，做好调查、沟通解
释和回复工作，及时回应群众
关切。

下一步，市交通执法支队
将联合各县（市）交通执法大
队着重打击出租汽车各类违
法违规经营行为，提升网约车
合规率，切实保障人民群众安
全出行。

我市严打出租车
违法违规经营行为

□ 全媒体记者 雷琳琳 文/图
通讯员 程美莲

随着人口老龄化程度的不断加
深，因年老、疾病、伤残等原因导致的
失能人口也在逐年增加。长期护理
保险（以下简称长护险）作为社会保
障补短板的重大制度安排，在妥善
解决失能人员长期护理保障方面发
挥着重要作用，又被称为继养老、医
疗、生育、工伤和失业保险之外的“第
六险”。

2017 年，安庆作为首批 15 个国
家试点城市之一，正式启动实施长护
险。经过7年多的实践，长护险覆盖
面从市本级24.92万职工参保拓展至
全市 55.31 万职工参保，筹资渠道从

“个人+基金”两方筹资拓展至“个
人+基金+财政”三方筹资，享受待遇
的群众可获得“机构+居家”双服务模
式。截至今年4月底，我市共有1673
人享受长护保险待遇，大大减轻了失
能人员家庭负担。

定点机构：

失能人员可享24小时照护

5月30日，记者走进安庆远康医
院长护病区，这里住着 26 位全失能
人员，大多是脑梗后遗症患者，24小
时需要照护。

今年 71 岁的赵琦（化名）老人，
2022年9月因脑出血成为植物人，于
2023年9月入住该医院长护病区，每
天都有医护人员精心照护，为其擦拭
身体、鼻饲喂食。

“老伴住在家里，我一个人根本
照护不了。在这里每月6000多元的
住院费用，长护险能补助1800元，大
大减轻了我们的负担。”赵琦老伴杨
瑞芝告诉记者，她住在回祥小区，离
该医院仅几分钟的路程，每天都能来
看望老伴。

位于大观区的安庆市金安养老
服务中心内，住着102位老人，其中有
21位老人享受长护险待遇，他们多是
半失能老人。今年 84 岁的陈玉（化
名），患有帕金森病，双脚浮肿无法行
走，视力模糊，2022 年 5 月住进这
里。“以前我一人住，孩子们都不放
心。在这里，有护工24小时照护，帮
我打饭、洗澡，扶我上厕所。每个月
还有900元左右的长护险补贴，大大
减轻了孩子们的负担。”陈玉说。

“我们是长护定点机构，对于中
度失能老人每天补助30元，重度失能
老人每天补助50元，一定程度上减轻
了老人家属的经济压力。另外，在护
理方面，我们除了有专业的护理团队，
还有全科医生、护士等，为老人提供生
活照料、医疗康复、休闲娱乐等多元化
的养老服务。”该养老服务中心院长朱

迪介绍说。

居家护理：

提升失能人员生活品质

据了解，目前全市长护定点机构
96家，其中养老机构57家，医疗机构
23 家，上门服务机构 16 家。安徽省
康顺养老有限公司是16家上门服务
机构之一，该机构目前有 11 位持证
护工，服务老人近170人。

5 月 30 日下午，44 岁护工马志
苹来到大观区天桥社区尚城花园小
区，为瘫痪在床的陈康（化名）提供
上门服务。今年 44 岁的陈康，因突
发脑出血，于5年前瘫痪并出现智力
障碍。

马志苹先为陈康进行肢体锻炼，
通过按摩、推拿和手脚被动活动,帮
助其进行功能锻炼，然后再为陈康修
剪指甲、洗澡。“我目前服务 25 位失
能人员，每天上午下午各服务 2 人。
每人每月大约享受4次服务，平均一
周一次。主要帮助服务对象洗澡、理
发、修剪指甲、肢体锻炼、排泄护理
等，提升失能人员的生活品质。”马志
苹说。

居家护理上门服务，不仅让失能
者本人享受多样化的服务，对于其家
属而言，也极大减轻了他们的负担。

“我和老伴都70多岁了，孩子瘫在床
上，我们根本没办法挪动，平时只能
帮着擦拭身体，如果不是护工上门帮
忙洗澡，真不敢想象……”陈康的母
亲汪桂英哽咽着说。

据安庆市医疗保障服务中心主
任朱丽虹介绍，目前我市长护险居家
护理服务共提供 30 项内容，包括面
部清洁、洗发、理发、协助进食、协助
沐浴等基础生活照料，协助翻身叩背
排痰、药物喂服、协助鼻饲进食等非
治疗性护理，压力性损伤伤口换药、
协助皮肤用药等医疗护理，借助器具
移动、协助进行简单的肢体锻炼等功
能维护。

失能评定：

“双盲”模式严把评定关口

长护险制度是为因年老、疾病或
伤残等生活不能自理的长期失能人

员提供护理费用补偿的一种社会保
险制度。目前我市筹资标准为每人
每年40元。其中，个人缴费20元、政
府补助5元、医保基金15元。安庆职
工医保参保人员同步参加长期护理
保险，目前全市长护险参保人数达到
55.31万人。

哪些人能享受长护险待遇呢？
据了解，参保人员因年老、疾病、伤
残等原因导致生活不能自理、经过
不少于 6 个月的治疗病情稳定后需
要长期护理的，可申请享受长护险
待遇。

“我们组建了由二级及以上定
点医疗机构具有副主任医师及以上
职称构成的失能评定专家库，专家
按照《日常生活活动能力评定量表》

《认知能力评估表》《感知觉与沟通
能力评估表》进行评定，符合重度、
中度失能标准的即可享受长护待
遇。”朱丽虹说。

为了保障失能评定的公平公
正，我市启用失能评定任务派发手
机APP端，系统隐藏评定对象个人基
本信息后网络派单，失能评定专家实
时“抢单”，被评定对象和评定专家处
于“双盲”模式，有效杜绝“人情评
定”，把好关口、防范风险。

我市还充分考虑筹资标准、待遇
享受人数和地方经济发展水平，根据
失能程度不同，分类制定待遇标
准。目前享受待遇类型主要有四
种，医疗机构护理，中度40元/天、重
度 60 元/天；养老机构护理，中度 30
元/天、重度 50 元/天；居家护理，中
度 10 元/天、重度 15 元/天；居家护
理上门服务，在居家护理补贴的基
础上由上门护理机构提供护理服务
包，长护险基金补贴 70%，中度每月
最高不超过300元，重度每月最高不
超过500元。

截至今年4月底，全市正在享受
长护保险待遇的人数为 1673 人，其
中重度失能人员 1110 人，中度失能
人员563人。下一步，我市将持续优
化长护险服务，规范长期护理服务行
为，切实维护长护险资金使用安全，
为更多失能人员及其家庭撑起一把
长期“保护伞”。

全市55.31万人参保，1673人享受

长护险为失能家庭撑“伞”

护理人员正在照顾重度失能人员。


