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本报讯（全媒体记者 白萍 通讯员 余
洋 文/图）8月31日，为期62天的暑运收官。暑
运期间，学生流、旅游流、探亲流等客流叠加，旅客
出行需求旺盛，安庆火车站、安庆机场客流量保持
高位运行，累计发送旅客超102万人次。各单位强
化服务保障，让旅客出行更温馨、更便捷。

9 月 2 日，暑运虽已结束，但安庆火车站候车
大厅里依然有不少旅客等待出发，其中不乏很多
年轻的学生面孔。“学校马上要开学了，得回去收
拾收拾，幸好提前几天在网上抢到了车票。”大二
学生王亦雯告诉记者，暑假期间她还和家人朋友
乘坐高铁去青岛等城市旅游，交通越来越便捷了。

据安庆火车站客运值班员秦海丽介绍，今年
暑运期间，安庆火车站客流以旅游流、探亲流、学
生流为主，特别是老年人及儿童旅客明显增多，客
流方向主要为合肥、南京、上海、杭州等地，累计发
送旅客93.4万人次，同比增长10.7%，日均发送旅
客超1.5万人次，创历史新高。其中，7月份共发送
旅客45.4万人次，同比增长11.8%；8月份共发送旅
客48万人次，同比增长9.7%；8月31日共发送旅客
20594人次，为暑运期间单日旅客发送量最高值。

为应对高位客流，确保旅客出行顺畅安全，安
庆火车站密切关注日常客流变化，增开去往合肥、
南京、武汉、杭州等方向的多趟高峰线列车，并及时
调整运输策略，对上海、南昌、南京、青岛等方向的
列车增加列车编组，车厢由原来的8节变成16节，
增加列车席位，尽可能满足暑运期间的客流需求。

在服务方面，安庆火车站优化客流组织方案，
强化备班人员保障。根据客流动态及时调整进站
口、安检通道人员配置，减少旅客排队时间。全面
加强电梯、空调等设备维护保养，切实为旅客提供
良好的候车环境。在检票口、服务台、站台等多个
岗位增加志愿者，为老人、儿童提供服务。同时，
加强与公交、出租车等交通方式协同联动，让旅客
高效接驳，打通出行服务“最后一公里”。

安庆火车站预计，暑运结束后，铁路客流仍将
高位运行一段时间，旅客们务必根据行程提前到

达车站，为进站、安检留出充足的时间，避免耽误
行程。12306网站（含手机客户端）是官方唯一火
车票网络售票渠道，广大旅客一定要通过官方渠
道购票。铁路部门将根据客流需求和车票预售、
候补购票情况，灵活动态安排运力投放，有出行需
求的旅客请留意车站公告，或通过铁路12306网站
（含手机客户端）查询列车开行信息。

乘坐飞机出行也成为不少旅客的选择，暑运
期间，安庆机场共保障航班起降914架次，完成旅
客吞吐量近9.5万人次，单日最高旅客吞吐量2334
人次，旅客主要前往广州、北京、昆明、海口、西安、
厦门等热门城市。

为应对大批客流，做好保障服务工作，安庆机
场进一步优化特殊旅客服务，增设特殊旅客专区

及儿童候机游乐区，完善相应的服务设施。增派
志愿者在值机柜台进行引导，提高无托运行李旅
客自助值机效率。同时，在航班高峰时段抽调行
政人员等支援一线，与一线保障部门共同保障航
班安全运行平稳。

在气象条件较之往年复杂多变的情况下，安
庆机场积极协调联动空管等相关部门，尽最大努
力将部分遭遇延误的航班调整至正常运行状态；
通过细化值机流程、根据实际需求动态增开柜台、
增设航班告示板等措施，优化航班延误现场保障
工作，确保及时更新航班信息，方便旅客准确掌握
航班动态；通过采取增开安检通道等措施，确保旅
客能够快速顺畅地通过安检区域和安全检查质量
不受影响。
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在安庆机场，旅客正在检票。

本报讯（全媒体记者 徐志远 文/图）连日
来，菱湖公园内的湖水被陆续抽排，不少市民表
示疑惑，究竟为啥被抽排干？抽排干后湖里的鱼
又去哪儿了？

8月28日，记者来到现场看到，四五台水泵
正在公园内湖里抽排水，湖底已裸露，部分泥
土呈龟裂状。靠近湖南边，三四台挖掘机正在
实施清淤作业。湖内滩涂处有大量白色禽鸟
在栖息，浅水处有少数市民正在捕鱼，其中，一
名男子手拿网兜，正在湖里捕鱼，旁边不少市
民围观。

市民潘光耀说，他平时没事就去公园逛逛，
发现今年公园里两三个湖都在陆续抽水，并且抽
完一次又抽一次，具体有什么用途，他并不是很
清楚。

针对这一情况，记者联系了相关部门，市
市政工程管理处工程科负责人李德平表示，
这次湖水抽干主要是为了清淤，腾出库容，以
应对强降雨天气，是大寨河及环石塘湖排水
防涝整治工程项目之一。截至目前，菱湖公
园已完成清淤 40000 立方米，预计清淤工作 10

月完成。
湖 水 抽 排 后 ，鱼 去 哪 儿 了 ？ 李 德 平 告

诉记者，湖水抽干后，工作人员先把鱼捕捞
起 来 ，再 放 到 公 园 其 它 湖 内 。 针 对 市 民 捕

鱼 情 况 ，他 表 示 ，公 园 和 湖 都 是 开 放 式 的 ，
目 前 监 管 难 度 较 大 。 下 一 步 ，工 作 人 员 将
加 强 湖 边 巡 查 力 度 ，看 到 有 市 民 捕 鱼 及 时
制止。

公园内的湖水为何被抽干？
腾出库容应对强降雨天气 预计清淤工作10月完成

菱湖公园的湖水被抽
干，部分泥土呈龟裂状。


