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吾悦广场超市食堂区人头攒动、
湖心中路超市自营食堂每天生意火
爆……记者的探访证实：超市“食堂
风”已刮到安庆，而且“风力”不小。

存在即是合理。超市之所以能
刮起“食堂风”，就在于超市经营者深
深懂得，客流就是王道，谁赢得客流，
谁就立于了不败之地。没有客流，再
好的经营策略都无用武之地。为此，
线上线下竞争日益加剧，获客成本持
续提升的超市通过开设食堂，来实现
从单纯的商品零售到提供餐饮服务
的转型，这不仅增加了顾客的黏性，
也为超市带来了新的收入来源。这
种业务模式的创新，使得超市能够在
激烈的市场竞争中保持活力。毕竟，
超市的选址一般位于人流量比较集
中的区域，交通发达，采用“零售店+
食堂”的营销模式，其目的在于：想留
住顾客的心，就先留住顾客的胃，这

不失为超市转型升级的有效尝试，对
此，需要公众理性来看待。

不 管 怎 样 ，“ 超 市 刮 起‘ 食 堂
风’”，这是大家所乐见的。一方面，
吃饭又多了个去处，这无疑是一个
让上班一族非常高兴的好消息，更
何况，顾客在超市吃上微利的饭菜
后还可以购购物，买点日用品、零食
饮料等，节约时间成本；另一方面，
社区老年食堂火了以后，满足了一
部分人的需求，但还远远不够，政府
和社会一直期待能有更多的市场主
体参与到社区食堂的经营中去，而
超市食堂发挥的正是社区食堂的功
能和作用，他们以有“鲜度”与“温
度”的服务为周边居民用餐提供了
更为丰富的选择，却为公共服务省
下了大笔前期投入的资金，利国利
民，何乐而不为？

值得提醒的是：“超市刮起‘食堂

风’”，经营者除了要保持烹制过程和
卖场环境的干净卫生之外，食材采
购、加工和储存等环节也马虎不得，
必须自觉接受食品卫生部门的检查
监督，守规合法经营，决不逾越食品
安全的“红线”。此外，要想让超市食
堂行稳致远，还要在菜品研发、烹饪
技术和服务水平上下足功夫，大力优
化改善就餐环境，从而让“流量”变

“留量”。

乐见“超市刮起‘食堂风’”
艾才国

最近，全国多地掀起了一
阵超市食堂新风潮，受到不少
市民的追捧。安庆的超市食
堂人气如何？连日来，记者进
行了探访。

（8月30日《安庆晚报》）

为保障医疗机构临床用血
需求和安全，8月22日，迎江
区政府组织党员干部、志愿者
无偿献血。

（8月23日《安庆晚报》）
“捐献可以再生的血液，拯

救不可重来的生命。”在安庆，
无偿献血已经蔚然成风，持续
擦亮着城市的文明底色。自
1998年《中华人民共和国献血
法》实施以来，我市无偿献血人
次数和采血量不断攀高，临床
用血100%来自于无偿献血，有
效保障了临床用血需求和血液
安全。

他们或是“父子兵”“夫妻
档”“姐妹花”，或是医生、公务
员、大学生，或是个体经营业
主，或是普通职工群众。不论
他们是谁，每一位“热血侠”都
了不起！要持续发挥“献血英
雄”的示范引领作用，引导和鼓
励更多的人参与“爱心接力”，
捐一份热血，尽一份责任，献一
份爱心，共筑充足血液保障的
安全屏障。

各级各部门既要通过大张
旗鼓的宣传引导，用通俗易懂、
喜闻乐见的方式普及献血常
识，打消献血顾虑；又要通过现
身说教、故事讲述的方式，分享
献血助人的快乐与幸福，使“无
偿献血挽救生命”“奉献爱心，
有益健康”等理念入脑入心入
行，凝聚起无偿献血的强大正
能量。

让无偿献血形成澎湃之
势，相关的配套设施也要跟
进。在安庆，从无偿献血车，到
流动献血点，再到爱心献血屋，
采血献血环境在不断改善，要
进一步加大公共投入，优化网
点布局，增设智能留影上墙等
设施设备，并构建“互联网+献
血服务”平台，让每一次无私奉
献、爱心付出更便捷高效。

再者，要释放无偿献血的
制度善意和人文关爱。譬如，
赠送爱心保险卡，免门票游览
公园、旅游风景区等场所。只
有让献血好处“看得见、摸得
着、感受得到”，不断增强献血
者的归属感和荣誉感，才能激
励更多人去践行“加入我们、拯
救生命”的善举。

每一位“热血侠”
都了不起

徐剑锋
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平价“食堂风”不仅带来了新鲜
实惠的美食体验，更激活了超市的多
种经营模式。这股“食堂风”迅速走
红的背后，是消费者的期待和市场需
求的双重推动。

随着物价上涨和生活成本的增
加，“物美价廉”已经成为消费者的首
要需求之一。平价“食堂风”的兴起
恰好迎合了这一市场需求。

平价模式打破了传统餐饮业的
“价格魔咒”，让人们意识到平价餐饮
也可以有品质。平价不仅吸引了大
量顾客，也迫使其他餐饮商家不得不
重新思考他们的价格策略和服务定
位。这种良性竞争，对于整个餐饮市
场的价格回归合理、品质提升无疑是
件好事。

超市本就是市民日常生活的重
要组成部分，随着平价食堂的入驻，
超市逐渐从“购物场所”变成了“城市
食堂”。这种转变顺应了快节奏都市
生活的需求，让市民在购买日常生活

用品的同时，享受到便捷、实惠的餐
饮服务。

“不是所有人都会逛超市，但所
有人都要吃饭。”平价食堂的出现，让
超市这个原本有些“中规中矩”的场
所，摇身一变成为美食集聚地。在吸
引人气的同时，也带动了整个超市的
客流量和销售额。这种创新不仅拓
宽了超市的业务领域，还能与其他行
业深度合作，创造更多的市场机会。

想要让这股平价“食堂风”刮得
更久、更远，并不是一件容易的事。

首先是食品安全问题。超市食
堂的食材虽然来源于自有供应链，但
仍需确保整个供应链的规范化和透
明化。食材的新鲜度、卫生状况、食
品加工的标准化，都需要严密的监管
和管理。这不仅关乎食堂的声誉，更
直接影响到消费者的健康和信任。

菜品创新也是一大挑战。如今
的消费者讲究多样化，口味变化迅
速。超市食堂要持续吸引顾客，就需

要不断创新菜品、优化口味。正如王
艳所说：“为了保持顾客的新鲜感，食
堂每天都会根据情况调整菜品。”只
有不断根据顾客的需求进行菜品研
发和更新，才能在激烈的市场竞争中
立于不败之地。

平价“食堂风”的刮起，不仅仅是
超市一场成功的营销革命，更是消费
体验的一次升级换代。它打破了传
统餐饮市场的价格壁垒，创造了新的
消费场景，推动了超市的多元化发
展。这种模式带来的不仅是实惠的
美食体验，更是对未来消费趋势的深
刻影响。

期待更多超市能够刮起这阵“食
堂风”，将这一创新模式进行到底。
在食品安全、菜品创新和消费者体验
的多重维度上不断提升，让这股风越
刮越猛烈，给更多人带来更加美好、
更加实惠的生活选择。毕竟，好的美
食体验不仅仅停留在味蕾上，更应该
成为现代生活方式的一部分。

让平价“食堂风”刮得更猛烈些吧
孙维国


