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偶尔“看一看”、闲时“刷一刷”、
随手“拍一拍”……丰富多彩的互联
网信息，为广大未成年人拥抱世界、
放飞梦想创造了无限可能。然而，一
些“隐秘的角落”同样值得警惕——
网络沉迷、网络诈骗、网络欺凌……

作为“网络原住民”，未成年人无
论学习还是生活，都早已离不开互联
网，而且越来越深入互联网。如何共
同织密保护网，让广大未成年人享有
更多安全、健康的网络空间？

“触网”年龄越来越低，家
长应做好引导和表率

今年国庆假期，河北廊坊的张女
士与孩子展开了一场手机拉锯战。

“一到放假，孩子成天抱着手机
看。”为了让孩子放下手机，她和丈
夫列了一个“暑期户外活动计划”，
但以失败告终——孩子兴趣不高，
只想打游戏、刷视频。

家在吉林梅河口农村的蔡先生
也很苦恼，他和妻子常年在外打工，
上小学一年级的孩子主要交给老人
照看。孩子稍有不顺心，老人就拿
手机哄孩子。“以前，孩子还是偷偷
摸摸玩手机，现在直接拿出来玩，也
不避着大人。”蔡先生说。

据 2023 年 12 月发布的《第 5 次
全国未成年人互联网使用情况调查
报告》，2018 至 2022 年，我国未成年
人互联网普及率从 93.7%增长到
97.2%；而且，“触网”年龄越来越低，
小学阶段的未成年人互联网普及率
从89.5%提升至95.1%。最新数据显
示，截至 2024 年 6 月，我国网民较
2023 年 12 月增长 742 万人，其中青
少年占新增网民的49.0%。

此外，来自中国教育学会青少
年媒介素养分会的一份研究报告显
示：未成年人接触的设备、平台、媒
介范围日益广泛；未成年人与网络
的联系越发紧密，使用程度加深。

显然，青少年已成为网络社会
的重要参与者。“未成年人网络保
护，不是要让未成年人与网络隔离，
而是要让他们在与网络亲密接触中
实现保护。”北京青少年法律援助与
研究中心主任佟丽华认为，要积极
培养未成年人辨析数字信息、利用
数字技术、预防数字风险等能力，帮
助他们积极融入数字时代。

如何做到？家长首先责无旁贷。
中国社会科学院新闻与传播研

究所组织编写的《青少年蓝皮书：中
国未成年人互联网运用报告（2024）》
提出：家庭关系对未成年人上网行
为有着显著影响。

不少专家表示，引导家长为子女
树立榜样并提升用网能力，对于预防
未成年人沉迷网络等问题至关重要。

以使用手机上网为例，北京儿
童医院主任医师崔永华建议：“父母
可以和孩子一起讨论制定使用计
划，比如什么时候用手机、每天用多
长时间、手机不用的时候要放在什
么地方等。父母要优先做到，同时
要陪伴孩子一起践行这个计划。”

崔永华说，还应培养孩子合理
减压的方式方法，“这样就会很好地
用别的方式来缓解压力，而不是使
用手机”。

尊重未成年人成长规律，
全力守护“网络晴空”

“上网时看到弹出来的链接，可
以点吗？”

“不能！”
“公共场所开放的 Wi-Fi，可以

随意连吗”
“不能！”
…………
湖北十堰茅箭区实验学校，一

场“‘e’‘童’守护，保‘未’成长”宣讲
活动正在进行，孩子们在互动环节
积极抢答。

守好网络安全之门，提升青少
年网络素养，除了家长的引导，还需
要校园教育，甚至全社会的参与。

近年来，多地结合“爱心暑托
班”“开学第一课”等常态化活动，让
网络安全意识进校园、进社区、进家
庭，推进“家、校、社”三方联动。

比如，上海发布未成年人网络
素养“菜单式”课程库，涵盖网暴防
治、防沉迷、网络安全等多个主题。
30 门课程根据未成年人用网需求，
研发定制模拟法庭、互动游戏、情景
剧演绎、以案释法等多种形式，实现

“点单”授课、按需施教。
广州市少年宫联动中国青少年

宫协会，在全国范围内发动青少年
发挥小主人翁意识，撰写小提案500
多份，展示青少年视角下如何保护
未成年人权益，让安全意识更好地
在青少年心里扎根、发芽。

抽卡赠卡、屏幕共享、手机刷脸
……面对网上形形色色的诈骗手
段，未成年人应该怎么办？北京市
公安局朝阳分局反诈中心与猿编程
共同创制反诈动画课程《科技少年
反诈指南》，以生动有趣的剧情和互
动环节，让孩子学会识别诈骗手段，
提高自我保护意识。

“我们不仅要把这些现实案例
讲给孩子们听，还要把案例背后的
技术原理剖析出来，让孩子们擦亮
慧眼、做到举一反三。”猿编程创始
人李翊说。

今年国家网络安全周期间，《未
成年人网络安全提示手册》面向社
会发布。这份由中国网络社会组织
联合会依托未成年人网络保护专业
委员会，会同中国法院网共同编辑
形成的手册，对未成年人依法上网、
安全上网、文明上网作出系列提示。

“手册分为未成年人篇、家长
篇、学校篇，结合小贴士、漫画等形
式，让未成年人直观地认识网络风
险，通俗易懂，即学即用。”人民法院
新闻传媒总社编委、网络部主任兼
中国法院网总编辑刘岚介绍。

我国《未成年人网络保护条例》
明确提出，未成年人的网络素养教
育应当围绕“网络道德意识形成、网
络法治观念培养、网络使用能力建
设、人身财产安全保护”等方面展
开。“这需要家长、学校、公检法、教
育行政部门和社会各界共同努力，
拧成一股绳，合力点亮孩子们的‘网
络晴空’。”中国传媒大学文化产业
管理学院法律系主任郑宁指出。

不少专家表示，要尊重“网络原
住民”成长的客观规律，从加强未成
年人网络素养教育出发，引导未成
年人安全合理使用网络，切实保障
未成年人数字权利，让每一个未成
年人都能充分利用网络带来的资源
与发展机会。

“只有当青少年深入了解网络
安全背后的原理和奥秘，他们才会
变得更加警觉，更有力量抵制不法
侵害，从而更好地在网络空间向阳
生长、驰骋翱翔。”李翊说。

推进未成年人友好型网络
生态建设

一些短视频使用低俗粗俗语言
篡改儿歌，传递不良价值观；一些
App打着学习类App的名义，通过上
架审核后变脸为游戏App；一些人通
过“校园墙”“留言板”，曝光学生姓
名、学校、网络账号等隐私信息……
这是今年网信部门“清朗·2024年暑
期未成年人网络环境整治”专项行
动查处的部分典型案例。

为整治危害未成年人身心健康
的各种网络乱象，网信部门从2021年
开始持续开展“清朗·暑期未成年人
网络环境整治”专项行动。今年的专

项行动，覆盖直播、短视频、社交、电
商等，累计清理拦截涉未成年人违法
不良信息430万余条，处置账号13万
余个，关闭下架网站平台2000余个，
有力维护未成年人合法权益。

如果说，提高未成年人网络素
养是一种主动预防，那么，营造健康
的网络空间则相当于给未成年人安
全上网加了一个“双保险”。

“要以‘零容忍’态度整治损害
未成年人身心健康和合法权益的网
络乱象，营造有利于未成年人健康
成长的清朗网络空间和良好网络生
态。”郑宁呼吁。

良好的网络生态，需要为未成
年人“量身定制”。

2019年3月，国家网信办指导组
织相关短视频平台试点上线青少年
防沉迷系统，“青少年模式”首次出
现在公众视野。此后，“青少年模
式”从短视频平台延伸到网络直播、
长视频、社交等更多平台。不过，青
少年模式的实际使用率仍然较低，
网络平台还需从理念、内容、技术等
层面进一步优化。

2023年8月，国家互联网信息办
公室发布《移动互联网未成年人模
式建设指南（征求意见稿）》，提出全
面升级“青少年模式”为“未成年人
模式”，推动模式覆盖范围由App扩
大到移动智能终端、应用商店，实现
移动智能终端、应用程序和应用程
序分发平台之间三方联动。

今年1月1日起实施的《未成年
人网络保护条例》明确规定，网络游
戏、网络直播、网络音视频、网络社
交等网络服务提供者应设置未成
年人模式，在使用时段、时长、功能
和内容等方面按照国家有关规定
和标准提供相应的服务，并以醒目
便捷的方式为监护人履行监护职
责提供时间管理、权限管理、消费管
理等功能。

不过，近年来快速发展的人工
智能技术，给未成年人用网带来新
的风险。《青少年蓝皮书：中国未成
年人互联网运用报告（2024）》指出，
人工智能技术正在潜移默化地影响
未成年人的认知。一方面，智能推荐
算法的普及，影响了未成年人对多元
世界的理解和认知；另一方面，生成
式人工智能的逐步应用，可能会加大
他们对真实信息的辨别难度。

“要充分研判新一代的人工智能
技术对未成年人用网的机遇和挑战，
鼓励平台探索运用人工智能技术，打
造个性化陪伴式的未成年人用网模
式。”蓝皮书主编、中国社会科学院大
学新闻传播学院教授季为民呼吁。

面对未成年人网络保护的新形
势新要求，网络平台肩负着更大的责
任。“平台应尽可能让未成年人觉得
未成年人模式跟正常模式没太大区
别，不要让他们产生抵触感。”某视频
平台青少年保护业务负责人于海洋
说，“最重要的是，未成年人在网络世
界里遇到危险时，平台能有相关干预
机制，家长能及时收到平台的反馈。”

来源：光明日报

“触网”年龄降低

如何让未成年人享有健康网络空间
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