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近日安庆天气情况：

今 日 ，阴 转 小 雨 ，

12~18℃ ；明 日 ，多 云 ，
12~18℃。

□ 全媒体记者 徐志远

近年来，旅游成为众多老年人的
新选择，不少老年群体希望通过出游
增长见识,丰富晚年生活。目前老年
人旅游市场情况如何？连日来，记者
进行了走访调查。

老年人：

希望寻找更多的“诗与远方”

“我现在还在湖北旅游呢。”10月
28 日，记者电话联系了 69 岁的旅游
达人徐慧，她告诉记者，自退休之后，
她就开启了自己的旅游之路，目前已
坚持了10余年。

徐慧家住绿地小区，喜爱自由行
和跟团游。“跟老伴一起就会选择自
由行，主要购买低价的飞机和高铁
票；跟自己兴趣爱好相投的五六个朋
友一起出去就选择跟团游，玩起来比
较轻松。”徐慧说。

“我的旅游时间不固定，基本上
是想走就走。一般每年要去近二十
个景区景点。今年 8 月份才去了一
趟新疆，在那里待了19天。”徐慧说，
除了想走就走的即兴旅游之外，她每
年必去的地方就是海南。“每年11月
份去，直到第二年 4 月份再回到安
庆，已经连续 10 余年没在安庆过春
节了。”

截至目前，国内除了西藏、贵州、
河南等地，其它地方她基本上都去过
了。“国外也去过法国、意大利、德国、
泰国、越南、马来西亚等 10 余个国
家。”徐慧说，她希望有生之年足迹能
够走遍全国。

家住香樟里小区的查长武，今年
68岁，平时也喜欢旅游，谈及旅游经
历，查长武滔滔不绝。“退休后基本上
每个月都要去旅游一次，目前全国各
地基本上都跑遍了。”查长武说，退休
后时间比较宽松，一般旅游行程2到
3天，主要以自驾游为主，自驾游去过
最远的地方是福建宁德和武夷山。

“长途游5到7天就选择跟团游，老年
人出游不能太累。”查长武说。

旅行社：

老年人旅游订单占80%左右

“最近天气还不错，准备和老伴
一起出去玩玩。”10 月 25 日，在孝肃
路一家旅行社，63岁老人冯涛正在咨
询去海南游玩线路，“我这几天在网
上看到，现在正是旅游淡季，很多旅
游线路机票和酒店客房价格都降了
不少，这个时候出去玩比较划算。”

旅行社负责人何彪告诉记者，除
了传统春节、端午节、国庆节等节日
外，平时老年人旅游订单占 80%左

右，特别是 10 月份老年人旅游订单
环比增长 30%左右。“在重阳节前后
几天，我们旅行社也推出了专门的老
年团产品，吸引了不少老年人。”何彪
说，65以上老人外出旅游会在旅行社
签订免责协议，75岁以上老年人由子
女陪同，80岁以上老年人身体欠佳则
不建议出门旅行。

“最近两三年来，出游的老年人
确实增加了不少，我们也针对老年人
特意制定了一些旅游线路，以海边和
平原为主，时间大部分是5至7日，价
格在一千到两千余元不等。”城区另
一家旅游社负责人梁峰建议，“老年
人在出行时要如实告知旅行社自己
的身体健康状况，有心脏病、癫痫病、
高血压、糖尿病等疾病老年人不建议
独自出门旅行，以免发生意外。”

景区：

全面提升老年人旅游获得感

《中国老年旅居康养发展报告》
预测，到“十四五”末，我国老年旅游
收入有望超过万亿元。更好服务老
年群体出游需求，成为行业、社会共
同关心且需要解决的问题。

记者从我市多个景区了解到，安
庆不少景区针对老年人门票有优惠
政策。“平时到天柱山旅游的老年人
占了30%左右，每年九十月份是老年
人出游高峰期。”天柱山风景区市场
运营中心主任徐晓星说，他们景区也
推出了老年人旅游优惠政策，比如60
岁到 65 岁的老人景区门票半价，65
岁以上老年人免门票。

五千年文博园景区也针对60岁
至70岁老人推出了系列门票优惠活
动。据五千年文博园景区工作人员
周洪介绍，景区平时接待的老年人占
三到四成左右。

在采访中，记者发现，我市一些
景区也对旅游设施设备进行适老化
改造升级，如：配备轮椅、增加旅游志
愿者、保留人工服务窗口等，全面增
强老年人出游的获得感、幸福感。

相关部门：

如遇问题积极留证维权

老年人旅游纠纷维权情况如

何？对此，记者咨询了市消费者权益
保护委员会，副秘书长姚爱莹告诉记
者，前些年旅游纠纷维权比较多，近
年来通过各部门管理和行业规范，低
价游现象和旅游纠纷维权案例逐渐
减少。如果有旅游过程中消费权益
受到侵害的，消费者应及时保留证据
并进行举报投诉。同时，消费者在旅
游时应选择正规旅行社，确保所选旅
行社具备合法经营资质和良好信誉，
签订正规旅游合同，明确双方权利和
义务。

“老年人出游时应根据年龄和身
体状况，选择合适的旅游目的地和旅
游方式。尽量选择周期较长，节奏较
缓，旅行强度小、体力消耗少的旅游
线路。游览过程中，一旦遭遇突发险
情或意外事件，要沉着冷静，积极采
取自救和互救措施，迅速撤离危险区
域，必要时报警求助。如遇旅游服务
质量纠纷，要保持冷静，保留证据，可
及时拨打 12345 政务服务热线反映
情况，依法理性维护自身正当权益。”
市文旅局相关负责人表示。

相关链接：

老年人出游应注意哪些？

1.有心血管疾病、呼吸系统疾
病、耳鼻疾病以及近期手术的高龄老
年人应避免乘坐飞机。

2.鉴于身体灵活性、反应能力下
降，自驾游前要慎重考虑自身情况，
有视听及身体运动功能障碍、心脏病
等情况，或者任何身体不适，都不应
当冒险驾驶。另外，自驾出行前一定
要对车辆进行一次全面检查，提前了
解沿途路况资料、行车路线、地图、沿
途风土人情等资料。旅行地如果是
较为陌生的地方，最好结伴出行。

3.出游不宜选择高强度活动，目
的地选择应考虑到当地的地理、气
候、交通条件及景区成熟度，优先选
择地势平缓、气候宜人、交通便捷的
地区。

4.如有高血压、糖尿病、冠心病
等需要长期服药的慢性疾病者，应
根据行程，携带不少于基本需求量
的药物。

5.行程宜松不宜紧，避免为多跑
几个景点而劳心劳力。

“银发族”乐享“诗与远方”
——呵护“夕阳红”系列报道

本报讯（见习记者 唐秀
婷）金秋十月已至尾声，山间林
间尽染秋色，宜城悄然披上了
华丽斑斓的秋日盛装。昨天宜
城继续维持着晴暖格局，阳光

“续费”充足，尽管早晨时分风
力较大，但十点之后太阳高照，
气温就呼呼上升，再次带来了
如初秋般的温暖。

回顾今年十月的天气历
程，可谓是充满了戏剧性。虽
说经历了“断崖式”降温，冷暖
变化如同过山车般让人捉摸不
透，但总体上大部分地区的气
温较常年是偏高的。10 月我
国平均气温 11.8℃，较常年同
期偏高 0.9℃，为 1961 年以来
历史同期第五高。另外本月的
降水也偏多，全国平均降水量
35 毫 米 ，较 常 年 同 期 偏 多
6.3%，我省国家级气象观测站
日降水量更是突破了 10 月历
史常年极值。

立冬节气的脚步日益临
近，未来天气的走势成为了关
注的焦点。据中国气象局预
测，今年冬季全国大部地区气
温较常年同期偏高，但季内气
温冷暖起伏显著，发生过程性
强降温的可能性大。

与此同时，今年第21号台
风“康妮”的威力也不容忽视。
30日早晨，“康妮”已由强台风
级加强为超强台风级，预计其
将以每小时15至20公里的速
度向西北方向移动，强度还将
有所增强。受台风外围云系影
响，我省淮河以南地区在今明
两天迎来一次降水过程，并伴
有大风天气。

市气象台最新发布的一周
天气预报显示，未来一周宜城
或将频繁受大风天气“侵扰”。
今日阵风风力预计可达 6~7
级，部分地区还可能伴有阵雨，
11 月 1 日、4 日阵风可达 7~8
级。11 月 5 日至 6 日，冷空气

“造访”，气温也会有所下降。

未来一周
多大风天气

徐慧在意大利旅游。图片由受访者提供


