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10 月 27日，市市场监
管局印发通知，部署自即日
起至2025年3月底，在全市
范围内开展直播电商违法违
规行为专项整治行动，依法
查处一批违法违规案件、曝
光一批典型案例、形成一批
先进经验做法、创制一批务
实管用制度规定，铲除直
播电商乱象土壤，推动全
市直播电商规范健康高质
量发展。

（《安庆晚报》10月30日）
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随着互联网的发展，直播电商
异军突起，成为了一种新业态。直
播电商的突起解决了一部分人就业
的同时，也满足了人们快捷购物的
需求。可以说直播电商的兴起既
有技术的支撑，也有现实需求的
基础。如今，直播电商的触角基
本已涵盖了各个行业，构成了网
络时代新的购物生态。

但是，不得不说的是，由于疏于
监管，一些直播电商为促产品销量，
虚构好评、夸大产品功能宣传、做虚
假广告、产品销售掺杂渗假等。这
些给消费者“埋雷”的行径，不仅欺
骗了消费者，也为网络购物健康发
展带来了极为严重的消极影响。

作为一种新业态，直播电商要
鼓励发展，但是不能任其野蛮生长，
更不能让其打着发展的名义，以各
种行径败坏了诚实守信的商业生

态。为了推动直播电商健康发展，
全市开展直播电商违法违规行为专
项整治行动显得尤为重要，消费者
们也寄予深厚的期望。

打击直播电商违法违规行为，
其目的是明确的，就是要通过一系
列有效的监管，营造健康诚实守信
的电商生态，以让消费者放心购物，
在以消费带动需求时，促进经济的
发展。我们注意到，此次专项行动
剑指 9 个重点方面，不仅针对性很
强，而且有相应的处罚措施。执行
部门要不折不扣地将整治行动进行
到底，对发现的问题要切实采取有
效措施，对标进行相应的处理，不能
让专项行动停留在纸面上，要以雷
厉风行的作风，果敢的行动，严查严
处。作为广大消费者，也要肩负起
自己的责任，要有维权意识，对于发
现的直播电商问题要积极举报，留

存好证据，配合监管部门调查。电
商平台也要切实履行好自身的责任
义务，加大信用监测，保障交易公平
诚实进行，及时剔除不守规的电商
用户。

当下，直播电商深刻地影响着
社会经济的发展，以及人们的生活，
正因为如此，加强相关监管，打造诚
实守信的直播电商经营生态，也更
值得期待。

直播电商须筑牢诚信之基
未一平

在互联网经济的浪潮中，作为
一种新兴的电商模式,直播带货迅
速崛起。它通过视频直播形式，让
消费者能够实时看到商品以及使用
效果，成为连接商家与消费者的实
用桥梁。活跃了消费市场，也为经
济发展注入了生机活力。但与此同
时，直播电商平台投诉多发，诸如产
品质量差、虚假宣传、售后服务难以
保障、价格误导等乱象不时引发消
费者“吐槽”，且明显高于传统电商，
也为公众所关切。

此次直播电商违法违规行为
专项整治行动，以激浊扬清，铲除
直播电商乱象，正是要确保其行进
在健康发展的轨道上，为消费者创
造一个安全、透明、可信赖的购物
环境，为电商行业的长远发展奠定
坚实基础。

激浊扬清铲除直播电商乱象，

需要我们全面摸排并分类建立直播
电商各类主体库台账，摸清监管底
数；通过现场检查、监督抽查、网络
交易监测、畅通举报渠道等多种方
式，广泛收集违法违规线索；加大案
件查办力度，挂牌督办一批严重违
法案件，集中查办一批违规案件，逐
步建立健全加强直播电商监管长效
机制。

需要该出手时就出手，对交易
不合理限制或收取不合理费用等违
法行为；对直播交易中编造用户评
价、虚构交易数据、虚构流量数据作
虚假宣传等违法行为；对发布虚假
广告、违规广告代言等违法行为；对
销售以假充真、以次充好、以不合格
产品冒充合格产品、伪造产品的产
地等九类违法行为，坚持“零容忍”，
保持高压严打态势，以全方位监测
监管、预警防范、依法清除，规范直

播带货市场。
激 浊 扬 清 铲 除 直 播 电 商 乱

象，是管理部门的职责，是网络行
业从业者的自律，也是每一位网民
的义务。

监管部门应认真履职尽责，要
以《安庆市网络直播营销行为合规
指引（试行）》为红线，督促指导属地
网站平台，加强网络主播规范管理，
强化用户行为规范，优化推荐机
制。对那些明知故犯的违规违法行
为，以精准治理，加大打击力度，坚决
制止“流量向恶”和“劣币驱逐良币”
的问题，并逐步健全加强直播电商监
管长效机制。平台要认真履行管理
主体责任，加大监管力度，做好引导
规范。我们消费者也要积极参与监
督，主动自觉举报和抵制不良网络直
播，形成联合共治的良好格局，直播
带货才能健康有序、行稳致远。

激浊扬清“亮剑”电商直播乱象
潘天庆

购房有补贴、卖房给优惠、房企
享支持……为促进房地产市场高质
量发展，我市出台《进一步促进房地
产市场平稳健康发展若干措施》。
记者梳理发现，该《措施》涉及购房
者、房企以及部门三个方面。

（10月23日《安庆晚报》）
日前召开的中央政治局会议强

调，要促进房地产市场止跌回稳。
房地产业的持续稳定健康发展，事
关国民经济全局，事关群众安居
乐业。稳住楼市、稳住预期、稳
住交易，房地产业才能实现良性
发展，切实满足群众“居者有其
屋”的需求，为经济高质量发展
提供强力支撑。

促进房地产市场平稳健康发
展，要靠政策与货币的“双重放
松”“双轮驱动”。近期，国家连
续出台了降准降息、降低存量房
贷利率、降低二套房首付比例等
重磅政策，我市又推出 《进一步
促进房地产市场平稳健康发展若
干措施》，再加上许多房地产企业
推出不同幅度的购房优惠，举办
形式多样的主题活动，在一系列
利好政策的加持下，必将拉动楼
市的复苏回暖。

让安庆楼市“火”起来，固然
有累积刚性需求集中释放的因素，
但更多的是消费信心提振后的购房
意愿被充分激发。楼市热起来，信
心强起来，对安庆经济企稳回升具
有很强的刺激作用，不仅有助于活
跃社会零售，更将拉动经济指标稳
定增长。当前正是楼市传统的“银
十”销售旺季，要进一步用好政策

“组合拳”，搭好促销大平台，供需
两端同步发力，促进楼市量增价
稳，让经济向暖向好态势得到不断
巩固和增强。

品质消费时代已到，人们的购
房需求愈加呈现多元化、个性化、
高端化的趋势。围绕“严控增量、
优化存量、提高质量”，要结合供
求关系变化和群众改善型住房的实
际需求，在持续做好保交房的基础
上，稳慎开发差异化、特色化的产
品和项目，打造功能完善、配套齐
全、服务便利的高品质楼盘，全面
构建房地产发展新模式。

促进楼市稳健发展，除要了重
品质外，还得重环境建设。因此，
要加强市场监管和行业整治，坚决
杜绝“消费陷阱”和合同欺诈，切
实做到货真价实、放心消费，这样
持之以恒地有效改善预期、提振信
心，就能“点燃”消费活力、“引
爆”消费旺季，全力推动楼市全面
复苏回暖、行稳致远。

促进房地产市场
平稳健康发展

徐剑锋


