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AI成破局关键

进入了“后跑马圈地阶段”的云产业，“降
价”无疑是近两年来的关键词之一。

2024年3月1日，阿里云迎来史上最大规
模降价，涉及 100 多款产品、500 多个产品规
格，最高降幅达55%。紧随其后，京东云等主
要云服务提供商也纷纷采取相应的降价措
施，或推出类似的促销活动。

在业内人士看来，2024年产生“价格战”
的原因很多，包括技术成熟以及用户基数增
加导致的成本降低等因素，但多少还有些无
奈的成分。

“过去一年，在多重压力之下，企业在支
出方面变得更加审慎。此外，整个云计算行
业前几年经历了快速增长，云市场出现了供
需失衡的倾向。”上述业内人士分析称。

对降价中的云行业而言，AI无疑是“乌
云的金边”。一方面，模型训练带来了巨大
的算力需求，推动了云基础设施的升级。例
如，腾讯云存储解决方案就面向AIGC （人
工智能生成内容）场景全面升级，将大模型
的数据清洗和训练效率均提升一倍，需要的
时间缩短一半。

“2024年，三大云服务厂商（阿里云、华为
云、腾讯云）都在加大对AI基础设施和大模型
的布局，并采取不同策略来实现差异化创新发
展。”中国科学院自动化所大数据专家李猛说。

另一方面，大模型的应用推动了云服务
模式的创新。2 月 2 日，腾讯云宣布上架
DeepSeek-R1模型，阿里云、华为云等也相继
推 出 相 关 服 务 。 这 些 创 新 模 式 ，加 上 以
DeepSeek为代表的大模型技术路线进一步降
低AI模型的成本，将共同降低AI模型应用门
槛，进一步加速AI技术普及。

2025 年 1 月发布的《2024 胡润全球瞪羚
企业榜》显示，超四分之一的胡润瞪羚企业
（成立于2000年之后，3年内最有可能达到10
亿美元估值的高成长企业）已利用AI来改变
行业，其中金融科技、区块链和 SaaS（软件即
服务）领域受到的影响最大。

“AI与SaaS的结合，将进一步带来新的增
长空间。比如，腾讯会议、乐享等产品结合大
模型和知识引擎等能力，在办公协同、企业知
识社区等场景获得了越来越多青睐。”李猛
说，随着AI技术能力提升，这个趋势会越来越
明显。

更多企业应用 AI，也就意味着云资源
的消耗量在增长，云服务厂商规模效应进

一步增强，最终吸引更多企业上云。市场
人士分析称，在此链条中，云服务厂商既
是技术降本的受益者，也是放大降本效应
的推动者，最终形成“AI模型-云计算”共
生增长的产业格局。

AI赋予云计算新的价值和潜力，推动着
云服务不能陷入“内卷式”竞争，而是要进入
比拼能力与服务的阶段。“云计算‘野蛮生长’
阶段已经过去，未来需要精耕细作。”腾讯集
团副总裁、政企业务总裁李强说，要真正实现
行业健康可持续发展，仍然需要价值驱动，而
非价格驱动。

下沉市场“逆势”火爆

当前，一些云服务龙头洞察到，随着一线
城市和关键客户群体的增速趋缓，下沉市场
的巨大潜力是行业的新焦点。

一方面，公有云的潜力依然巨大，但私有
云的发展势头更猛。

作为云服务厂商的基本盘，公有云的市
场远未饱和。数据显示，中国公有云的上云
率远低于欧美地区。例如，美国有2200万台
服务器，上云率约60%，而中国有2000万台服
务器，上云率仅28%，未来增长潜力巨大。

除公有云的潜力依然值得期待外，一些
关键领域的客户出于对安全的考虑，对私有
云部署的需求也在日渐增加。尤其是近年来
国内软件产品能力大幅度提升，也增强了用
户使用国产软件的信心。

在此背景下，私有云及国产软件系统，成
为全新的蓝海市场。机构预测，未来3年，融
合创新产业将迎来快速发展，市场空间超
5000亿元。

针对可预期的市场变化，头部云服务厂
商也纷纷进行战略调整。腾讯集团副总裁、
政企业务总裁李强表示，腾讯云产业生态将
坚持公有云和私有云“双轮驱动”增长战略，
在进一步巩固夯实公有云市场规模的同时，
利用腾讯“尖刀”产品和经销商新模式，加大
对私有云市场的渗透。腾讯云打造的 6T 产
品体系，经过大量金融级场景的锤炼，正快速
深入政企、能源、医疗等垂直产业。

另一方面，在IaaS（基础设施即服务）增速
放缓的同时，PaaS（平台即服务）和 SaaS 的增
速亮眼。

“过去1年，在腾讯云伙伴收入中，PaaS增
长率是IaaS的2倍，SaaS的增长率达40%以上。”
腾讯云副总裁吴奇胜透露，尤其是年营收在
100万元至500万元的合作伙伴展现出“蚂蚁雄

兵”的气质，“业绩增长远远超出我们预期”。
分析人士认为，云服务厂商不满足于IaaS

业务独大，而是加快发展高毛利的 PaaS 和
SaaS业务，无疑是更加健康和可持续的模式，
也必然会成为更多云服务厂商争相布局、重
点耕耘的领域。

“过去云服务厂商增长的重心在一线城
市，但是更广阔的中小企业和下沉市场，依然
具有很大的增长潜力。”李猛说，我国中小企
业数量超5200万家，需要云服务厂商加强合
作，才能实现更广阔的覆盖。

加速出海做大全球“云蛋糕”

作为云行业的增量，AI和下沉市场的潜
力巨大；作为云行业的存量，出海业务也展现
新的机遇。

“我国在产业链和智能化领域积累了一
定的竞争优势，各行各业都在寻求出海、参与
全球竞争。”李猛分析称，企业的出海模式，从
最初的产品出海，向平台出海、产业链出海、
中国经验整体出海转变，“这需要云基础设施
的支持”。

根据国际IT研究与顾问咨询机构Gart-
ner 发布的云计算市场追踪数据报告，2023
年，阿里云在亚太地区云计算 IaaS 市场排名
第一，市场份额为22.2%；亚马逊AWS排名第
二，市场份额为16.5%。

2024年，云服务厂商的国际化布局加速：
华为云宣布开罗节点开服，成为北非、中西非
地区数字化的新枢纽；阿里云宣布将在5个国
家投资新建数据中心，重点布局AI基础设施；
腾讯云当年国际化业务实现了两位数增长，
全球合作伙伴超11000家，如比亚迪、美团、美
的等中国企业，以及印尼GoTo集团、泰国正
大集团等海外企业，都在腾讯云上加速全球
化发展。

华为云 Marketing 部部长董理斌在谈到
全球化推广策略时表示，华为云将在全球各
区域节点加速上线AI算力、盘古大模型及调
优的开源大模型等，通过能力共建、商机共
享、商业加速，与伙伴客户共同抢占AI价值
高地。

谈及未来对海外业务的考虑，腾讯集团
副总裁、政企业务总裁李强透露，腾讯云将坚
定地执行出海战略，无论是数据中心的建设，
还是人才的招募，都会持续加大海外布局。

“过去3年，腾讯云的海外业务保持两位数增
长，我认为2025年也会保持这个趋势。”

来源：上海证券报

2025年“云”展望：

AI、出海、下沉市场或迎“黄金期”
进入2025年，两则关于AI的消息，开启了市

场对2025年云行业的畅想。

一是腾讯云于1月16日宣布开设腾讯混元

训练营，首期计划招募50家合作伙伴，聚焦大模

型产品及应用场景共创，吸引了150多家企业报

名，展现了“云+AI”市场的火爆；二是中国人工

智能企业深度求索公司（DeepSeek）凭借技术创

新，大幅降低了模型推理和训练成本，意味着

“云+AI”的大门可为更多企业打开。

上海证券报记者采访获悉，对于云行业而

言，除AI领域外，下沉市场和海外市场也展现出

了不俗潜力。在经历2024年的“价格战”后，行

业或将迎来“黄金期”。
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